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Article Type 
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 Purpose: The aim of this study was to identify the strategic-

indigenous components of promoting motivation to share 

knowledge among faculty members of the Azad University of 
Tehran. The method of conducting the research is mixed 

(qualitative-quantitative). 

Materials and Methods: In order to conduct this research, in 
addition to documentary study, the content analysis technique with 

MAXQDA12 software and the Delphi method of SPSS software 

were used to identify dimensions and components. The statistical 
population in this study was all experts in the field of educational 

management and knowledge sharing, which was done after 15 

theoretical saturation interviews. In addition, semi-structured 

interviews with university experts in 2009 were conducted in the 
form of descriptive, interpretive and selective codes and were 

examined to determine the validity in two ways (by 4 experts and 

two colleagues) to determine the reliability of Cohen’s Copa 
formula ( 0.638) was obtained which indicates high reliability in 

the qualitative part.  

Findings: In the first part, 2 main dimensions, 10 components 
(attitude component, knowledge self-efficacy, trust, emotional 

commitment, reputation, organizational culture, reward system, 

information and communication technology and finally 

management support) and 62 indicators were identified. Also, in 3 
rounds of Delphi, dimensions, components and indicators were 

evaluated to determine the reliability. The second round of 51 

indicators to 47 indicators with Kendall coefficient 0.554 and 
finally in the third round 47 indicators with Kendall coefficient 

0.682 were approved.  

Conclusion: Based on the results of the quality and validity of the 

content, in the first stage of Delphi, the dimensions (individual and 
organizational) were approved by the majority. In the component 

section, a component (attitude) was removed and the 

organizational culture component was changed to the knowledge 
sharing culture component by changing its name. 
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  و همکبران                 صفزی رویب  113

 1399ؿتبى ثتب، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

 گذاری اضتزاک انگیشه ارتقبی هبی مولفه ضنبسبیی

 ضهز آساد دانطگبه علمی هیبت اعضبی میبن در دانص

 تهزان
 

  ،  1صفزی رویب
 هسیطیت، زاًكىسُ آهَظقی، هسیطیت ،گطٍُ زوتطی زاًكدَی

  ایطاى تْطاى، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ غطة، تْطاى ٍاحس
 ،*2یبنچطمه سورانی رضب

 تْطاى ٍاحس هسیطیت، زاًكىسُ آهَظقی، هسیطیت گطٍُاؾتبزیبض، 
 )ًَیؿٌسُ هؿئَل(. ایطاى تْطاى، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ غطة،
 3علیشاده سعید

 تْطاى ٍاحس هسیطیت، زاًكىسُ آهَظقی، هسیطیت گطٍُ، اؾتبزیبض
 .ایطاى تْطاى، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ غطة،
 مقدم سمبنی افسبنه

4 
 تْطاى ٍاحس هسیطیت، زاًكىسُ آهَظقی، هسیطیت گطٍُزاًكیبض، 

  ایطاى تْطاى، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ غطة،
 

 چکیده
 ثَهی-ضاّجطزی ّبی هؤلفِ قٌبؾبیی پػٍّف ایي اظ ّسف: هدف

 ػلوی ّیبت اػضبی هیبى زض زاًف گصاضی اقتطان اًگیعُ اضتمبی
-ویفی) آهیرتِ پػٍّف اًدبم ضٍـ. اؾت تْطاى قْط آظاز زاًكگبُ

 .اؾت( ووی
 اؾٌبزی، هغبلؼۀ ثط ػلاٍُ پػٍّف ایي اًدبم ثطای: هب روش و مواد

 ضٍـ ٍ MAXQDA12 افعاض ًطم ثب هضوَى تحلیل تىٌیه اظ
 قسُ اؾتفبزُ ّب هؤلفِ ٍ اثؼبز قٌبؾبیی ثطای  spssافعاض ًطم زلفی
 حَظُ زض ذجطگبى توبم پػٍّف ایي زض آهبضی خبهؼِ. اؾت

 اًدبم اظ ثؼس وِ ثَزًس زاًف گصاضی اقتطان ٍ آهَظقی هسیطیت
 ّبی ههبحجِ ضوي زض. گطفت نَضت ًظطی اقجبع 15 ههبحجِ

 نَضت ثِ 1398 ؾبل زض ّب زاًكگبُ ذجطگبى ثب یبفتِ ؾبذتبض ًیوِ
 ضٍایی تؼییي ثطای ٍ قسُ اًدبم اًتربثی ٍ تفؿیطی تَنیفی، ّبی وس
 تؼییي ثطای قس ثطضؾی( ّوىبض زٍ ٍ ذجطُ 4 تَؾظ) عطیك زٍ اظ

 اظ ًكبى وِ آهس ثسؾت(  0.638) وَّي وَپبی فطهَل اظ پبیبیی
  .زاضز ویفی ثرف زض ثبلا پبیبیی
 ًگطـ، هَلفِ) هَلفِ 10 انلی، ثؼس 2  اٍل ثرف زض :هب یبفته

 فطٌّگ ػبعفی،قْطت، تؼْس اػتوبز، زاًف، ذَزوبضآهسی
 ًْبیت زض ٍ اضتجبعبت ٍ اعلاػبت فٌبٍضی پبزاـ، ؾیؿتن ؾبظهبًی،
 ضاًس 3 زض ّوچٌیي. قس قٌبؾبیی قبذم 62 ٍ(هسیطیت حوبیت

 اضظیبثی هَضز پبیبیی تؼییي ثطای ّب قبذم ٍ ّب هَلفِ ٍ اثؼبز زلفی
 حصف ًگطـ)  هَلفِ 9 ثِ هَلفِ 10 اٍل ضاًس زض وِ گطفت لطاض

 ضطیت ثب 51 ثِ قبذم 59 ٍ( گطزیس حصف ًیع آى قبذم 3 ٍ
 ضطیت ثب قبذم 47 ثِ قبذم 51 زٍم ضاًس زض ٍ  0.543 وٌسال
 ضطیت ثب قبذم 47 ؾَم ضاًس زض ًْبیت زض ٍ 0.554 وٌسال
  .گطفت لطاض تبییس هَضز 0.682 وٌسال
 هحتَا، ضٍایی ٍ ویفی ثرف اظ حبنل ًتبیح ثطاؾبؼ: گیزی نتیجه

 تبییس اوثطیت ًظط ثب(  ؾبظهبًی ٍ فطزی)  اثؼبز زلفی اٍل هطحلِ زض
 فطٌّگ هَلفِ ٍ حصف( ًگطـ) هَلفِ یه هَلفِ ثرف زض. قسًس

 زاًف گصاضی اقتطان فطٌّگ هَلفِ ثِ تجسیل ًبم تغییط ثب ؾبظهبًی
 قس
 

 تحلیل ػبلی، آهَظـ زاًف، گصاضی اقتطان: کلیدی واصگبن
 زلفی تىٌیه اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ هضوَى،

 02/05/1399تبریخ دریبفت: 
 10/06/1399تبریخ پذیزش:  

 
 :نویسنده مسئولr.souranii@gmail.com 
 

 مقدمه
 یهٌجغ هٌحهط ثِ فطز ٍ اضظقوٌس، ًمف هْو هیزاًف، ثِ ػٌَاى 

زاًف، وِ ثِ (. 1)وطزُ اؾت فبیا ؾبظهبًْب یضلبثت تیزض ثْجَز هع
ضا  یطیگ نیقَز، تهو یه فیتَن "اعلاػبت لبثل اخطا"ػٌَاى 

 فیضا افعا یؾبظهبً تیٍ ذلال یالساهبت تدبض یثْجَز ٍ اثطثرك
 یه تیّب ضا تمَ ؾبظهبًْب یضلبثت تیهع ،زض ًتیدِزّس ٍ  یه

ثب تَخِ ثِ ایٌىِ زض ػهط اًفدبض اعلاػبت لطاض زاضین (. 1،  2)وٌس
ّوگبم قسى ثب ایي تغییطات ٍ وؿت زاًف، اًؿبى ضا ثب هكىل 
هَاخِ هیؿبظز. یىی اظ ضاُ ّبیی وِ هی قَز آى ضا ثطای ضفغ ایي 

(. 3هحسٍزیت ّب ثىبض گطفت، ثِ اقتطان گصاضی زاًف اؾت)
ان گصاضی زاًف هطحلِ حیبتی ثطای هسیطیت زاًف هَفك اقتط

ثِ هیعاى لبثل تَخْی  ٍ هَفمیت هسیطیت زاًف ؾبظهبًی  (4اؾت )
(. فبیسُ ثِ 6،5ٍاثؿتِ ثِ لهس افطاز زض اقتطان زاًف اؾت)

قَز وِ ّط قرم حَظُ گصاضی زاًف اظ آًدب ًبقی هیاقتطان
اقتطان گصاقتي ایي زاًف ٍ ترهم هتفبٍتی زاضز؛ ثٌبثطایي ثِ 

(. ثِ اقتطان 7تَاًس ثِ ثْجَز ػولىطز ولی ووه وٌس)زاًف هی
فطایٌسی اؾت وِ عی آى افطاز ثِ نَضت »گصاضی زاًف . . .  

پطزاظًس ٍ ثِ نَضت هكبضوتی زاًف زٍخبًجِ ثِ تجبزل زاًف هی
ثب ایي حبل، تجبزل زٍخبًجِ هوىي اؾت « وٌٌس.خسیسی ذلك هی

ّبی ّب ٍ اضظـحتىبض زاًف ثِ زلیل فطٌّگتَؾظ ػَاهلی هثل ا
(. اهتٌبع وبضهٌساى اظ ثِ 9؛  8هتفبٍت زچبض هحسٍزیت قَز )

قبى ثب ّوىبضاى ذَز هٌبفغ ثٌیبزیي ؾبظهبى، اقتطان گصاضی زاًف
(. زض 10اًساظز)پصیطی زض ثبظاض، ضا ثِ هربعطُ هیهثل ثمب ٍ ضلبثت

ػلی   وٌس.هی هَضز هَؾؿبت آهَظـ ػبلی ًیع ایي هَضَع نسق
ضغن ضؾبلت هَؾؿبت آهَظـ ػبلی هجٌی ثط ذلك ٍ اًتكبض زاًف، 

ای اؾت وِ اًس وِ احتىبض زاًف پسیسُثطذی هحممبى اقبضُ وطزُ
(.  12؛ ثِ ًمل اظ 11قَز)ثِ عَض هؼوَل هیبى زاًكگبّیبى زیسُ هی

ّب ثِ عَض ولی ثب هَؾؿبت تدبضی ٍ ػوَهی ؾبذتبض زاًكگبُ
تَاًس ذتبض ؾبظهبًی هَؾؿبت آهَظـ ػبلی هیهتفبٍت اؾت ٍ ؾب

گصاضی ّوچَى هبًؼی فیعیىی ٍ ضٍاًكٌبؾبًِ زض ثطاثط ثِ اقتطان
زاًف لطاض ثگیطز. ایي هبًغ هوىي اؾت ثِ زلیل فطزگطایی ضایح زض 

( ٍ وبض وطزى زض اًعٍا ٍ 13هیبى اؾبتیس ٍ اػضبی هْن ٍ ولیسی )
(. اػضبی ّیبت 9ظ ؛ ثِ ًمل ا14ثِ نَضت اًفطازی ایدبز قَز )

ػلوی ًمف اؾبؾی ٍ ٍیػُ ای زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض 
زاًكگبُ ّب زاضًس. ثب ایي ٍخَز،اػضبی ّیبت ػلوی ثغَض هٌفطز 
ثیكتطیي اٍلَیت ذَز ضا ثط آهَظـ ٍ پیكطفت زاًكگبّی ذَز 
لطاض هی زٌّس تب ثِ اقتطان گصاضی چكن اًساظّبی ذَز زض خْت 

(. ّط لسض اػضبی ّیبت 3؛ ثِ ًمل اظ 15اّساف ٍ همبنس ؾبظهبى)
ػلوی زیسگبُ هثجت تط، توبیل ثیكتط، اًگیعُ ثبلاتط ٍ اػتوبز ٍ تؼْس 
ثیكتطی زاقتِ ثبقٌس، هیعاى اقتطان زاًف زضٍى ؾبظهبًی آًْب 

(. زض 16ًؿجت ثِ ؾبیط اػضبی ّیبت ػلوی ثیكتط ذَاّس ثَز )
اضی زاًف زض ّبی اًدبم قسُ زض هَضز ثِ اقتطان گصظهیٌِ پػٍّف
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 114.... گذاری اضتزاک انگیشه ارتقبی هبی مولفه ضنبسبیی  

 1399تبثؿتبى ، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

هَؾؿبت آهَظـ ػبلی، زض هَضز ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض هیبى 
، 17ّبی هحسٍزی اًدبم گطفتِ اؾت. )اػضبی ّیئت ػلوی پػٍّف

(. لصا هحمك زض نسز قٌبؾبیی ضاُ ّب ٍ اضائِ 19ٍ12، 18، 15
الگَیی اؾت وِ اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف ضا زض هیبى اػضبی 

  ّیبت ػلوی اضتمب هیسّس.
 ظیقطا طییٍ تغ یهبل یزض ؾبذتبضّب سیخس طاتییقسى، تغ یخْبً

 ضا  وؿت ٍ وبض اظ ثرف يیا ،یػطضِ ٍ تمبضب زض آهَظـ ػبل
 یثمب یزاًف ثطا یثِ اقتطان گصاض(. 20ؾبذتِ اؾت) یضلبثت بضیثؿ

زض  ػُیثِ ٍ(، 22؛ 21)اؾت یبتیح یضلبثت ظیهح هیؾبظهبى ّب زض 
 تیٍ اًتكبض زاًف اظ اّو سیوِ زض آى تَل یثرف آهَظـ ػبل

ثب تَخِ ثِ ایي وِ (. 24ًمل اظ ثِ ؛ 23؛ 12)ثطذَضزاض اؾت یاؾبؾ
اؾت، آًْب هَؾؿبت آهَظـ ػبلی  زاًف ّن ٍضٍزی ٍ ّن ذطٍخی

ًؿجت ثِ ؾبیط ؾبظهبى ّب یه خبیگبُ هٌحهط ثِ فطز ٍ هتوبیع 
ثسیي تطتیت، ثِ اقتطان گصاضی هَثط زاًف ًمف هْوی  (.25)زاضًس.

ایفب  هَؾؿبت آهَظـ ػبلیض ؾبظهبى ّبی زاًف هحَض ًظیط ضا ز
هی وٌس: خبیی وِ ثِ حساوثط ضؾبًسى ؾطهبیِ فىطی ثِ آًْب اهىبى 

، 28، 15، 27، 26، 17)هی زّس زض ثبظاض خْبًی ضلبثت وٌٌس
زاًكگبّیبى وِ هطوع انلی آهَظـ زض هَؾؿبت آهَظـ (. 19ٍ29

اقتطان گصاضی زاًف ػبلی ّؿتٌس ٍظیفِ انلی ضا زض گؿتطـ ٍ ثِ 
وٌٌسُ زاًف  هْیبزاًكگبّیبى ًمف ذَز ضا ثِ ػٌَاى (.30) زاضًس
ٍ ؾپؽ زاًف ذَز ضا اظ عطیك تسضیؽ، اضائِ زض  هیىٌٌسثبظی 

ؾویٌبض ٍ وٌفطاًؽ ّب ٍ اظ عطیك ثطًبهِ ّبی تحمیمبتی هساٍم 
ًمف  یوبضوٌبى زاًكگبّ (.31)اًتمبل زازُ ٍ ثِ اقتطان هی گصاضًس

ثطای زاًكگبُ  ي،یوٌٌس. ثٌبثطا یه فبیزاًكگبُ ّب ا تیزض هَفم یسیول
 یبتیحزاًكگبّیبى  يیزاًف زض ث گصاضی اضتمبء اقتطان ّب

اؾت وِ زض آى  هَؾؿِ آهَظـ ػبلیچبلف زض  هی يیا(. 23)اؾت
ثِ  بىیزاًكگبّتحطیه  یت زض هَضز چگًَگلاثب هكى طاىیهس

هؿئَلاى زاًكگبُ ثبیس ثب زض  .( 30)هَاخِ ّؿتٌساقتطان گصاضی 
ًظط گطفتي تطزیس ثطذی اظ زاًكگبّیبى زض اقتطان گصاضی زاًف ٍ 
ثب اعویٌبى زازى ثِ آًْب زض هَضز حفظ هَلؼیت ٍ خبیگبّكبى زض 
هَؾؿِ، ًگطـ هثجت ًؿجت ثِ اقتطان گصاقتي زاًف ضا اضتمب 

 فیثِ هٌظَض تؼط یمیهغبلؼۀ زل ٌىِی.ثب تَخِ ثِ ا (.12) زٌّس
زاًف  یاقتطان گصاض عُیاًگ یذم ّب ٍ هَلفِ ّب ٍ اثؼبز اضتمبقب

اًدبم ًكسُ ؾَال اؾلوی زاًكگبُ آظاز  یػلو بتیّ یاػضب بىیزض ه
 یپػٍّف آى اؾت وِ اثؼبز، هَلفِ ّب ٍ قبذم ّب يیا یانل

 بىیزاًف زض ه یاقتطان گصاض عُیاًگ یاضتمب یثَه -یضاّجطز
 ٌِیظه يیزاًكگبُ آظاز قْط تْطاى وساهٌس؟ زض ا یػلو بتیّ یاػضب

ثب ػٌَاى ًساضًس اهب زض  یاًدبم قسُ وِ قجبّت عیً ییپػٍّف ّب
وبض قسُ اقتطان گصاضی زاًف هَلفِ ّب ٍ اثؼبز  ییقٌبؾب غِیح

 وِ زض شیل ثِ چٌس هَضز اقبضُ هی گطزز. اؾت

 پیكیٌِ پػٍّف
 (زض همبلِ ای ثب ػٌَاى 32آضهَى ٍ ّوىبضاى ،)" قٌبؾبیی ٍ 

ػلوی  ّیأت اػضبی هیبى زاًف اقتطان ثط هؤثط ػَاهل تجییي
 هَثط ػَاهل تجییي ٍ ثِ قٌبؾبیی  "اضزثیل پعقىی ػلَم زاًكگبُ

 پعقىی ػلَم زاًكگبُ ػلوی ّیأت اػضبی ثیي زاًف اقتطان ثط

 اًؿبًی،_فطزی ػبهل ؛ 6یبفتِ ّب ًكبى زاز وِ  پطزاذتِ اًس. اضزثیل

هسیطیتی ثط  _ضّجطی ٍ فطٌّگی،تىٌَلَغیىی ، ًْبزی_ؾبظهبًی
 اقتطان گصاضی زاًف هَثط اؾت. 

 (زض پػٍّكی ثب ػٌَاى 33قیطاًی ٍ ّسائی )"تحلیل فطا 

ثبفت  زض نطیح زاًف اقتطان گصاضی ثِ ثط هؤثط ػَاهل
 فطٌّگ ؾبظهبًی، تؼْس، ػَاهل وِ زازًس ًكبى "زاًكگبّی

 ؾبذتبض اعلاػبت، فٌبٍضی پبزاـ،پكتیجبًی وبضوٌبى، اضتجبعبت

هؼٌی  تأثیط نطیح زاًف اقتطان گصاضی ثِ ثط تطتیت ثِ ؾبظهبًی
اقتطان  ثِ ثط تأثیطی قرهیتی ٍیػگی ٍ ػبهل زاضًس زاضی

 ًساضز.  نطیح زاًف گصاضی
 ػَاهل  "(، زض پػٍّكی ثب ػٌَاى 34) 1آوَؾبیل ٍ اٍلاتبوي

ثٍَى هَثط ثط اقتطان گصاضی زاًف زض هیبى زاًكگبّیبى زاًكگبُ 
وِ زض ثیي ػَاهل ؾبظهبًی ، تٌْب ذظ  زضیبفتٌس "ًیدطیِ

زاًكگبّی ثِ عَض هؼٌبزاضی ثط اقتطان زاًف تبثیط  )ؾیبؾت(هكی
زض هیبى ػَاهل فطزی تٌْب اػتوبز  ثِ عَض  حبل آًىِهی گصاضز ، 

اظ ػَاهل  چىسامیّ زاقت ٍهؼٌبزاضی ثط اقتطان زاًف تبثیط 
 ًجَزًس.  طگصاضیتأثثط اقتطان گصاضی زاًف  تىٌَلَغیىی

 (، زض پػٍّف ذَز ثب ػٌَاى 30ٍ ّوىبضاى) 2اقطف فبظی
ثِ اقتطان گصاضی زاًف هیبى زاًكگبّیبى هؿلوبى زض هَؾؿبت  "

وِ توبم هتغیطّبی قجىِ  ًسًكبى زاز "آهَظـ ػبلی هبلعی
اختوبػی، اػتوبز، حوبیت اظ ؾَی هسیطیت، قطایظ تؿْیل وٌٌسُ ٍ 

 ًِ ّبی اختوبػی پیف ثیٌی وٌٌسُ ّبی هْوی ثطای ضفتبضضؾب

  .ثِ قوبض هیطٍز ىهؿلوب اقتطان گصاضی زاًكگبّیبى
 

 مواد و روش هب
ایي هغبلؼِ یه هغبلؼِ ثِ ضٍـ آهیرتِ )ووی ٍ ویفی( اؾت. زض 
هطحلِ ویفی ثب اؾتفبزُ اظ ههبحجِ ًیوِ ؾبذتبض یبفتِ هَلفِ ّبی 
اٍلیِ اظ ضٍـ تحلیل هضوَى قٌبؾبیی قس. خبهؼِ آهبضیسض ایي 
پػٍّف توبم وتت ٍ همبلات زض ظهیٌِ اقتطان گصاضی زاًف ٍ 

ثَزًس. ضٍـ ًوًَِ گیطی  ّوچٌیي ذجطگبى هترهم زض ایي ظهیٌِ
ًیع ثِ نَضت گلَلِ ثطفی ثَز ثِ ایي نَضت وِ ّط ذجطُ پؽ اظ 

وِ زض ثرف ویفی تؼساز ههبحجِ ذجطُ ثؼسی ضا هؼطفی هی ًوَز. 
ًفط اظ ذجطگبى زض ایي پػٍّف هكبضن زاقتٌس. فطایٌس تحلیل  15

هضوَى ویفی ثطای تؼییي هْن تطیي اثؼبز، هَلفِ ّب ٍ قبذم ّبی 
اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف اؾتفبزُ قس. ضٍـ گطزآٍضی  اضتمبی

زازُ ّب ثطای خوغ آٍضی زازُ ّبی ووی، پطؾكٌبهِ زلفی ثب ؾَالات 
گعیٌِ اظ غیط هطتجظ تب وبهلا هطتجظ  4وِ زاضای  cviثِ ضٍـ 

ذجطُ وِ زض ههبحجِ قطوت ًوَزُ  15عطاحی گطزیس ٍ ثطای 
زلیمِ ثَز. پؽ  85ّب  هیبًگیي ظهبًی ههبحجِثَزًس اضؾبل گطزیس. 

اظ پیبزُ ؾبظی ههبحجِ ّب ، ثِ هٌظَض تحلیل زازُ ّب اظ ضٍـ 
تحلیل هضوَى ثطای وس گصاضی اؾتفبزُ قس. ثسیي تطتیت وسّبی 
اٍلیِ قٌبؾبیی ٍ وسّبی اٍلیِ هكبثِ زض یه عجمِ وٌبض ّن لطاض 
گطفتٌس ٍ عجمبت اٍلیِ) وسگصاضی ثبظ( قىل گطفت. ایي عجمبت 

قسُ ٍ زضٍى هبیِ ّب ) وسّبی هحَضی( ضا تكىیل زضّن ازغبم 

_________________________________ 
1- Akosile& Olatokun 

2 - Ashraf Fauzi 
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زازًس ٍ زض ًْبیت توبم وسّب ظیط زٍ ثؼس انلی تمؿین ثٌسی 
قسًس)وسّبی اًتربثی(. ههبحجِ ّب تب هطحلِ اقجبع ًظطی زازُ ّب 

 MAXQDA12ازاهِ یبفت. تحلیل هحتَای ویفی ثب ًطم افعاض 
اؾتفبزُ قس.  SPSS25اًدبم قس. ثطای ضٍـ زلفی اظ ًطم افعاض 

زض ایي پػٍّف اذص ضضبیت ًبهِ آگبّبًِ ،حفظ اعلاػبت َّیتی 
ٍ ضػبیت اهبًت زاضی زض پیبزُ ؾبظی هحتَای ههبحجِ ّب ثِ ػٌَاى 

 هلاحظبت اذلالی هس ًظط لطاض گطفت.
 

 یبفته هب
ثَهی اضتمبی  -ؾَال اٍل: اثؼبز، هَلفِ ّب ٍ قبذم ّبی ضاّجطزی

هیبى اػضبی ّیبت ػلوی زاًكگبُ اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف زض 
 آظاز قْط تْطاى وساهٌس؟

ههبحجِ اظ ذجطگبى اهط اقتطان  15ثطای پبؾد ثِ ایي ؾَال 
گصاضی زاًف ٍ هسیطیت آهَظقی ثب ؾَالات ًیوِ ؾبذتبض یبفتِ 

وس اٍلیِ اؾترطاج  233اًدبم پصیطفت. زض ًْبیت زض ایي فطایٌس 
ط اؾبؼ تكبثِ ٍ عی چٌسیي گطزیس. ثب ثبظثیٌی هتؼسز ٍ ازغبم وسّب ث

 10هطحلِ، زض ًْبیت زٍ ثؼس انلی ثِ ػٌَاى وسّبی اًتربثی ٍ 
وس ثبظ )هغبثك خسٍل  62هَلفِ ثِ ػٌَاى وس ّبی هحَضی ٍ 

( اؾترطاج گطزیس قبذم ّبی احهب قسُ ثط اؾبؼ 1قوبضُ 
ّوىبض تهحیح گطزیس ٍ خولات  2ًفط ذجطُ ٍ  4اػتجبضیبثی تَؾظ 

آهسُ  1ٍ ًگبضقی انلاح قسًس ٍ زض خسٍل  ثب انلاحبت ٍیطایكی
 اؾت.

 

 

 اثؼبز ٍ هَلفِ ّبی اذلاق حطفِ ای. 1خسٍل 
 وسّبی ثبظ شیل آًْب وسّبی هحَضی

 اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف
 (130) ؾبظهبًی

 (35) طوسّبیهدوَع ظ( 3) فطٌّگ ؾبظهبًی
 ح یٍ نط یزاًف ضوٌ یزض هؿتٌس ؾبظ یػلو بتیّ ی( اظ اػضبیپػٍّك ،هؼبًٍتیگطٍُ،هؼبًٍت آهَظق طیهس طیزاًكگبُ )ًظ يیاًتظبض هؿئَل 
 ح یٍ نط یزض اقتطان زاًف ضوٌ یػلو بتیّ ی( اظ اػضبیپػٍّك ،هؼبًٍتیگطٍُ،هؼبًٍت آهَظق طیهس طیزاًكگبُ )ًظ يیاًتظبض هؿئَل 
 خْت تَؾؼِ زاًكگبُ یػلو بتیّ یزاًكگبُ زض ًعز اػضب يیزاًف تَؾظ هؿئَل یهْن خلَُ زازى اقتطان گصاض  

 َیش يیتَؾظ هؿئَل ىٌٌسیّوىبضاى ذَز ووه ه یٍ پػٍّك یٍ زلؿَظاًِ زض حل هكىلات ػلو وبًِیوِ نو یسیلطاضزازى اؾبت كیهَضز تك 
  ضثظ

 َضثظ یش يیزض زاًكگبُ تَؾظ هؿئَل یهرتلف آهَظق یگطٍُ ّب يینَضت گطفتِ ث یٍ تؼبهلات ػلو یلطاض گطفتي ّوىبض كیهَضز تك  

 زاًف زض زاًكگبُ یًوَزى ٍ ثْب زازى ثِ اقتطان گصاض سیتبو 

 ولاى زاًكگبُ یبؾتگصاضیزض ؾ كطفتیتَؾؼِ ٍ پ یبضّبیاظ هؼ یىیزاًف ثِ ػٌَاى  یزض ًظط گطفتِ قسى اقتطان گصاض 

 زاًكگبُ ظیزاًف ثِ ػٌَاى اضظـ زض هح یزض ًظط گطفتِ قسى اقتطان گصاض 

 یػلو بتیّ یاػضب بىیه یویاضتجبط زٍؾتبًِ ٍ نو  

 زاًف یؾبظ یذلك اضظـ ٍ تدبض یزض ضاؾتب یػلو بتیّ یاػضب يیزاًف زض ث یزاًكگبُ اظ اقتطان گصاض تیحوب  

 اضتجبط ثب ّوىبضاى عاىیه 

 یپػٍّك تْبییّوىبضی زض فؼبل عاىیه 
 (20) طوسّبیهدوَع ظ( 5) ؾیؿتن پبزاـ

 زاًف یزض اظاء اقتطان گصاض كتطیث یهبز یبیهعا بفتیزض  

 ثبلاتط  ٌِیووه ّع بفتیزض 

 فطنت اضتمب ثبلاتط زض اظاء اقتطان زاًف بفتیزض  

 زض اظاء اقتطان زاًف كتطیث یقغل تیاهٌ بفتیزض  

 یثِ ًؿجت ػولىطز فطز یػلو بتیّ یاػضب يیث یٍ ّوىبض یزض ظهبى وبضگطٍّ كتطیپبزاـ ث اذتهبل 
 (31) طوسّبیهدوَع ظ( 9) اضتجبعبتفٌبٍضی اعلاػبت ٍ 

 یخْت اقتطان گصاض ییٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیآًْب ثب ؾ ییثِ هٌظَض آقٌب یػلو بتیّ یاػضب یآهَظـ ضوي ذسهت ثطا یزٍضُ ّب یثطگعاض 
  زاًف

 یاقتطان گصاض یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیآًْب ثب وبضثؿت ؾ ییثِ هٌظَض آقٌب یػلو بتیّ یاػضب یآهَظـ ضوي ذسهت ثطا یزٍضُ ّب یثطگعاض 
  زاًف

 زاًف یاقتطان گصاض یزض ضاؾتب یػلو بتیّ یاػضب یبظّبیاعلاػبت ثب ً یفٌبٍض ّبی ؿتنیؾ یؾبظگبض  

 زاًف یاقتطان گصاض یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیزض ؾ یفٌبٍض یثؿتطّب دبزیٍ ا یفٌ یجبًیپكت  

 زاًف یاقتطان گصاض یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیٍ آؾبى ثِ ؾ غیؾط یزؾتطؾ عاىیه  
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 116.... گذاری اضتزاک انگیشه ارتقبی هبی مولفه ضنبسبیی  

 1399تبثؿتبى ، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

 وٌفطاًؽ َیسیٍ ٍ ٌتطاًتیاؾتفبزُ اظ ا عاىیه 
 (39) طوسّبی( هدوَع ظ4) تیطیهس تیحوب
 یٍ پػٍّك یثِ هٌظَض حل هكىلات آهَظق یػلو بتیّ یگطٍُ اظ اػضب طیهس تیحوب  

 ّیآهَظق یاظ گطٍّْب هیاقتطان زاًف زض ّط یخلؿبت هٌظن ثطا یؾبظهبًس  

 ضوي ذسهت یزٍض ّب یثب ثطگعاض یٍ پػٍّك یثب هؿبئل ٍ هَضَػبت ثِ ضٍظ آهَظق یػلو بتیّ یآقٌب ًوَزى اػضب 

 زض زاًكىسُ ّب یهرتلف آهَظق یگطٍّْب بىیزاًكگبُ اظ اضتجبعبت ثبظ ه يیهؿئَل تیحوب 

 زاًف یزازى ثِ اقتطان گصاض تیثِ هٌظَض اّو یػلو بتیّ یاػضب یكیزاًكگبُ زض خلؿبت ّن اًس يیحضَضهؿئَل 
 زض ػول ًِ فمظ ثب نحجت تیحوب 
 یػلو بتیّ یاػضب یپطزاظ سُیٍ ا یاضقس زض خلؿبت ؾرٌطاً طیهس قطوت 

 یزوتط یًبهِ ٍ ضؾبلِ ّب بىیٍ پب یپػٍّك یزض اًتكبض ٍ چبح همبلات هؿترطج اظ عطح ّب یهؼبًٍت پػٍّك تیحوب 

 زاًف یثِ اقتطان گصاض كیثَزى تكَ سیاضقس ثِ هف تیطیاػتمبز هس 

 اقتطان زاًف یثطا بىیاضقس اظ زاًكگبّ تیطیهس تیحوب 

 زض اقتطان زاًف بىیلبزض ًوَزى زاًكگبّ یلاظم ثطا یووىْب يیكتطیًوَزى ث فطاّن 

 یىی اضبفِ هیكِ خبی ایٌب(اظ اقتطان زاًف بىیزاًكگبّ یذَقحبل سىیز بقیاقت ( 
 (5) طوسّبی( ظ1) یاؾتملال قغل

 یٍ پػٍّك یزض اهَض هطتجظ ثب هؿبئل ٍ هَضَػبت آهَظق یػلو بتیّ یزاًكگبُ ثِ اػضب يیتَؾظ هؿئَل یٍ آظاز بضاتیزازى اذت  

 زاًكگبُ يیتَؾظ هؿئَل یٍ پػٍّك یزض حَظُ هؿبئل ٍ هَضَػبت آهَظق یفطز یزازى فطنت اؾتملال ٍ ًَآٍض  

 اظ قطح  طیثِ غ یٍ پػٍّك یهرتلف آهَظق یزض حَظُ ّب تیزاًكگبُ زض ذهَل فؼبل يیتَؾظ هؿئَل یػلو بتیّ یآظاز گصاقتي اػضب
  قسُ فیتؼط فیٍظب

 فیزض هَضز ًحَُ اًدبم ٍظب بضیاذت ؾغح 
 (103) ثؼس فطزی

 (4) طوسّبی( هدوَع ظ1) ًگطـ
 گطاىیثِ اضائِ زاًف ٍ هؼلَهبت ذَز ثِ ز یػلو أتیّ یاػضب لیتوب 
 یآهَظق یثِ قطوت زض زٍضُ ّب لیتوب 
 زاقتي افطاز ًؿجت ثِ حل هكىلات ثب اقتطان زاًف ثبٍض 

 (23) طوسّبی( هدوَع ظ2زاًف ) یذَزوبضآهس
 قَز یوِ تَؾظ ّوىبضاى اضظقوٌس زضًظط گطفتِ ه یاضائِ زاًك ییثِ تَاًب ٌبىیاعو. 

 ّوىبضاى طیاضائِ زاًف اضظقوٌس ثِ ؾب یثطا بظیهَضز ً ٌفیزاقتي ترهم، تدطثِ ٍ ث  

 ّوىبضاى پؽ اظ اقتطان زاًف ثب آًبى طیؾب ثبٍض ثِ ثْجَز زاًف  

 ّوىبضاى كتطیاضظقوٌستط ًؿجت ثِ ث یاضائِ زاًك ییتَاًب  

 یٍ پػٍّك یاضظقوٌس ثِ ّوىبضاى خْت ثْجَز ػولىطز آهَظق یٍ اضائِ زاًك یؾبظهبًسّ ییتَاًب 
 (20) طوسّبیهدوَع ظ( 3) اػتوبز
  اػتوبز ثِ ترهم ّوىبضاى 

 یٍ پػٍّك یاظ ّوىبضاى زض هَاخِْ ثب هَضَػبت آهَظق ذَاّی ثِ ووه لیتوب  

 یٍ پػٍّك یػلو ّبی تیّوىبضاى زض حَظُ فؼبل یثبٍض ثِ زاقتي زاًف وبف  

 ثبٍض ثِ نبزق ثَزى ّوىبضاى زض اقتطان زاًف  

 ثب ّوىبضاى ثغَض آظازاًِ ّب سُیا گصاضی اقتطان 

  یػلوٍاوٌف هٌبؾت ّوىبضاى ٌّگبم هغطح وطزى هؿبئل ٍ هكىلات 
 (31) طوسّبیهدوَع ظ( 5) تؼْس ػبعفی

  یوطزى ازاهِ وبضم زض زاًكگبُ تب ظهبى ثبظًكؿتگ یاظ ؾپط یذَقحبل

  هكىل زاًكگبُ ضا هكىل ذَز زاًؿتي

 ثِ زاًكگبُ یػبعف یزاقتي حؽ زلجؿتگ
  وِ ذبضج اظ زاًكگبُ ّؿتٌس یوِ زض آى قبغلن ثب وؿبً یلصت اظ ثحث زض ذهَل زاًكگبّ

  یوبض ظیهح يیثِ زاقتي ثْتطاػتمبز 

 اظ ذبًَازُ زاًكگبُ یحؽ ثَزى ثرك
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 (25) طوسّبی( هدوَع ظ5) قْطت
  زاًف یوؿت احتطام ثب هكبضوت زض اقتطان گصاض

  زاًف یثب اقتطان گصاض یقغل تیحؽ ثْجَز ٍضؼ

 زاًف ثب ّوىبضاًن یقْطت زض قغلن ثب اقتطان گصاض یاضتمب
 وس ثبظ اًتربة قس. 61وس هحَضی  10وس اًتربثی  2زض ًْبیت  233هدوَع اضخبػبت 

 

 
 هسل هفَْهی ویفی اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف. 1قىل 

 
قٌبؾبیی هفبّین ًْبیی پؽ اظقٌبؾبیی هفبّین زض ثرف ویفی ثطای 

زلفی زض ثرف اٍل پبًل قس.  اؾتفبزُ هطحلِ( ؾِزض ) اظ ضٍـ زلفی
گبى اهط ثطًبهِ ضیعی زضؾی ٍ آهَظقی ٍ هسیطیت طًفط اظ ذج15)

ثؼس انلی  2ای قبهل  پطؾكٌبهِ زض ازاهِ تكىیل گطزیس. (آهَظقی
ّب  ثطای اػضبی پبًل اضؾبل گطزیـس ٍ اظ آى هؤلفِ 10ٍ اٍلیِ 

ذَاؾتِ قس زض ذهَل هیعاى تٌبؾت ّط یه اظ هتغیطّب، ًظط 
ٍ  خسیس ثِ آى اضبفِ ًوبیٌسذَز ضا اػلام ٍ زض نَضت ًیبظ هفبّین 

. ؾـپؽ هیـعاى تَافـك یب زض هفبّین اضائِ قسُ تغییطی اػوبل ًوبیٌس
اؾتفبزُ اظ ضطیت تَافك وٌسال تحلیل  ثب SPSSافعا اظ عطیـك ًطم

انلی تَافك وبهل ٍ ثط ضٍی  ثؼس2زض هطحلِ اٍل ثط ضٍی گطزیس. 
ّب  لفِهؤلفِ تَافك حبنل ًكس ٍ هحمك پؽ اظ حصف ٍ تغییط هؤ 10

ًتبیح حبنلِ ضا ثِ قىل پطؾكٌبهِ تْیِ ٍ ثطای ذجطگبى اضؾبل 
تَافك وبهل حبنل قس. زض گبم زٍم یؼٌی  زٍهیي هطحلِ ًوَز زض

اقتطان گصاضی زاًف ثب حصف قبذم ّبی قٌبؾبیی قبذم ّبی 
قبذم ثِ ػٌَاى قبذم ّبی ًْبیی  59 هَلفِ ّبی حصف قسُ 

اضائِ گطزیس زض ًْبیت عطاحی ٍ ثِ نَضت پطؾكٌبهِ ثِ ذجطگبى 
 51حصف گطزیس زض هطحلِ زٍم اظ  قبذم 8زض هطحلِ اٍل 

قبذم هَضز  47ّط ، زض هطحلِ ؾَم  قبذم حصف قس 4قبذم 
 2. زض ذبتوـِ ٍ پؽ اظ اخطای هطحلِ ؾَم، تَافك خوغ لطاض گطفت

( 5قبذم )خسٍل 47ٍ  (4خسٍل)هؤلفِ  9( ٍ 2انلی )خسٍل  ثؼس
 .ٌبؾـبیی گطزیساقتطان گصاضی زاًف قثطای 
 ٍ فطاٍاًی ) تَنیفی آهبض اظ ّب هَلفِ ٍ اثؼبز تٌبؾت تؼییي ثطای

 پبیبیی تؼییي ثطای ٍ گطزیس اؾتفبزُ زضنسی( ًؿجی فطاٍاًی

 قس. اؾتفبزُ هیبًگیي ٍ CVI ضٍـ اظ ّب قبذم

 
 ذلانِ هطاحلِ اٍل زلفی ثطای اثؼبز. 2خسٍل 

 ثؼس
فطاٍاًی تٌبؾت ثب 

فطاٍاًی ًؿجی  هفَْم
 زضنسی

 ًبهٌبؾت هٌبؾت
 100 - 15 فطزی

 100 - 15 ؾبظهبًی
زض گبم زٍم هَلفِ ّبی هَضز اضظیبثی لطاض گطفت وِ زض ایي ثرف 
ثب تَخِ ثِ خسٍل شیل هی تَاى زضیبفت وِ یه هَلفِ )ًگطـ( 
حصف گطزیس ٍ هَلفِ فطٌّگ ؾبظهبًی ثب تغییط زض ًبم ثِ هَلفِ 

تجسیل گطزیس. ًتبیح ایي ثرف اظ  زاًف یفطٌّگ اقتطان گصاض
 هكرم قسُ اؾت. 3ضاًس اٍل زض خسٍل 

 
 ذلانِ هطاحلِ اٍل زلفی ثطای هَلفِ ّب. 3خسٍل 

ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثسؾت آهسُ زض هطحلِ اٍل زلفی ثطای هَلفِ ّب 
اؾت هَلفِ ًگطـ ثب ووتطیي  هكرم 3ّوبًگًَِ وِ زض خسٍل 

زضنس( اظ هَلفِ ّبی اضتمبء اًگیعُ  50زضنس فطاٍاًی ) ظیط 
ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ ًظط  .اقتطان گصاضی زاًف حصف گطزیس

ذجطگبى ثط ثمبی هَلفِ فطٌّگ ؾبظهبًی ثِ قطط تغییط ًبم ایي 
ذجطُ ایي هَلفِ ثِ  15هَلفِ زض ضاؾتبی ػٌَاى تحمیك ثب ًظط 

فطٌّگ اقتطان گصاضی زاًف تغییط ًبم پیسا وطز.هَلفِ ثطای ثبض 
زٍم ثِ ذجطگبى ثطگطزاًسُ قس ٍ ًظط ایكبى پطؾیسُ قس تب زض 

 یطات اًدبم قسُ ًظط ًْبیی ضا اػوبل ًوبیٌس.ذهَل تغی
  

فطاٍاًی تٌبؾت ثب  هَلفِ ثؼس
 ثؼس

فطاٍاًی 
ًؿجی 

زضنسی 
تٌبؾت 

 ثب ثؼس

 ًبهٌبؾت هٌبؾت

 40 9 6 ًگطـ فطزی
 93.3 1 14 ی زاًفذَزوبضآهس

 86.6 2 13 اػتوبز
 100 0 15 یػبعف تؼْس

 86.6 0 13 قْطت
 86.6 2 13 یفطٌّگ ؾبظهبً ؾبظهبًی 

 93.3 1 14 ؾیؿتن پبزاـ
 100 0 15 فٌبٍضی اعلاػبت

 80 3 12 تیطیهس تیحوب
 93.3 1 14 اؾتملال قغلی
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 118.... گذاری اضتزاک انگیشه ارتقبی هبی مولفه ضنبسبیی  

 1399ؿتبى ثتب، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

 ذلانِ هطاحلِ زٍم زلفی ثطای هَلفِ ّب 4خسٍل 

 
زضنس  60هكرم هی وٌس وِ توبم اثؼبز ثب ثیف اظ  4ًتبیح خسٍل 

هَلفِ ثطای اضتمبی اًگیعُ  9آضا تبییس قسًس ٍ زض ًْبیت توبم 
اقتطان گصاضی زاًف زض ًظط گطفتِ قس. زض ثرف هَلفِ ّب ثِ 

هَلفِ ًیع زلیل حصف هَلفِ ًگطـ زض ثرف اٍل قبذم ّبی ایي 
قبذم  59لجل اظ ٍضٍز ثِ ضاًسّبی زلفی حصف قسًس. زض ًْبیت 

زض گبم زٍم هَضز ثطضؾی لطاض گطفتٌس ٍ ؾِ قبذم زض ثرف اٍل 
 ثِ زلیل حصف هَلفِ حسف قسًس.

زض گبم ثؼس قبذم ّب زض ضاًس اٍل ، زٍم ٍ ؾَم هَضز ثطضؾی لطاض 
هَضز اضائِ قسُ اؾت.  5گطفتِ قسًس ٍ ًتبیح ّط ؾِ ضاًس زض خسٍل 

زض ثرف هیبًگیي ثِ زلیل آًىِ عیف لیىطت زض پطؾكٌبهِ زاضای 
ثطآٍضز قسُ اؾت  4( هیبًگیي ًیع ثط هجٌبی cviگعیٌِ ثَز)عیف  4

 ثل لجَل ًیؿتٌس.لب 3ٍ هیبًگیي ّبی ظیط 
 

 یقبذم ّب زض چْبض هطحلِ زلف لیتحل ؿِیهمب. 5خسٍل

 یآهبض دِیًت
 هطحلِ اٍل زلفی هطحلِ زٍم زلفی هطحلِ ؾَم زلفی

 هَلفِ ّب قبذم ّب
cvi هیبًگیي cvi هیبًگیي cvi هیبًگیي 

 3.46 867/0 3.800 93/0 3.933 1 لبثل لجَل

 طیهس طیزاًكگبُ )ًظ يیاًتظبض هؿئَل
 ،هؼبًٍتیگطٍُ،هؼبًٍت آهَظق

زض  یػلو بتیّ ی( اظ اػضبیپػٍّك
 حیٍ نط یزاًف ضوٌ یهؿتٌس ؾبظ

ف
ن گصاضی زاً

گ اقتطا
فطٌّ

 

 3.53 0.80 3.933 93/0 3.866 1 لبثل لجَل

 طیهس طیزاًكگبُ )ًظ يیاًتظبض هؿئَل
 ،هؼبًٍتیگطٍُ،هؼبًٍت آهَظق

زض  یػلو بتیّ یاػضب( اظ یپػٍّك
 حیٍ نط یاقتطان زاًف ضوٌ

 3.000 73/0 3.400 86/0 3.266 93/0 لبثل لجَل

 یهْن خلَُ زازى اقتطان گصاض
زاًكگبُ زض  يیزاًف تَؾظ هؿئَل

خْت  یػلو بتیّ یًعز اػضب
 تَؾؼِ زاًكگبُ

 3.06 73/0 3.533 86/0 3.400 93/0 لبثل لجَل

وِ  یسیلطاضزازى اؾبت كیهَضز تكَ
ٍ زلؿَظاًِ زض حل  وبًِینو

 یٍ پػٍّك یهكىلات ػلو
تَؾظ  ىٌٌسیّوىبضاى ذَز ووه ه

 ضثظ یش يیهؿئَل

 3.26 0.8 3.66 93/0 3.733 93/0 لبثل لجَل

ٍ  یلطاض گطفتي ّوىبض كیهَضز تكَ
 يینَضت گطفتِ ث یتؼبهلات ػلو

زض  یهرتلف آهَظق یگطٍُ ّب
 ضثظ یش يیزاًكگبُ تَؾظ هؿئَل

 فطاٍاًی ًؿجی زضنسی تٌبؾت ثب ثؼس فطاٍاًی تٌبؾت ثب ثؼس هَلفِ ثؼس
 ًبهٌبؾت هٌبؾت

 93.3 1 14 ی زاًفذَزوبضآهس فطزی
 93.3 1 14 اػتوبز

 100 0 15 یػبعف تؼْس
 100 0 15 قْطت

 93.3 1 14 اقتطان گصاضی زاًففطٌّگ  ؾبظهبًی
 93.3 1 14 ؾیؿتن پبزاـ

 100 0 15 فٌبٍضی اعلاػبت
 100 0 15 تیطیهس تیحوب

 93.3 1 14 اؾتملال قغلی
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ًوَزى ٍ ثْب زازى ثِ اقتطان  سیتبو 2.13 0.2 - حصف - حصف حصف
 زاًف زض زاًكگبُ یگصاض

 3.000 0.73 3.333 93/0 3.466 93/0 لبثل لجَل

 یزض ًظط گطفتِ قسى اقتطان گصاض
 یبضّبیاظ هؼ یىیزاًف ثِ ػٌَاى 

 یبؾتگصاضیزض ؾ كطفتیتَؾؼِ ٍ پ
 ولاى زاًكگبُ

 3.066 0.8 3.066 80/0 3.400 1 لبثل لجَل
 یزض ًظط گطفتِ قسى اقتطان گصاض

 ظیزاًف ثِ ػٌَاى اضظـ زض هح
 زاًكگبُ

 بىیه یویاضتجبط زٍؾتبًِ ٍ نو 3.400 0.93 3.666 1 3.266 93/0 لبثل لجَل
 یػلو بتیّ یاػضب

 3.200 0.867 3.333 86/0 3.533 1 لبثل لجَل

 یزاًكگبُ اظ اقتطان گصاض تیحوب
زض  یػلو بتیّ یاػضب يیزاًف زض ث

 یؾبظ یذلك اضظـ ٍ تدبض یضاؾتب
 زاًف

 اضتجبط ثب ّوىبضاى عاىیه 2.13 0.33 - حصف - حصف حصف

 تْبییّوىبضی زض فؼبل عاىیه 1.93 0.2 - حصف - حصف حصف
 یپػٍّك

زض اظاء  كتطیث یهبز یبیهعا بفتیزض 3.53 1 3.533 1 3.400 1 لبثل لجَل
 زاًف یاقتطان گصاض

ـ
ؾیؿتن پبزا

 

 ثبلاتط ٌِیهه ّعaن بفتیزض 3.200 0867 2.000 26/0 - حصف حصف

فطنت اضتمب ثبلاتط زض اظاء  بفتیزض 3.400 0.93 3.667 1 3.600 86/0 لبثل لجَل
 اقتطان زاًف

زض اظاء  كتطیث یقغل تیاهٌ بفتیزض 3.533 0.93 3.533 93/0 3.600 1 لبثل لجَل
 اقتطان زاًف

 1.800 0.13 - حصف - حصف حصف

زض ظهبى  كتطیاذتهبل پبزاـ ث
 یاػضب يیث یٍ ّوىبض یوبضگطٍّ

 یثِ ًؿجت ػولىطز فطز یػلو بتیّ
 

 3.066 711/0 3.066 80/0 3.733 1 لبثل لجَل

آهَظـ ضوي  یزٍضُ ّب یثطگعاض
ثِ  یػلو بتیّ یاػضب یذسهت ثطا

ّب ٍ  ؿتنیآًْب ثب ؾ ییهٌظَض آقٌب
 یخْت اقتطان گصاض ییٌسّبیفطا

 زاًف

فٌبٍض
 ی

ت
ت ٍ اضتجبعب

اعلاػب
 

 3.400 944/0 3.400 93/0 3.600 1 لبثل لجَل

آهَظـ ضوي  یزٍضُ ّب یثطگعاض
ثِ  یػلو بتیّ یاػضب یذسهت ثطا

آًْب ثب وبضثؿت  ییهٌظَض آقٌب
اقتطان  یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیؾ

 زاًف یگصاض

 3.400 080/0 3.400 86/0 3.533 1 لبثل لجَل

 یفٌبٍض یّب ؿتنیؾ یؾبظگبض
 بتیّ یاػضب یبظّبیاعلاػبت ثب ً

 یاقتطان گصاض یزض ضاؾتب یػلو
 زاًف

 3.066 0.93 3.066 93/0 3.733 1 لبثل لجَل
 یثؿتطّب دبزیٍ ا یفٌ یجبًیپكت
 یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیزض ؾ یفٌبٍض
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 1399تبثؿتبى ، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

 زاًف یاقتطان گصاض

 3.266 0.86 3.266 86/0 3.533 1 لبثل لجَل
ٍ آؾبى ثِ  غیؾط یزؾتطؾ عاىیه
اقتطان  یٌسّبیّب ٍ فطا ؿتنیؾ

 زاًف یگصاض

 َیسیٍ ٍ ٌتطاًتیاؾتفبزُ اظ ا عاىیه 2.066 0.26 - حصف - حصف حصف
 وٌفطاًؽ

 3.400 0.93 3.400 930/0 3.600 930/0 لبثل لجَل
 بتیّ یگطٍُ اظ اػضب طیهس تیحوب

ثِ هٌظَض حل هكىلات  یػلو
 یٍ پػٍّك یآهَظق

ت
ت هسیطی

حوبی
 

 3.200 0.86 3.200 86/0 3.666 93/0 لبثل لجَل
 یخلؿبت هٌظن ثطا یؾبظهبًسّ

اظ  هیاقتطان زاًف زض ّط
 یآهَظق یگطٍّْب

 3.733 0.93 3.733 93/0 3.733 1 لبثل لجَل

ثب  یػلو بتیّ یآقٌب ًوَزى اػضب
 یهؿبئل ٍ هَضَػبت ثِ ضٍظ آهَظق

 یزٍض ّب یثب ثطگعاض یٍ پػٍّك
 ضوي ذسهت

 3.00 0.86 3.000 86/0 3.266 93/0 لبثل لجَل
زاًكگبُ اظ  يیهؿئَل تیحوب

 یگطٍّْب بىیاضتجبعبت ثبظ ه
 زض زاًكىسُ ّب یهرتلف آهَظق

 3.400 0.93 3.533 93/0 3.666 1 لبثل لجَل

زاًكگبُ زض خلؿبت  يیحضَضهؿئَل
ثِ  یػلو بتیّ یاػضب یكیّن اًس

زازى ثِ اقتطان  تیهٌظَض اّو
 زاًف یگصاض

 لبثل لجَل
هَلفِ 

 زض ػول ًِ فمظ ثب نحجت تیحوب 3.33 0.86 2.066 33/0 - حصف قسُ

 3.466 1 3.666 1 3.533 1 لبثل لجَل

زض اًتكبض  یهؼبًٍت پػٍّك تیحوب
ٍ چبح همبلات هؿترطج اظ عطح 

ًبهِ ٍ ضؾبلِ  بىیٍ پب یپػٍّك یّب
 یزوتط یّب

ثَزى  سیاضقس ثِ هف تیطیاػتمبز هس 3.266 0.80 3.266 80/0 3.466 1 لبثل لجَل
 زاًف یثِ اقتطان گصاض كیتكَ

اضقس اظ  تیطیهس تیحوب 1.800 0.20 - حصف - حصف حصف
 اقتطان زاًف یثطا بىیزاًكگبّ

 1.66 0.13 - حصف - حصف حصف
لاظم  یووىْب يیكتطیفطاّن ًوَزى ث

زض  بىیلبزض ًوَزى زاًكگبّ یثطا
 اقتطان زاًف

 بىیزاًكگبّ یذَقحبل سىیز بقیاقت 1.800 0.20 - حصف - حصف حصف
 اظ اقتطان زاًف

 3.600 0.93 3.600 93/0 3.733 1 لبثل لجَل

 یگط یٍ هطث یگط لیًمف تؿْ یفبیا
زاًكگبُ خْت  يیهؿئَل
زض  یػلو بتیّ یاػضب یتَاًوٌسؾبظ

 زاًف یاقتطان گصاض

 3.600 1 3.600 1 3.000 93/0 لبثل لجَل
تَؾظ  یٍ آظاز بضاتیزازى اذت

 بتیّ یزاًكگبُ ثِ اػضب يیهؿئَل
زض اهَض هطتجظ ثب هؿبئل ٍ  یػلو

اؾتملال قغل
 ی
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 یٍ پػٍّك یهَضَػبت آهَظق

 3.33 0.86 3.333 86/0 3.400 86/0 لبثل لجَل

 یزازى فطنت اؾتملال ٍ ًَآٍض
زض حَظُ هؿبئل ٍ هَضَػبت  یفطز

 يیتَؾظ هؿئَل یٍ پػٍّك یآهَظق
 زاًكگبُ

 3.53 0.93 3.533 93/0 3.400 93/0 لبثل لجَل

 یػلو بتیّ یآظاز گصاقتي اػضب
زاًكگبُ زض ذهَل  يیتَؾظ هؿئَل

هرتلف  یزض حَظُ ّب تیفؼبل
اظ قطح  طیثِ غ یٍ پػٍّك یآهَظق

 قسُ فیتؼط فیٍظب

زض هَضز ًحَُ اًدبم  بضیؾغح اذت 3.13 0.80 1.866 13/0 - حصف حصف
 فیٍظب

 3.66 0.93 3.066 93/0 3.466 93/0 لبثل لجَل
وِ  یاضائِ زاًك ییثِ تَاًب ٌبىیاعو

تَؾظ ّوىبضاى اضظقوٌس زضًظط 
 قَز. یگطفتِ ه

ذَزوبضآهس
 ی

ف
زاً

 

 3.466 1 3.466 1 3.266 1 لبثل لجَل
هَضز  ٌفیزاقتي ترهم، تدطثِ ٍ ث

اضائِ زاًف اضظقوٌس ثِ  یثطا بظیً
 ّوىبضاى طیؾب

ّوىبضاى  طیثبٍض ثِ ثْجَز زاًف ؾب 3.133 0.80 3.133 80/0 3.266 80/0 لبثل لجَل
 پؽ اظ اقتطان زاًف ثب آًبى

اضظقوٌستط  یاضائِ زاًك ییتَاًب 3.466 0.93 3.466 93/0 3.200 86/0 لبثل لجَل
 ّوىبضاى كتطیًؿجت ثِ ث

اضظقوٌستط  یاضائِ زاًك ییتَاًب 3.266 0.93 3.266 93/0 3.33 80/0 لبثل لجَل
 ّوىبضاى كتطیًؿجت ثِ ث

 اػتوبز ثِ ترهم ّوىبضاى 3.466 0.93 3.466 86/0 3.400 80/0 لبثل لجَل

اػتوبز
 

 3.400 0.93 3.400 93/0 3.933 1 لبثل لجَل
اظ ّوىبضاى  یثِ ووه ذَاّ لیتوب

ٍ  یزض هَاخِْ ثب هَضَػبت آهَظق
 یپػٍّك

 3.533 1 3.533 1 3.733 1 لبثل لجَل
ّوىبضاى  یثبٍض ثِ زاقتي زاًف وبف

ٍ  یػلو یّب تیزض حَظُ فؼبل
 یپػٍّك

ثبٍض ثِ نبزق ثَزى ّوىبضاى زض  3.600 1 3.600 1 3.733 1 لبثل لجَل
 اقتطان زاًف

ّب ثب ّوىبضاى  سُیا یاقتطان گصاض 3.400 0.86 1.733 2/0 - حصف حصف
 ثغَض آظازاًِ

 3.200 0.733 3.200 80/0 3.667 1 لبثل لجَل
ّوىبضاى ٌّگبم ٍاوٌف هٌبؾت 

هغطح وطزى هؿبئل ٍ هكىلات 
 یػلو

 3.400 0.93 3.400 93/0 3.667 93/0 لبثل لجَل
وطزى ازاهِ  یاظ ؾپط یذَقحبل

وبضم زض زاًكگبُ تب ظهبى 
 یثبظًكؿتگ

تؼْس ػبعف
 ی

 3.266 0.86 3.266 86/0 3.733 1 لبثل لجَل
هكىل زاًكگبُ ضا هكىل ذَز 

 زاًؿتي
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 122.... گذاری اضتزاک انگیشه ارتقبی هبی مولفه ضنبسبیی  

 1399تبثؿتبى ، 2، قوبضُ 4زٍضُ پػٍّكی ؾجه ظًسگی اؾلاهی ثب هحَضیت ؾلاهت-فهلٌبهِ ػلوی

ثِ  یػبعف یزاقتي حؽ زلجؿتگ 3.400 1 3.400 1 3.666 1 لبثل لجَل
 زاًكگبُ

 3.400 0.86 3.400 86/0 3.733 1 لبثل لجَل
 یلصت اظ ثحث زض ذهَل زاًكگبّ

وِ ذبضج  یوِ زض آى قبغلن ثب وؿبً
 اظ زاًكگبُ ّؿتٌس

 یوبض ظیهح يیاػتمبز ثِ زاقتي ثْتط 3.466 0.86 3.466 86/0 3.600 1 لبثل لجَل

اظ ذبًَازُ  یحؽ ثَزى ثرك 3.266 0.80 3.266 80/0 3.466 1 لبثل لجَل
 زاًكگبُ

 3.266 0.733 3.266 733/0 3.800 1 لبثل لجَل
وؿت احتطام ثب هكبضوت زض 

 زاًف یاقتطان گصاض

ت
قْط

 

 3.200 0.733 3.200 733/0 3.667 1 لبثل لجَل
ثب  یقغل تیحؽ ثْجَز ٍضؼ

 زاًف یاقتطان گصاض

قْطت زض قغلن ثب اقتطان  یاضتمب 3.200 0.86 3.200 86/0 3.733 1 لبثل لجَل
 زاًف ثب ّوىبضاًن یگصاض

  ًتبیح آظهَى آلفب 741/0 820/0 834/0 لبثل لجَل
اتفبق ًظط 

  ًتبیح آظهَى وٌسال 543/0 554/0 682/0 لَی

 

هی تَاى زضیبفت وِ اظ  5ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثسؾت آهسُ اظ خسٍل 
قبذم ثِ زلیل حصف هَلفِ ًگطـ ًیع حصف  3قبذم  62

ذجطُ  15قبذم هَضز اضظیبثی تَؾظ  59گطزیسًسٍ زض ًْبیت اظ 
قبذم ثِ هطحلِ زٍم  51قبذم حصف ٍ  8زض هطحلِ اٍل زلفی 

ذم ثِ قب 47قبذم حصف ٍ  6ضؾیسًس وِ زض ایي هطحلِ ًیع 
قبذم زض  47هطحلِ ؾَم زلفی ضاُ پیسا وطزًس ٍ زض ًْبیت 

ًتبیح آظهَى آلفبی وطًٍجبخ زض هطحلِ ؾَم تبییس قسًس. زض آذط 
ٍ  0.820ؾَم ، ثِ تطتیـت ٍ  ٍ زٍضّبی زٍم 741/0زٍض اٍل 

اؾت وِ ًتیدِ ای لبثل لجَل اؾت. ًتبیح آظهـَى وٌـسال  0.834
ٍ  0.545ثِ تطتیت  ٍ ؾَم زٍم ٍ زٍضّبی 0.543ًیـع زض زٍض اٍل 

 اؾت وِ ًكبى زٌّـسُ اتفـبق ًظـط لَی اؾت.0.682
 

 نتیجه گیزی
 یثَه -یضاّجطز یهَلفِ ّب ییقٌبؾبزض ضاؾتبی ّسف ایي همبلِ وِ 

 یػلو بتیّ یاػضب بىیزاًف زض ه یاقتطان گصاض عُیاًگ یاضتمب
ذجطُ زض ایي ظهیٌِ ههبحجِ قس ٍ  15ثب  زاًكگبُ آظاز قْط تْطاى

قبذم قٌبؾبیی قس ٍ زض ًْبیت  62هَلفِ ٍ  10ثؼس،  2زض ًْبیت 
ثط اؾبؼ ضٍـ زلفی ثطای تؼییي اػتجبض اثؼبز ٍ هَلفِ ّب ٍ قبذم 
ّب اؾتفبزُ قس. ثطاؾبؼ ًتبیح حبنل اظ ثرف ویفی ٍ ضٍایی هحتَا، 

ثب ًظط اوثطیت تبییس زض هطحلِ اٍل زلفی اثؼبز ) فطزی ٍ ؾبظهبًی ( 
قسًس. زض ثرف هَلفِ یه هَلفِ) ًگطـ( حصف ٍ هَلفِ فطٌّگ 
ؾبظهبًی ثب تغییط ًبم تجسیل ثِ هَلفِ فطٌّگ اقتطان گصاضی زاًف 

 59قبذم( حصف قسًس ٍ  3قس. زض ًْبیت قبذم ّبی ًگطـ ) 
قبذم زض ضاًس اٍل زلفی هَضز اضظیبثی لطاض گطفتٌس . زض ثرف اٍل 

قبذم حصف ٍ ثِ زلیل پبییي ثَزى ضطیت  8قبذم  59اظ 
تَافك حبنل ًكس ٍ قبذم ّبی ثبلی  0.543ّوجؿتگی) وٌسال( 

قبذم ثِ هطحلِ زٍم زلفی ٍاضز قس وِ زض ایي هطحلِ  51هبًسُ 
 0.554قبذم حصف گطزیس ٍ زض ًْبیت ثب ضطیت وٌسال  4ًیع 

 47هطحلِ زٍم ًیع تَافك ًؿجتب پبییي حبنل قس ٍ زض ًْبیت 
ذجطُ ٍ ضطیت وٌسال  15ثِ هطحلِ ؾَم ضؾیسًس ٍ ثب ًظط قبذم 
تبییس قس ٍ تَافك ًؿجتب ذَثی حبنل گطزیس. زض اؾتٌجبط  0.682

قه ضاّجطزّبی  تَاى ایٌگًَِ ثیبى ًوَز وِ ثی ّبی حبنلِ هی یبفتِ
اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف یه هَلفِ حیبتی زض هحیظ 

زاًكگبُ ّب اؾت، پـؽ اظ  ّبی آهَظقی ٍ ثطای اػضبی ّیأت ػلوی
تدعیِ تحلیل زازُ ّب ثطاؾبؼ ازثیبت ٍ پیكیٌِ ٍ ّوچٌیي ًتبیح 

هَلفِ  9ثؼس فطزی ٍ ؾبظهبًی ٍ  2ثرف ویفی ٍ تىٌیه زلفی 
اقتطان ذَزوبضآهسی زاًف، اػتوبز، تؼْس ػبعفی،قْطت، فطٌّگ 

پبزاـ، فٌبٍضی اعلاػبت ٍ اضتجبعبت ٍ زض  ؿتنیؾ ،گصاضی زاًف
قٌبؾبیی گطزیس. ثط ایي اؾبؼ هی تَاى  ت هسیطیتحوبی تیًْب

ّبی ًَیي، هبًٌس زیسگبُ ایٌگًَِ اؾتٌجبط وطز وِ ثط اؾبؼ زیسگبُ
(، ضاّجطزّبی اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی 1ٍ ّوىبضاى) 1چي

زاًف زض اػضبی ّیأت ػلوی، فطآیٌسی زضاظ هست اؾت وِ فطاّن 
ّبی ضائِ آهَظـًوَزى تدْیعات ٍ لَاظم آهَظقی هَضز ًیبظ، ا

لاظم ٍ ّوچٌیي ایدبز هحیغی ثطای اضتمبء اًگیعُ اػضبی ّیأت 
ػلوی خْت اًدبم ٍظبیف هحَلِ زض ؾغح هغلَة ضا زض ثط هی 
گیطز. زض هَضز اثؼبز اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی 
ّیأت ػلوی زاًكگبُ ّبی آظاز قْط تْطاى ایٌگًَِ هی تَاى گفت 

( زض ضتجِ اٍل اّویت 130ثیكتطیي اضخبػبت )وِ ثؼس ؾبظهبًی ثب 
( اضخبع زض ضتجِ زٍم اّویت 103اظ ًظط ذجطگبى ٍ ثؼس فطزی ثب )

زض ثیي اثؼبز اضتمبی اًگیعُ اقتطان گصاضی زاًف لطاض زاضز وِ ایي 

_________________________________ 
1 Chen 
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ٍ  1( ٍ اقطف فبظی32ًتبیح ثب تحمیمبت آضهَى ٍ ّوىبضاى)
ای ثؼس ؾبظهبًی ( ّوؿَ ثَز. زض ثرف هَلفِ ّب ًیع ثط30ّوىبضاى)

ثِ تطتیت هَلفِ ّبی حوبیت هسیطیت، فطٌّگ اقتطان گصاضی 
ٍ اؾتملال قغلی پبزاـ  ؿتنیؾ، اعلاػبت ٍ اضتجبعبت یفٌبٍضزاًف، 

ٍ  یطاًیق اظ اّویت ثطذَضزاض اؾت ٍ ایي ثرف ثب تحمیمبت
( ّوؿَ ثَز زض ثؼس فطزی 12)ٍ ّوىبضاى  یال وَضزٍ  (33)یّسائ

اظ  ٍ اػتوبز زاًف یذَزوبضآهس، قْطتی، ػبعفتؼْس ًیع ثِ تطتیت 
اّویت ثطذَضزاض ثَز وِ ایي ًتبیح ثب تحمیمبت آوَؾبیل ٍ 

( ّوؿَ ثَز. زض ًْبیت ثطای 33( ٍ قیطاًی ٍ ّسائی)34اٍلاتبوي )
اضتمبء هسیطیت اؾتؼساز ثب قٌبذت ثسؾت آهسُ اظ هَلفِ ّب هی 

:ِ  تَاى پیكٌْبز وطز و
بًجِ هسیطاى گطٍُ ٍ حوبیت ّوِ خًرؿت  تیزض اٍلَ -1

زاًكگبُ ٍ ٍظاضت ذبًِ اظ اػضبی ّیأت ػلوی ثِ هٌظَض حل 
 .طزیلطاض گ هكىلات آهَظقی ٍ پػٍّكی هس ًظط

ٍ  یزض هؿتٌس ؾبظ یػلو بتیّ یاػضب زض اٍلَیت زٍم العام -2
 اظ عطف هؿئَلیي هس ًظط لطاض گیطز حیٍ نط یزاًف ضوٌاقتطان 

زض اٍلَیت ؾَم پیكٌْبز هی قَز زاًكگبُ ّب ثِ هحیغی وبهلا  -3
 زٍؾتبًِ زض ظهبى ذسهت ٍ زض ظهبى ثبظًكؿتگی تجسیل قَز.  
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