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 Purpose: The purpose of this study was to investigate and 

analyze the interaction between education and other factors 

affecting the demand for human resources from the 

perspective of experts of the Tax Affairs Organization of Iran 

as a governing and effective organization in financing the 

country. 

Materials and Methods: In this study, 10 influential 

endogenous and exogenous factors were localized and 

selected by Delphi method by experts. Then the 

dimethophase method was used to determine the 

relationships, intensity and effectiveness. In this study, 

factors such as: technology used in the organization and 

organizational budget and new activities of the organization 

were identified as effective and causes, and factors such as: 

community culture and tax funding policy and education 

system were identified as effective and disabled factors. In 

this study, first, by reviewing some studies and researches in 

this field, 10 key factors affecting the demand for manpower 

in the Tax Affairs Organization were identified and then 

using fuzzy dimmeter to quantitatively analyze the 

relationships and interactions between Factors were 

addressed. 

Findings: In this study, only 10 factors affecting the demand 

for manpower have been identified, while there may be other 

effective and key factors that are not mentioned in this study. 

Conclusion: The results showed that the most basic and 

technical stage of human resource planning is estimating the 

manpower required by the organization by forecasting 

demand. 
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 زیسٌبٜ اظ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تمبضبی ثط ٔٛثط فٛأُ ؾبیط ٚ آٔٛظـ
 حبوٕیتی ؾبظٔبٖ یه فٙٛاٖ ثٝ ایطاٖ ٔبِیبتی أٛض ؾبظٔبٖ ذجطٌبٖ

 .ثٛز وكٛض ثٛزخٝ تبٔیٗ زض ٌصاض تبثیط ٚ
 ٚ ظا زضٖٚ اثطٌصاض فبُٔ 10 پػٚٞف، ایٗ زض :َب ريش ي مًاد
 ا٘تربة ٚ ؾبظی ثٛٔی ذجطٌبٖ ٘ؾطات تٛؾظ زِفی ضٚـ ثٝ ظا ثطٖٚ
 قست ضٚاثظ، تقییٗ ثطای فبظی زیٕتُ ضٚـ اظ ؾپؽ. قس٘س

: چٖٛ فٛأّی پػٚٞف ایٗ زض. ٌطزیس اؾتفبزٜ اثطپصیطی ٚ اثطٌصاضی
 فقبِیتٟبی ٚ ؾبظٔب٘ی ثٛزخٝ ٚ ؾبظٔبٖ زض ٔٛضزاؾتفبزٜ تىِٙٛٛغی

: چٖٛ فٛأّی ٚ قس٘س قٙبؾبیی فّت ٚ اثطٌصاض ؾبظٔبٖ خسیس
 آٔٛظـ ٘ؾبْ ٚ ٔبِیبت اظ ثٛزخٝ تبٔیٗ ؾیبؾت ٚ خبٔقٝ فطًٞٙ

 پػٚٞف، ایٗ زض. ٌطزیس٘س قٙبؾبیی ٔقَّٛ ٚ اثطپصیط فٛأُ فٙٛاٖ ثٝ
 ا٘دبْ ٞبی پػٚٞف ٚ ٔغبِقبت ثطذی ثطضؾی ٚ ٔطٚض عطیك اظ اثتسا
 ٘یطٚی تمبضبی ثط ٔؤثط ٚ وّیسی فبُٔ 10 ظٔیٙٝ، ایٗ زض قسٜ

 ثب ؾپؽ ٚ ٌطزیس قٙبؾبیی وكٛض ٔبِیبتی أٛض ؾبظٔبٖ زض ا٘ؿب٘ی
 فٛأُ ٔیبٖ تقبُٔ ٚ ضٚاثظ وٕی تحّیُ ثٝ فبظی زیٕتُ اظ اؾتفبزٜ

 .قس پطزاذتٝ
 ٘یطٚی تمبضبی ثط ٔؤثط فبُٔ 10 فمظ پػٚٞف ایٗ زض :َب یبفتٍ

 ٚ ٔؤثط فٛأُ اؾت ٕٔىٗ وٝ حبِی زض اؾت، قسٜ قٙبؾبیی ا٘ؿب٘ی
 اقبضٜ ٞب آٖ ثٝ پػٚٞف ایٗ زض وٝ ثبقٙس ٔٛخٛز ٘یع زیٍطی وّیسی

 .ثبقس ٘كسٜ
 اظ ٔطحّٝ تطیٗ فٙی ٚ تطیٗ اؾبؾی زاز ٘كبٖ ٘تبیح :گیزی وتیجٍ
 ٘یبظ ٔٛضز ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی ثطآٚضز ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ضیعی ثط٘بٔٝ ٔطاحُ
 .اؾت تمبضب ثیٙی پیف ثب ؾبظٔبٖ

 
 ذجطٌبٖ، زِفی، ضٚـ ا٘ؿب٘ی، ٘یطٚی تمبضبیَب: کلیدياژٌ
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 مقدمٍ
تط ٔٙبثـ خٟب٘ی قسٖ وؿت ٚ وبض ٔٙدط ثٝ ثؿیح ٞط چٝ ثیف

ا٘ؿب٘ی قسٜ اؾت. ایٗ پسیسٜ ٔٙدط ثٝ ٔسیطیت ٔٛثط ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی زض 
زض چٙس ؾبَ اذیط، ثرف ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی  .ؾطاؾط ؾبظٔبٖ قسٜ اؾت

٘مف ٟٕٔی زض اؾتفبزٜ ٔٛثط اظ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٚ زض ٘تیدٝ 
زؾتیبثی ثٝ اٞساف ؾبظٔب٘ی ضا ایفب ٔی وٙس. أطٚظٜ فّٕىطزٞبی 
ٔرتّف ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی، وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ضا ٌطز ٞٓ آٚضزٜ 

فطیٙی ٚ ثبفث افعایف ثٟطٜ ٚضی ٚ ٕٞچٙیٗ ذلالیت قسٜ ٚ اضظـ آ
ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثٝ پیف ثیٙی ٚ ضا تؿٟیُ وطزٜ اؾت. ثط٘بٔٝ

اضظیبثی ٘یبظ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض یه ؾبظٔبٖ وٕه ٔی وٙس، ٞسف 
آٖ تقبزَ تمبضب ٚ فطضٝ، ترهیم ٚ ترهیم ٔدسز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی، 

 (.1پیف ثیٙی ٔكىلات ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثٝ عٛض ٔٛثط ٔی ثبقس )
ا٘ؿب٘ی فطایٙسی اؾت وٝ یه ؾبظٔبٖ ضا اظ  ضیعی ٘یطٚی ثط٘بٔٝ

زاقتٗ تقساز ٚ ا٘ٛاؿ زضؾت ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی وٝ زض خبی ٔٙبؾت ٚ 
ظٔبٖ زضؾت لطاض ٌطفتٝ ٚ ثتٛا٘س ثٝ عٛض اثطثرف ٚ وبضا ٚؽبیف 
ذٛز ضا ثٝ ا٘دبْ ثسٞٙس ٚ ثٝ اٞساف وّی ؾبظٔبٖ زؾت یبثٙس، 

ؿب٘ی یىی اظ ظٔیٙٝ ٞبی ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثـ ا٘(. 2ٔؾٕئٗ ٔی ؾبظز )
ایٗ أىبٖ ضا ثٝ قطوت ٔی زٞس  .ٟٔٓ ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی اؾت

تب اٞساف ذٛز ضا تحمك ثركس، اثطثركی ٚ ضلبثت قطوت ٞب ضا زض 
ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثٝ وبٞف فسْ  .ثبظاض وبض افعایف زٞس

 یه .اعٕیٙبٖ زض آیٙسٜ ٚ فّٕىطز ثٟتط ؾبظٔبٖ وٕه ٔی وٙس
ٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثبیس اعٕیٙبٖ حبنُ وٙس وٝ تقساز ٚ ؾبذتبض ثط٘بٔٝ ٔ

ایٗ  .ٔٙبؾت افطاز زض ٔكبغُ ٔٙبؾت زض ظٔبٖ ٔٙبؾت ٚخٛز زاضز
غیط ایٗ  زض .افطاز ثبیس اٞساف تدبضی ٔٛضز ٘یبظ ضا ثطآٚضزٜ وٙٙس

نٛضت، ٕٔىٗ اؾت اٞساف ٚ ثط٘بٔٝ ٞبی تدبضی پط ٘كٛز ٚ 
وؿت قسٜ زض ثبظاض  ٕٞچٙیٗ ضلجب ثتٛا٘ٙس قطوت ضا اظ ٔٛلقیت

ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی زیٍط یه ٌعیٙٝ  ِصا .(3وٙٙس )ذبضج 
٘یؿت ثّىٝ ضطٚضتی ثطای ضقس ٚ حیبت پبیساض زض ٞط ؾبظٔبٖ 

 (.4ٞسفٕٙس ٔی ثبقس )
ا٘ؿب٘ی  ضیعی ٔٙبثـ تطیٗ ٔطحّٝ اظ ٔطاحُ ثط٘بٔٝ تطیٗ ٚ فٙی اؾبؾی

(. 5ثیٙی تمبضب اؾت. ) ا٘ؿب٘ی ٔٛضز ٘یبظ ؾبظٔبٖ یب پیف ثطآٚضز ٘یطٚی
پیف ثیٙی تمبضب فطآیٙسی زض ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی اؾت وٝ ثٝ 

ٞب ٚ قبیؿتٍی ٞبی ٔٛضز ٘یبظ یه  ٚؾیّٝ آٖ تقساز افطاز، ٟٔبضت
ٗ فٛأُ اثطٌصاض ثط ایٗ پیف ٟٔتطی اظ .ؾبظٔبٖ ثطآٚضز ٔی قٛز

 ثطز، ٔی تٛاٖ اظ ثٛزخٝ ؾبلا٘ٝ ٚ ثط٘بٔٝ ثّٙس ٔست ؾبظٔبٖ ٘بْ ثیٙی
(6). 
فُٕ آٔسٜ، ثٝ قٙبؾبیی فٛأُ ٔٛثط ثط تمبضبی  زض پػٚٞف ثٝ 

ا٘ؿب٘ی ٔٛضز ٘یبظ ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی وكٛض پطزاذتٝ  ٘یطٚی
قٛز، ِصا ضٕٗ اذص آضاء ٚ ٘ؾطات ذجطٌبٖ ٚ ٔترههیٗ فطنٝ  ٔی

ا٘ؿب٘ی ٘ؿجت ثٝ قٙبؾبیی ٚ تحّیُ فٛأُ ٔٛثط ثط تمبضبی  ٔٙبثـ
ٌطزز ٚ اظ  أٛض ٔبِیبتی ایطاٖ الساْ ٔیا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ  ٘یطٚی

ٌیطی ٔؤثط زض قطایظ پیچیسٌی  تهٕیٓ خب وٝ ٕٞٛاضٜ، یه آٖ
ٕٞیكٝ ثطای اضظیبثی  ٌیط٘سٌبٖ قٛز؛ تهٕیٓ ٔحیغی تطخیح زازٜ ٔی

ٞبی پیچیسٜ ٚ ٔجٟٓ ٚ خٟت قٙبؾبیی ضاثغٝ فّت ٚ ٔقِّٛی  ٔٛلقیت
اؾتفبزٜ اظ  ٌیطی ٔقٙبزاض ٚ ٔؤثط، ٘یبظٔٙس یه ٔؿئّٝ ثطای تهٕیٓ

ٞبی  ثبقٙس ٚ ثسیٟی اؾت وٝ تٕبٔی ضٚـ ضٚـ ٞبی ٔٛثط ٔی
ِصا (. 7عطف وٙٙس ) تٛا٘ٙس ایٗ ٘یبظ ضا ثط ضاحتی ٕ٘ی ٌیطی ثٝ تهٕیٓ

زٞی ٚ تحّیُ  فبظی خٟت ؾبذتبض زض ایٗ پػٚٞف اظ ضٚـ زیٕتُ
 ٌطزز. ضٚاثظ ایٗ فٛأُ اؾتفبزٜ ٔی

زؾتٝ زا٘كٍبٞی قبیبٖ شوط اؾت وٝ ذجطٌبٖ ٔٛضز ٔطاخقٝ زض زٚ 
ٚؾیّٝ پطؾكٙبٔٝ ا٘س ٚ ثٝ ٚ زضٖٚ ؾبظٔب٘ی خٟت اذص ٘ؾطات ثٛزٜ

 ا٘س. ثبظ ٚ ثؿتٝ ٔٛضز ٘ؾطذٛاٞی لطاض ٌطفتٝ
 

 ٚ پیكیٙٝ تحمیك ٔجب٘ی ٘ؾطی پػٚٞف
ضیعاٖ زض تٕبْ أٛض، اظ خّٕٝ زض أط  ٕٞٝ ٔسیطاٖ ٚ ثط٘بٔٝ

ضا  ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی، ثبیس فٛأُ ٚ ٔتغیطٞبی اثطٌصاض ثط٘بٔٝ
قٙبؾبیی ٕ٘بیٙس تب تٛاٖ تغییط یب ا٘غجبق ثب ٚضقیت ٞبی ثٝ ٚخٛز 
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ٞبی ٘بقی اظ قٙبذت  آٔسٜ ٌٛ٘بٌٖٛ ضا زاقتٝ یبقٙس ٚ ٘یع اظ فطنت
ثیٙی تمبضبی  (. فٛأُ ٔٛثط ثط پیف8ٚضقیت ٔتغیطٞب ثٟطٜ ثجط٘س )

٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ ٔتغیطٞبیی وٝ ثط آٖ اثط ٔی ٌصاض٘س، ثبیس قٙبؾبیی 
 (.9ؾبظی ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ثٍیط٘س ) سَقسٜ ٚ ثب ٔ
ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی خٟت  زاضز وٝ: ثط٘بٔٝ فٙٛاٖ ٔی 1ٔبٞبپبتطٚ

ترٕیٗ ٚ ثطآٚضز احتیبخبت ثٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض یه ؾبظٔبٖ 
ضٚز ٚ زض ٘جٛز آٖ، ثطآٚضز ٘یطٚی زضؾت وبض زض ظٔبٖ  وبض ٔی ثٝ

 (.10ثبقس ) ٔٙبؾت ٚ زض خبی ٔٙبؾت زقٛاض ٔی
اظ زیسٌبٜ ٔبٞبپبتطٚ فجبضتٙس  فٛأُ ٔؤثط ثط تمبضبی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی

 اظ:
چٝ، تقساز افطاز تحهیُ  عٛض وّی اٌط وبضی: ثٝ ٚضقیت وبض ٚ ثی

ثبقس، وٕجٛز حبز ٚ  وبض زض خٛأـ زض حبَ افعایف ٔی ی ثی وطزٜ
ٞبی ٔرتّف ٚخٛز زاضز ٚ ٘یبظ  ٞب ٚ ترهم لبثُ تبّٔی ثطای ٟٔبضت

 قٛز. رسأی ٔؤثطتط احؿبؼ ٔیٞبی اؾت ثٝ قیٜٛ
قٕبضی زض تىِٙٛٛغی ٔٛضز  تغییطات تىِٙٛٛغیىی: تغییطات ثی

ٞبی ٔسیطیتی  ٞبی ثبظاضیبثی ٚ تىٙیه ٞب، ضٚـ اؾتفبزٜ ؾبظٔبٖ
قٛز. ایٗ تغییطات ٔٛخت ثطٚظ  عٛض ؾطیـ ٚ ٌؿتطزٜ زیسٜ ٔی ثٝ

زِیُ وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ، ٘یبظ ثٝ  ٔكىلاتی ٔب٘ٙس افعایف ثی
 قٛز. ٞبی ٌؿتطزٜ ٔی ٚ ثبظ٘كؿتٍی ثبظآٔٛظی

تغججطات ؾبظٔب٘ی: زض آقفتٍی ٔحیغی وٝ ثب ٘ٛؾب٘بت ظیبزی ٕٞطاٜ 
ٞب ٚ  ثبقس، ٔبٞیت ٚ ؾطفت تغییطات زض ٔحیظ ؾبظٔبٖ فقبِیت ٔی

ؾبذتبضٞب، ثط احؿبؼ ٘یبظ ثٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ تبثیط 
ؾبظٔبٖ ضطٚضی  ٌصاضز ٚ ٘یبظ ثٝ ٔلاحضبت اؾتطاتػیه ضا ثطای ٔی
 ٕ٘بیس. ٔی

ٞبی ٘یطٚی وبض، ثٝ ِحبػ  قٙبذتی: تغییط قبذم تغییطات خٕقیت
ؾٗ، خٙؽ، ٔیعاٖ تحهیلات ٚ ؾبثمٝ اختٕبفی ثط ٔیعاٖ تمبضب ٔؤثط 

 اؾت.
ٞب فٕٛٔب ثؿیبض پیچیسٜ  وٕجٛز ٟٔبضت: زض ظٔبٖ ٔقبنط ؾبظٔبٖ

 ا٘س ٚ احتیبج ٔجطٔی ثٝ ٘یطٚٞبی ٔترهم وبض زاض٘س وٝ خصة قسٜ
آؾب٘ی ٔمسٚض ٘جٛزٜ ٚ تقساز آ٘بٖ ٘یع ٔحسٚز  ایٗ ٘یطٚٞب ثٝ

یبثس وٝ ایٗ  ثبقس.ٔكىلات زض یه ؾبظٔبٖ ظٔب٘ی افعایف ٔی ٔی
 ٕ٘بیٙس. افطاز قطٚؿ ثٝ تطن ؾبظٔبٖ ٔی

اثطات حىٛٔتی: وٙتطَ زِٚتی ٚ تغییط زض لبٖ٘ٛ ثب تٛخٝ ثٝ السأبت 
وبضی،  حٕبیتی خٟت وبضوٙبٖ ثب ثبظزٞی وٓ، قطایظ ٚ ؾبفبت

ٞبی ٔطثٛط ثٝ اقتغبَ ثب٘ٛاٖ ٚ وٛزوبٖ، ٔكبغُ ضٚظٔعز  ٔحسٚزیت
ٞبی ٔٙبثـ  ٞب ضا ٚازاض ثٝ زذبِت زض ؾیؿتٓ ٚ لطاضزازی، ؾبظٔبٖ

 ا٘ؿب٘ی ذٛز ٕ٘ٛزٜ اؾت.
اظ ثیٗ  "اؾترساْ وٗ ٚ اذطاج وٗ"وٙتطَ لب٘ٛ٘ی: لٛا٘یٗ لسیٕی 

وٓ  ؾبظی ٚ ا٘س، اوٖٙٛ ٔٛا٘ـ لب٘ٛ٘ی ثؿیبضی ثطای وٛچه ضفتٝ
ٞب ٚخٛز زاضز. ٚ لٛا٘یٗ ٔطتجظ ثب لبٖ٘ٛ وبض زؾت  ٞعیٙٝ زض ؾبظٔبٖ

 ٞبی ؾطیـ زض ایٗ ٔٛضز ثؿتٝ اؾت. ٌیطی ٞب ضا زض تهٕیٓ ؾبظٔبٖ
ٞب ٚ  ٞبی فكبض ٔب٘ٙس اتحبزیٝ تبثیط ٌطٟٚٞبی فكبض: ٌطٜٚ

ٔساضاٖ ٔتساٚٔب ثب افٕبَ ؾیبؾت ثط ٔسیطاٖ ؾبظٔب٘ی ٔب٘ٙس  ؾیبؾت
زاذُ ؾبظٔبٖ، اِٚٛیت زازٖ ثٝ فطظ٘ساٖ فكبض خٟت اضتمبی اظ 

ٞبی ؾبظٔب٘ی تبثیط  ٌیطی وبضوٙبٖ اضقس ٚ ٔسیطاٖ ٚ ... ثط تهٕیٓ
 ٌصاض٘س. ٔی

ای  ضٚیىطز ؾیؿتٕی: ٌؿتطـ تفىط ؾیؿتٕی ٚ ؽٟٛض أٛض ضایب٘ٝ
ٔٛخت ا٘ملاة زض فٙبٚضی اعلافبت ٌطزیسٜ وٝ ایٗ ٔٛخت 

زض ٘تیدٝ تبثیط  ٞبی خسیستط ثطای ا٘دبْ أٛض ٌطزیسٜ ٚ عطاحی ضاٜ
ض ٚ ٘یع ٘ٛؿ ترهم آٖ ذٛاٞس ظیبزی ثط تقسز ٘یطٚی وب

 (.10)ٌصاقت
ا٘ؿب٘ی  ثیٙی تمبضبی ٘یطٚیزض اضتجبط ثب ثطآٚضز فٛأُ ٚ پیف

ٞبی ٔرتّف،  ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ زض حٛظٜ تحمیمبت ٔتقسزی ثب ضٚـ
إُِّ ا٘دبْ ٌطفتٝ وٝ پؽ اظ قٙبؾبیی فٛأُ  زض ایطاٖ ٚ فطنٝ ثیٗ

وبض ٔٛضز ٘یبظ ؾبظٔبٖ  ثیٙی ٘یطٚی اضائٝ ٔسَ یب پیفٔٛثط ثٝ 

_________________________________ 
1 Mahapatro 

خب تقسازی اظ تحمیمبت نٛضت ٌطفتٝ  ا٘دبٔیسٜ اؾت وٝ زض ایٗ
 ٌطز٘س: فٙٛاٖ ٔی

ٔسَ پكتیجب٘ی تهٕیٓ ٔسیطیت ای ثب فٙٛاٖ (، زض ٔمب10ِٝاؾلاٍ٘ٗ )
آٔٛظـ  وٙس وٝ:ثیبٖ ٔی ثیٙی تمبضبٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی پٛیب ثط اؾبؼ پیف

ٞبی ٍٟ٘ساضی ٞٛاپیٕب ثط ٘تیدٝ ٌطاٖ لیٕت تىٙؿیٗعٛلا٘ی ٚ زض 
ثیٙی زلیك تمبضب وٝ أىبٖ وٙتطَ پٛیب ٔیعاٖ خصة ٚ ٘یبظ ثٝ پیف

وٙس. ایٗ وٙتطَ ٔسیطیت وٙس، تأویس ٔیآٔٛظـ پطؾُٙ ضا فطاٞٓ ٔی
ؾبظز تب زض ظٔبٖ وٕجٛز تىٙؿیٗ ٘ؿجت ثٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ضا لبزض ٔی

ؾطیـ ٘كبٖ زٞس. ثطای وٕه ثٝ  افعایف تمبضبی ٘یطٚی وبض ٚاوٙف
ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی، یه ٔسَ پكتیجب٘ی تهٕیٓ خسیس ٔجتٙی ثط 

ثیٙی تمبضبی تبوتیىی زض ظٔیٙٝ ٍٟ٘ساضی ٞٛاپیٕب زض ایٗ ٔمبِٝ پیف
اضائٝ قسٜ اؾت. فلاٜٚ ثط ایٗ، ایٗ ٔمبِٝ یه تحمیك ؾیؿتٕبتیه 

تبوتیىی ثیٙی تمبضبی ٍٟ٘ساضی ٞبی ثٟیٙٝ ثطای پیفزض ٔٛضز ٔسَ
ای ثب فٙٛاٖ تأثیط ( زض ٔمب11ِٝ) 2زائٛزا ٚ ٕٞىبضاٖ .زٞساضائٝ ٔی

وٙٙس ضیعی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثیبٖ ٔیتٙٛؿ ٘یطٚی وبض ٚ فٙبٚضی ثط ثط٘بٔٝ
ٞبی فطٍٞٙی ٔتفبٚتی اؾت وٝ تٙٛؿ ٘یطٚی وبض ثٝ ٔب٘ٙس چٕساٖ

ٞب زاضای آٚض٘س. ایٗ تفبٚتوٝ وبضٔٙساٖ ثب ذٛز ثٝ ٔحیظ وبض ٔی
ٞبیی اؾت، ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ تٙٛؿ ٘یطٚی وبض چٙیٗ چبِفیب ٚ ٞٓٔعا
تٛاٖ تٙٛؿ تٛا٘س ؾبظٔب٘ی ضا ایدبز وٙس یب ٘بثٛز وٙس. ثٙبثطایٗ ٕ٘یٔی

قٛ٘س وٝ ٞب تكٛیك ٔی٘یطٚی وبض ضا ثسٖٚ تٛخٝ ضٞب وطز. ؾبظٔبٖ
زض ٔٛضز تٙٛؿ ٘یطٚی وبض وٛقب ثبقٙس. ثبظٚٞبی ٔسیطیت ٔٙبثـ 

آٚضی اؾتقسازٞب ثطای ثٟجٛز ی وٝ ٔؿئِٛیت خٕـٞط ؾبظٔب٘ ا٘ؿب٘ی
ثیٙی قسٜ ضا زاضز، ثبیس ثٝ ؾبظٔبٖ ضلبثت ٚ افعایف ٔعایبی پیف

وطزپیتبن ٚ  .وٕه وٙس تب تٙٛؿ ٘یطٚی وبض ضا زض ٘ؾط ثٍیطز
ٞبی ای ثب فٙٛاٖ تأثیط قیٜٛ( زض ٔمب12ِٝ) 3خطْ ؾیتیپبضاؾطت

ٕ٘بیٙس وٝ ٞسف اظ ٔعیت ضلبثتی ثیبٖ ٔی ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ثط
ایٗ تحمیك ثطضؾی ٘مف فّٕىطزٞبی ا٘ؿبٖ اؾت.ٔسیطیت ٔٙبثـ 
ٔب٘ٙس آٔٛظـ وبضوٙبٖ، قیٜٛ ٞبی یبزٌیطی ٚ ا٘تربة وبضٔٙساٖ زض 
ٔٛضز ٔعیت ضلبثتی ٚ ٕٞچٙیٗ ثطضؾی ٘مف ٚاؾغٝ ای ٔكبضوت 

اعلافبت اِٚیٝ اظ  وبضوٙبٖ زض قطوت ٞبی زاضٚؾبظی تبیّٙس اؾت.
عطیك پطؾكٙبٔٝ اظ ٔسیطاٖ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی اظ قطوت ٞبی زاضٚؾبظی 

٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ضاثغٝ ٔثجت ثیٗ .تبیّٙس خٕـ آٚضی قسٜ اؾت 
فّٕىطزٞبی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٔب٘ٙس آٔٛظـ وبضوٙبٖ، قیٜٛ ٞبی 

ایٗ یبفتٝ  .یبزٌیطی ٚ ثرف وبضٔٙساٖ ٚ ٔعیت ضلبثتی ٚخٛز زاضز
وطز وٝ تقبُٔ وبضوٙبٖ ضاثغٝ ٔثجتی ثیٗ ضٚاثظ  ٕٞچٙیٗ ٔؿتٙس

ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٔب٘ٙس آٔٛظـ وبضوٙبٖ، قیٜٛ ٞبی یبزٌیطی ٚ 
4ٕٚٞىبضاٖ ٘ٛضوّیف .ا٘تربة وبضوٙبٖ ٚ ٔعیت ضلبثتی زاضز

 
 اظ اؾتفبزٜ ثب ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٔسِؿبظی فٙٛاٖ ثب ( تحمیمی2004)

 وٝ وٙسٔی تٛنیف كتحمی ایٗ .ا٘دبْ زازٜ ا٘س ضا پٛیب ؾیؿتٕٟبی
آ٘بِیع  ٚ ؾبظیٔسَ خٟت اثعاضی ثٝ فٙٛاٖ چٍٛ٘ٝ پٛیب ٞبیؾیؿتٓ

 یب ٚ ؾبظیوٛچه اؾترساْ، حیٗ زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٔكىلات
 قسٜ تٟیٝ ٌیط٘س. ٔسَٔی لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز وبضوٙبٖ تقساز افعایف

 اظ ٚ ثٛزٜ پتطٚقیٕی قطوت یه وبضوٙبٖ اؾترساْ اؾبؼ ثط
ثیٙی  ثٝ ثطضؾی پیف (13) 5ٚیّیبٔع .اؾت قسٜ تٟیٝ ٚالقی ٞبیزازٜ

ؾبظی تمبضبی خب٘كیٙی پطزاذتٝ اؾت. زض ایٗ  ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ ٔسَ
ٞبی ٔتقسزی ؾبذتٝ  ، ٔس1960ٌَطزز وٝ اظ زٞٝ    ثطضؾی فٙٛاٖ ٔی

ثیٙی آیٙسٜ زض ظٔیٙٝ ثبظاض وبض ٚ تٟیٝ  ا٘س وٝ ٞسف آٖ پیف قسٜ
ثبقس. زض ایٗ ٔمبِٝ    قٝ ٔغّٛة ٔیتٛؾ یبثی ثٝ وبض فّٕی ثطای زؾت ضاٜ

ٞب ثب ٔٛضٛؿ ؾبظی یه ثطضؾی وّی زض اضتجبط ثب ثطذی اظ ایٗ ٔسَ
پصیطز. تمبضبی خب٘كیٙی، تمبضب ثطای    تمبضبی خب٘كیٙی نٛضت ٔی

زِیُ ٟٔبخطت، ثبظ٘كؿتٍی، فسْ فّت ذطٚج ٘یطٚی وبض ثٝ قغُ ثٝ

_________________________________ 
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 1397پبییع، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ  فهّٙبٔٝ ؾجه ظ٘سٌی ثب ٔحٛضیت ؾلأت

ؾبظی وُ اقتغبَ زض  ٞب ثط ٔسَ ثبقس. ایٗ ٔسَ   تٛا٘بیی ٚ اظیٗ لجیُ ٔی
 ای ٚ ثرف آٔٛظـ تبویس زاض٘س ثرف التهبزی، ٔكبغُ حطفٝ

 
 َبريش مًارد ي 

 ضٚـ زِفی
تىٙیه زِفی، یه ضٚـ اخٕبؿ ضؾٕی ؾیؿتٕبتیه اؾت. زِفی 

ای ثطای ا٘ساظٜ ٌیطی ٚ اخٕبؿ ثیٗ ذجطٌبٖ ثٛزٜ )ٔٛضتٛ ٚ ٚؾیّٝ
2ض٘س (وٝ تٛؾظ قطوت1،1:2018زٚیت

تٛؾقٝ  1950زض زٞٝ  
یبفتٝ، ٔىب٘یؿٓ ایٗ ضٚـ فجبضت اظ یه فطایٙس تىطاضی ثطای ثٝ 
زؾت آٚضزٖ اتفبق ٘ؾط زض ٔٛضز یه ٔٛضٛؿ اؾت. زض ایٗ ضٚـ 

ای ضاخـ ثٝ ٌیطی اظ ٘ؾطات افطاز ذجطٜ، ٘ؾطات ٔحطٔب٘ٝثب ثٟطٜ
ثٙسی وٙٙس ٚ ؾپؽ ٘تبیح خٕـٔٛضٛفبت ٔٛضز ثطضؾی، زضیبفت ٔی
ٌطزا٘س تب ظٔب٘ی وٝ طاز ثبظٔیقسٜ ضا زض چٙسیٗ ٘ٛثت ثٝ ٕٞبٖ اف

ٌطایی زض ٘ؾطات وؿت قسٜ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس. ٔكرم یه ٞٓ
 (.14قسٜ اؾت وٝ ایٗ ضٚـ اظ زضخٝ زلت ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت )

زض تىٙیه زِفی، پیٕبیف حسالُ زض زٚ ٔطحّٝ ا٘دبْ ٔی ٌیطز، 
ٞطچٙس زض ظٔب٘ی وٝ زض ضا٘س اَٚ پطؾكٙبٔٝ ثبظ زض اذتیبض ذجطٌبٖ 

ٌیطز ثٝ ؾٝ ٔطحّٝ ذٛاٞس ضؾیس. ٚاوط ٚ ؾّفٝ فٙٛاٖ ٔی  لطاض
زاض٘س وٝ تىطاض ثیف اظ ایٗ ٔمساض ثٝ ذؿتٍی ٚ ثی حٛنٍّی پبؾد 

 (. 15زٞٙسٌبٖ ٔٙدط ذٛاٞس قس )
ٞبی تحمیمی زاضای فبوتٛضٞبی  اؾتفبزٜ اظ تىٙیه زِفی زض ٔحیظ

ٞبیی وٝ ٘یبظٔٙس زؾتطؾی ثٝ اعلافبت ثب حؿبؾیت  ٔتساذُ )ٔحیظ
ٞبی ؾٙتی تحمیك اظ لجیُ ٕٔیعی،  ؾت ٚ وبضثطز ضٚـثبلا

فىطی ٚ ٔهبحجٝ فبلس وبضایی لاظْ اؾت(، ٔٛخت وؿت  عٛفبٖ
زاض ثطای ٔحممبٖ ٚاؾغٝ ذجطٌبٖ نلاحیتاعلافبت ٔٛضز ٘یبظ، ثٝ

 (.16ٌطزز )ٔی
 

ٚیػٌی انّی اخٕبؿ زض زِفی: ٘بقٙبؼ ثٛزٖ، تىطاض،  چٟبض
 وٙتطَ.پبؾرٍٛیی ٌطٜٚ آٔبضی، ثبظذٛضز 
 پطٚؾٝ زِفی ثٝ قطح شیُ ٔی ثبقس:
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 ٔطاحُ زِفی. 1خسَٚ 
 ثیبٖ ٔؿئّٝ ٔغبِقٝ ٚ تحمیك زض ازثیبت ٔٛضٛؿ ٔٛضز ثطضؾی ضطٚضی ٔی ثبقس.

اظ یبفتٝ ٞبی ازثیبت ٚ ٔٙبثـ زیٍط )ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ، زا٘ف افضبی تیٓ تحمیك( اِٚیٗ تىطاض ٔٛاضز پطؾكٙبٔٝ ضا  ثب اؾتفبزٜ
 تٛؾقٝ پطؾكٙبٔٝ .تٛؾقٝ زٞیس

تٛخیٝ ایٙىٝ چطا ٚ چٍٛ٘ٝ ایٗ افطاز ثطای زِفی ا٘تربة قس٘س؟ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ زِفی اغّت ثهٛضت آ٘لایٗ ا٘دبْ ٔی 
 ا٘تربة ذجطٌبٖ زض ظٔبٖ حبَ ٔی تٛا٘س ثؿیبض ظیبز ثبقسقٛز، خٕقیت ٔترههبٖ  

حفؼ  .٘بقٙبؼ ثٛزٖ: ذجطٌبٖ ثٝ نٛضت ٘بقٙبؼ ضأی ٔی زٞٙس
 .٘بقٙبؼ ثٛزٖ أطی حیبتی اؾت

 

 اتربش ٘ؾطات ذجطٌبٖ

تىطاض: قطوت وٙٙسٌبٖ پبؾد )ٞبی( اِٚیٝ ذٛز ضا زض ضاثغٝ ثب 
 ٔضٛؿ ٔٛضز ٔغبِقٝ ٔكبٞسٜ ٔی وٙٙس

آٔبضی ٔی تٛا٘س زض زٚضٞبی ثقس، پبؾد )ٞبی( پبؾد ٞبی ٌطٜٚ 
 .آٟ٘ب ضا تغییط زٞس

 پبؾد ٌطٜٚ آٔبضی: ٔحممبٖ ذلانٝ 
ثٝ قطوت وٙٙسٌبٖ ٌعاضـ  پبؾد وبُٔ ٌطٜٚ زض ٞط ٔٛضز ضا

 ٔی زٞٙس.
ثبظذٛضز وٙتطَ قسٜ: ٞط قطوت وٙٙسٜ پبؾد )ٞبی( ذٛز ضا زض 

 ضاثغٝ ثب پبؾد ٞبی ٌطٜٚ ٔكبٞسٜ ٔی وٙس.
 70حسالُ زٚ ضا٘س لاظْ اؾت تب فطآیٙس زِفی تىٕیُ قٛز وٝ ٔی تٛا٘س تب چٟبض ضا٘س ٞٓ ثیب٘دبٔس. پیكٟٙبز ثٝ اخٕبؿ 

 ثطآٚضز اخٕبؿ زضنس ذجطٌبٖ ٔی ثبقس.

ایٗ زازٜ ٞب  .٘طخ پبؾد ضا ثطای ٞط زٚض ٚ زض آذط، قبُٔ ٔٛاضز اضبفٝ قسٜ، انلاح قسٜ یب حصف قسٜ، ٌعاضـ زٞیس
 ٌعاضـ ٘تبیح .٘تبیح یب پیٛؾت ٔٛخٛز ثبقسٕٔىٗ اؾت زض 

 
 قیٜٛ زیٕتُ فبظی

 1972زض ثیٗ ؾبَ ٞبی  1ضٚـ زیٕتُ ثٝ ٚؾیّٝ ٔٛؾؿٝ ثتُ ٕٔٛضیبَ
(. تىٙیه زیٕتُ ثط اؾبؼ تئٛضی ٌطاف ثٙب 17اضائٝ قس ) 1976تب 

ٟ٘بزٜ قسٜ ٚ ثٝ ٔب وٕه ٔی وٙس تب ٔؿبئُ ضا ثٝ قىُ ثهطی 
ثٝ عٛض ٌؿتطزٜ ای زض (. ایٗ ضٚـ 18ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ حُ ٕ٘بییٓ )

ضٚـ ٞبی تهٕیٓ ٌیطی ثب ٞسف وكف ضٚاثظ ثیٗ ٔقیبضٞبی 
 زیٕتُ ض ٞٓ تٙیسٜ  اؾتفبزٜ ٔی ٌطزز. ضٚـپیچیسٜ ٚ ٔكىلات ز

لبزض ثٝ تدعیٝ ٚ تحّیُ وُ ضٚاثظ ثیٗ ٔدٕٛفٝ ٔتغیطٞب ثب اؾتفبزٜ 
اظ تىٙیه ٞبی ضیبضی، ثطای ثٝ زؾت آٚضزٖ ضٚاثظ ٔٙغمی ٚ 

أب، زض ز٘یبی حمیمی، (. 19ٔؿتمیٓ تأثیط ثیٗ ضٚاثظ ٔتغیطٞب اؾت )
ٔقیبضٞب ٘بٔكرم ٚ ٕ٘بیٙس. ثؿیبضی اظ  ٞب ٔتفبٚت فُٕ ٔی ٚالقیت

ثبقٙس ٚ ثطآٚضز ٘ؾط ذجطٌبٖ اظ عطیك ٔمبزیط زلیك  ٔغٕئٗ ٔی ٘ب
ذهٛل زض قطایظ فسْ لغقیت، وبضی ؾرت ٚ زقٛاض فسزی، ثٝ

ٔیعاٖ ظیبزی ثٝ اؽٟبض ٘ؾطٞبی شٞٙی اؾت، ظیطا اتربش تهٕیٓ ثٝ
ثب ٔغبِقٝ ثیكتط، اظآ٘دب وٝ ضٚـ ثبقس.  زلیك ٚ ٔجٟٓ ٚاثؿتٝ ٔی غیط

زض أتیبظزٞی تٛؾظ ذجطٜ ثٝ زِیُ ترهیم یه  زیٕتُ ؾٙتی
ٔمساض، ثؿیبض ٔغّك فُٕ ٔی ٕ٘ٛز، ٕ٘ی تٛا٘ؿت ٘كبٍ٘ط ضٚاثظ 
فبظی پیچیسٜ ثیٗ ٕٞٝ فٛأُ ثبقس. زض حبِی وٝ ثٝ ٚؾیّٝ ٔمبزیط 
ؾٝ ٌب٘ٝ فبظی ٔی تٛاٖ ثطای تقییٗ ٔمساض فبنّٝ، ثط اؾبؼ ٔمساض 

ضا ا٘دبْ زاز. ثٙبثطایٗ، زازٜ قسٜ تٛؾظ ٔترههبٖ، ٔحبؾجبت ثٟیٙٝ 
ثطای تدعیٝ ٚ  ضٚیىطز زیٕتُ تطویجی اظ یه فسز ؾٝ ٌب٘ٝ فبظی ٚ

تحّیُ ٚ ثٝ زؾت آٚضزٖ یبفتٝ ٞبی فّٕی تط، وٝ ٕٔىٗ اؾت ثٝ 
(. ثب اؾتفبزٜ اظ 20عٛض ٔٛثط ٔكىلات ضا اضظیبثی وٙس، اؾتفبزٜ قس )

ایٗ ضٚیىطز ٔی تٛاٖ ثط تقهجبت ٚ لضبٚت ٞبی یه خب٘جٝ فبئك 
زض آٔٛظـ، التهبز، ٔسیطیت، تدبضت ٚ  (. اظ ایٗ ضٚـ21ٔس ) آ

ٕٞچٙیٗ ثؿیبضی اظ ظٔیٙٝ ٞبی تحمیمبتی زیٍط اؾتفبزٜ قسٜ اؾت 
(20.)  
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 فبسی ريیٍ اوجبم دیمتل

 تكىیُ ٌطٜٚ تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ٌبْ اَٚ
 تقییٗ ٞسف 

 
 ایدبز ٔبتطیؽ فبظی اِٚیٝ ثب تىٙیه زیٕتُ ٌبْ زْٚ

 
 ٔبتطیؽ فبظی اضتجبط ٔؿتمیٓ٘طٔبَ ؾبظی 

ٔحبؾجٝ ٔبتطیؽ فبظی اضتجبط وُ ٚ زیفبظ 
 وطزٖ

 
 تقییٗ ٔمساض آؾتب٘ٝ اضظـ ٌبْ ؾْٛ

 ٔقِّٛی -ضؾٓ ضاثغٝ فّت 
 (22فبظی) ضٚیٝ ا٘دبْ زیٕتُ. 1 قىُ

 
زض اثتسا، زض فطآیٙس تهٕیٓ  .: تقییٗ ٞسف ٚ تكىیُ وٕیت1ٝٔطحّٝ 

ٕٞچٙیٗ، ٔعایب ٚ ٔقبیت اضظیبثی  .ٌیطی، ثبیس ٞسفی ٔكرم قٛز
ثٙبثطایٗ، تكىیُ وٕیتٝ  .قسٜ ٚ ٌعیٙٝ ٞبی ثٟیٙٝ ا٘تربة ٔی قٛ٘س

ای ثطای خٕـ آٚضی زا٘ف ٌطٚٞی ٚ حُ ٔكىُ ضطٚضی اؾت 
فٛأُ تأثیطٌصاض زض ٔؿئّٝ تحمیك تقییٗ زض ایٗ ٔطحّٝ . (22)

ٌطزیسٜ ٚ ثٝ ٚؾیّٝ یه ٘ؾطؾٙدی ضٚاثظ ایٗ فٛأُ ضا ٔٙقىؽ 
ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ ٔیعاٖ تأثیطٌصاضی ثیٗ ٞط یه اظ فٛأُ قٛز،  ٔی

ضا اضظیبثی وطزٜ ٚ زض ایٗ ٔیبٖ خسَٚ وٕی اظ ایٗ ضٚاثظ ضا تقییٗ 
 (.23وٙس) ٔی

: خٕـ ثٙسی اضظیبثی ٞبی تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ثب تفؿیط 2ٔطحّٝ 
ثطای ثٝ زؾت آٚضزٖ ضاثغٝ ثیٗ  .اعلافبت ظثب٘ی زض ٔمیبؼ فبظی

ٌطٚٞی اظ ٔترههبٖ زفٛت قس اضظیبثی ٞب ٔقیبضٞبی اضظیبثی، اظ 
ثقلاٜٚ، ثطای ٔمبثّٝ ثب اضظیبثیٟبی  .زض ٔتٗ تأثیطات ٚ خٟت ٞب

٘بزضؾت تٛؾظ ٔترههبٖ، اظ ٔمیبؼ ٞبی ظثب٘ی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت 
بی ظثب٘ی ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ ضٚـ ٚ ٔمبزیط ٔتٙبؽط ٞ ٔمیبؼ .(22)

 قسٜ فبظی اؾتفبزٜآٔسٜ اؾت. افساز  (2قٕبضٜ ) ٞب زض خسَٚ ثب آٖ
عٛض وٝ ٔكبٞسٜ . ٕٞبٖثبقٙسٔیزض ایٗ پػٚٞف اظ ٘ٛؿ فبظی ٔثّثی 

ثب ایٗ تفبٚت  ثٛزٜ، ضٚـ زیٕتُقٛز ایٗ عیف ٘یع ٕٞب٘ٙس عیف  ٔی
 .سٜ اؾتوٝ اظ افساز فبظی اؾتفبزٜ ق

 

اتربش ٘ؾط  
 ذجطٌبٖ

خسَٚ ثٙسی ٘تبیح 
 تٛؾظ ٔحمك

ٌعاضـ 
زٞی ثٝ 
 ذجطٌبٖ
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 1397پبییع، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ  فهّٙبٔٝ ؾجه ظ٘سٌی ثب ٔحٛضیت ؾلأت

 –٘بٔٝ فبظی  ٘بٔٝ ظثب٘ی ثٝ پطؾف خسَٚ تجسیُ پطؾف. 2خسَٚ 
 (24) 1خسَٚ چبً٘

 ٔتغیط فبظی ٔثّثی ٔتغیط ولأی
 (0،0،0.25) (VL)ذیّی وٓ

 (0،0.25،0.5) (L)وٓ
 (0.25،0.5،0.75) (M)ٔتٛؾظ

 (0.5،0.75،1) (H)ظیبز
 (0.75،1،1) (VH)ذیّی ظیبز

ٞب ضا زض یه آٖ ی تحمیك،ٔقیبضٞبٌیطی ضٚاثظ ثیٗ  ا٘ساظٜ خٟت
ٞب ضا  آٖ وٝ ذٛاٞیٓٔیٚ اظ ذجطٌبٖ  زٞیٓلطاض ٔیٔبتطیؽ ٔطثقی 

 یىسیٍطثب  ٞٓٔیعاٖ تبثیطقبٖ ثط ثب تٛخٝ ثٝ نٛضت ظٚخی ٚ ثٝ
. زض ایٗ ٘ؾطؾٙدی، ذجطٌبٖ ٘ؾطات ذٛز ضا ثط اؾبؼ ٕ٘بیٙسٔمبیؿٝ 
  nتقسازوٝ ثٝ. ثب فطو ایٕٗ٘ٛزذٛاٞٙس  ثیبٖ (2قٕبضٜ )خسَٚ 
قىُ ذٛاٞس ٔبتطیؽ فبظی   p ذجطٜ زاقتٝ ثبقیٓ؛ p ٔقیبض ٚ

، وٝ ٞط یه ٔتٙبؽط ثب ٘ؾطات یه ذجطٜ ٕٞطاٜ ثب افساز ٌطفت
اظ تجسیُ ٔمیبؼ  ؾپؽ، .فٙٛاٖ فٙبنط آٖ ذٛاٞٙس ثٛز فبظی ٔثّثی ثٝ

تجسیُ ٔمیبؼ ٔقیبضٞب ثٝ  خٟتؾبظی  ذغی ثٝ فٙٛاٖ فطَٔٛ ٘طٔبَ
 .قٛز ٔقیبضٞبی لبثُ ٔمبیؿٝ اؾتفبزٜ ٔی
 (25). 1فطَٔٛ 

 
ٚ ؾپؽ آٖ ضا اظ وطزٜ ٔقىٛؼ ٔبتطیؽ ٘طٔبَ ضا ٔحبؾجٝ  حبَ

ٔبتطیؽ ٘طٔبَ ضا زض ٔبتطیؽ  ؾپؽ ٕ٘بییٓ. ٔی وؿط I ٔبتطیؽ
 .وٙیٓ ضطة ٔی، حبنُ

 
 (25) .2فطَٔٛ 

 
ظزایی وطزٖ فجبضتؿت اظ تجسیُ  وطزٖ: ٔٙؾٛض اظ فبظی 2فبظی ظزایی

یه ٔمساض، ٚ زض ایٗ تحمیك ثب فطَٔٛ  ٔمبزیط ٔرتّف ٞط ٔقیبض ثٝ
 ٌطزز:شیُ ٔحبؾجٝ ٔی

 
 (25) .3فطَٔٛ 

  
            

 
 

اضظیبثی زض  .: عطاحی ٚ تدعیٝ ٚ تحّیُ ٘مكٝ ضاثغٝ تأثیط3ٔطحّٝ 
ثط اؾبؼ ٘ؾطات ٔترهم اؾت ٚ ٕ٘ٛزاض ضاثغٝ  زیٕتُ ضٚـ ٞبی

ثطای تفىیه ٔقیبضٞب ثٝ  زض ٚالـ، زیٕتُ .ضا ایدبز ٔی وٙسفّی 
ؿ ٛدٕٔ، اثتسا زض ایٙدب .(22) .ٌطٜٚ فّت ٚ ٔقَّٛ اؾتفبزٜ ٔی قٛز

اظ  (Ri) فٙبنط ٞط ؾتٖٛٔدٕٛؿ ٚ  (Di) فٙبنط ٞط ؾغط
 D+R  ٚ D-R ؾپؽ  ٔمبزیط ٔحبؾجٝ وطزٜ ٚٔبتطیؽ فبظی ضا 

_________________________________ 
1 Chung 
2 De-fuzzy 

ٕ٘ٛزاض فّی ثبیس ٔب٘ٙس ضٚـ  ضؾٓ خٟتآٚضیٓ. زؾت ٔیضا ثٝ
افساز،  فبظی ظزاییاظ  پؽفبظی وٙیٓ.  زیٕتُ، ایٗ زٚ ٔمساض ضا غیط

ٔحٛض عِٛی  ٌطزز، وٝیه زؾتٍبٜ ٔرتهبت زوبضتی تطؾیٓ ٔی
  .ثبقس ٔحٛض فطضی ٔی D-R ضا ٘كبٖ زازٜ ٚ D+R  ٔمبزیط

 زٞٙسٜٕ٘بیف فبُٔ، ٞط ثطای (D) ؾغط ٞط فٙبنط ٔدٕٛؿ - 
 اؾت. ؾیؿتٓ ٞبی ؾبیط فبُٔ ثط فبُٔ آٖ صاضیتبثیطٌ ٔیعاٖ

 ٔتغیطٞب( ٌصاضی تبثیط )ٔیعاٖ
 زٞٙسٜٕ٘بیف فبُٔ، ٞط ثطای (R) ؾتٖٛ فٙبنط ٞط ٔدٕٛؿ -

 )ٔیعاٖ اؾت. ٞبی ؾیؿتٓ فبُٔ ؾبیط اظ فبُٔ آٖ تبثیطپصیطی ٔیعاٖ
 ٔتغیطٞب( تبثیطپصیطی

 ٘ؾط ٔٛضز فبُٔ تبثط ٚ تبثیط ٔیعاٖ (D + R) افمی ثطزاض پؽ -
 ثبقس، تط ثیف فبّٔی D + R ٔمساض ٞطچٝ یقٙی اؾت. ؾیؿتٓ زض
 . زاضز ؾیؿتٓ فٛأُ ؾبیط ثب تطی ثیف تقبُٔ فبُٔ آٖ
 ٘كبٖ ضا فبُٔ ٞط تبثیطٌصاضی لسضت (D - R) فٕٛزی ثطزاض -

 یه ٔتغیط ثبقس، ٔثجت D – R اٌط ٔمساض  وّی  عٛضثٝ زٞس.  ٔی
 ٔقَّٛ ثبقس، ٔٙفی ٔمساضاٌطایٗ  ٚ قٛز ٔی ٔحؿٛة فّی ٔتغیط

 . ذٛاٞس آٔس حؿبةثٝ
 تطؾیٓ اوؿُافعاض  زوبضتی ثب ٘طْ ٔرتهبت زؾتٍبٜ ؾپؽ یه -

 ٔحٛض ٚ D+Rٔمبزیط   عِٛی ٔحٛض زؾتٍبٜ ایٗ قٛز. زض ٔی
 ثٝ ای ٘مغٝ ثب فبُٔ ٞط ٔٛلقیت ثبقس. ٔی D - R ثطاؾبؼ فطضی

 ایٗ ثٝ .قٛز ٔی ٔقیٗ زؾتٍبٜ زض  (D + R, D - R)  ٔرتهبت
 . آٔس ذٛاٞس زؾتثٝ ٘یع ٌطافیىی ٕ٘ٛزاض یه تطتیت

) قجىٝ ضٚاثظ ٘مكٝ تقییٗ زض پبیبٖ خٟت -
3
NRM) ثبیس 

 قٛزخعئی ٔی اظ ضٚاثظ ضٚـ  ایٗ قٛز. ثب ٔحبؾجٝ آؾتب٘ٝ اضظـ
خب . زض ایٗزوط تطؾیٓ افتٙب لبثُ ضٚاثغی قجىٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٘ؾطنطف

 T ٔبتطیؽ زض ٞب آٖ ٔمبزیطوٝ  ضٚاثغی ٌطزز وٝ فمظیبزآٚضی ٔی
 ذٛاٞس زازٜ ٕ٘بیف NRM زض ثبقس تط ثعضي آؾتب٘ٝ ٔمساض اظ

 ٔیبٍ٘یٗ تب اؾتوبفی ضٚاثظ ٞٓ آؾتب٘ٝ ٔمساض ثطای ٔحبؾجٝ قس.
 تقییٗ آؾتب٘ٝ قست وٝ اظ آٖ ثقس قٛز. ٔحبؾجٝ T ٔبتطیؽ ٔمبزیط

اظٔمساض آؾتب٘ٝ ثٝ  تطوٛچه وٝ T ٔبتطیؽ ٔمبزیط تٕبٔی قس،
 ٌطفتٝ ٘ؾط زض فّی ضاثغٝ آٖ قسٜ یقٙی نفط آٔسٜ ثبقس،زؾت 

 . (25) قٛز ٕ٘ی
 قجىٝ ضٚاثظ ٘مكٝ ٔبتطیؽ اظ ضزیف ٞط زض ٔٛخٛز ٔمبزیط

 ٘مكٝ ٔبتطیؽ ؾغط ٘ؾط )زض ٔٛضز فبُٔ اثطٌصاضی ٔیعاٖ ٌط ثیبٖ
 ٘مكٝ ٔبتطیؽ ٞبی ؾتٖٛ ٘ؾیطـ)زض فٛأُ قجىٝ( ثط ضٚاثظ
 زض ضزیف ٞط ٞبی زضایٝ خٕـ ثبقس. ٕٞچٙیٗ، قجىٝ( ٔی ضٚاثظ

 آٖ وُ اثطٌصاضی ٔیعاٖ زٞٙسٜ ٘كبٖ قجىٝ ضٚاثظ ٘مكٝ ٔبتطیؽ
ٔٙؾٛض  ثٝ ثبقس. ٔی ٔغبِقٝ ٔٛضز فٛأُ ٔدٕٛفٝ ثط فبُٔ
 فٛأُ ثط فٛأُ اظ یه ٞط اثطٌصاضی ضطایت ثٝ یبثی زؾت

 ٘مكٝ ٞبی ٔبتطیؽ ضزیف اظ یه ٞط ٔمبزیط ثبیؿت ٔی ٔتٙبؽطـ
 .ٌطزز تمؿیٓ ٘ؾط ٔٛضز ؾغط ٔدٕٛؿ ثط قجىٝ ضٚاثظ

 فّیّ زیبٌطاْ ثرف، ایٗ زض پبیب٘ی ٔطحّٝ زٚ ا٘دبْ اظ پؽ
ا٘ؿب٘ی  ثط تمبضبی ٘یطٚی ٔؤثط قسٜ قٙبؾبیی فٛأُ ٔدٕٛفٝ

 یىسیٍط ثط ٞب آٖ اثطٌصاضی ضطایت ٚ ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی ایطاٖ
 آیس. ٔی زؾتثٝ
 

 یبفتٍ َب
 ذجطٌبٖ ٔطاخقٝ قسٜ

چٍٍٛ٘ی ثٟتطیٗ ا٘تربة ٌطٚٞی اظ چٙسیٗ پیكٟٙبز زض ٔٛضز 
اٌطچٝ زض قطایظ ٔتفبٚت، ا٘تربة ذجطٜ  .ٔترههبٖ ٚخٛز زاضز

ٔی تٛا٘س ٌٛ٘بٌٖٛ ثبقس، أب ثطذی انَٛ وّی ثطای ایٗ فطایٙس اضائٝ 
 .ٔی قٛز

( انَٛ ظیط ضا ثطای ا٘تربة ذجطٜ زض زِفی 2001) 4ضٚٚ ٚ ضایت
  :ثیبٖ ٔی وٙٙس

_________________________________ 
3 Network Relation Map 
4 Rowe & Wright 
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  ٔٙبؾت اؾتفبزٜ وٙیس.اظ ٔترههبٖ ثب زأٙٝ زا٘ف - 
  اظ ٔترههبٖ ٘بٍٕٞٗ اؾتفبزٜ وٙیس.- 
  (.26ٔترهم اؾتفبزٜ وٙیس )  20تب  5اظ  -
خبٔقٝ آٔبضی تحمیك حبضط قبُٔ زٚ ٌطٜٚ اظ ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞی  

 ثبقٙس. ا٘ؿب٘ی ٔی ا٘ؿب٘ی ٚ ذجطٌبٖ ؾبظٔب٘ی ٔٙبثـ ٔٙبثـ
ا٘ؿب٘ی  ثـ٘فط اظ ذجطٌبٖ حٛظٜ ٔٙب 5ذجطٌبٖ زؾتٝ اَٚ : ٔتكىُ اظ 

ٚ ٔسیطیت زض وكٛض اؾت وٝ زض ثرف زا٘كٍبٞی ٔكغَٛ فقبِیت 
ثبقٙس. اظ ایٗ ذجطٌبٖ  ٞؿتٙس ٚ زاضای ؾبثمٝ وبض ترههی ٔفیس ٔی

٘بٔٝ زِفی وٕی ٚ ویفی ٚ اخطای  خٟت ٘ؾطذٛاٞی ٚ تىٕیُ پطؾف
 فبظی اؾتفبزٜ ذٛاٞس ٌطزیس. زیٕتُ

رههیٗ ٚ ٘فط اظ ٔت 10ذجطٌبٖ زؾتٝ زْٚ: ایٗ ٌطٜٚ ٔتكىُ اظ 
ا٘ؿب٘ی ؾبظٔب٘ی ٞؿتٙس.  ایٗ افطاز ثبیؿتی  وطزٌبٖ ضقتٝ ٔٙبثـ تحهیُ
ؾبَ ؾبثمٝ وبض ٔفیس زض ایٗ حٛظٜ ضا زاقتٝ ٚ ٔسیط یب  5حسالُ 

ا٘ؿب٘ی  وبضقٙبؼ اضقس زض ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی ٚ زض حٛظٜ ٔٙبثـ
ثبقٙس. اظ ایٗ ذجطٌبٖ خٟت ا٘دبْ فطآیٙس زِفی وٕی ٚ ویفی، 

 فبظی اؾتفبزٜ ذٛاٞس ٌطزیس. اخطای زیٕتُ
 

 . ٔكرهبت ذجطٌبٖ ٘ؾطذٛاٞی قسٜ زض تحمیك3خسَٚ 
 ٔحُ ذسٔت ضقتٝ تحهیّی تحهیلات خٙؿیت ؾٗ ضزیف

 زا٘كٍبٞی-ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زوتطای ترههی ظٖ 40 1
 زا٘كٍبٞی-ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زوتطای ترههی ٔطز 37 2
 ؾبظٔب٘ی ٔسیطیت زِٚتی زا٘كدٛی زوتطا ٔطز 48 3
 زا٘كٍبٞی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زوتطای ترههی ٔطز 47 4
 زا٘كٍبٞی ٔسیطیت زِٚتی زوتطای ترههی ٔطز 65 5
 ؾبظٔب٘ی ٔسیطیت زِٚتی زا٘كدٛی زوتطا ٔطز 48 6
 زا٘كٍبٞی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زوتطای ترههی ٔطز 39 7
 زا٘كٍبٞی زِٚتیٔسیطیت  زوتطای ترههی ٔطز 45 8
 زا٘كٍبٞی ٔسیطیت زِٚتی زوتطای ترههی ٔطز 45 9

 زا٘كٍبٞی -ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زوتطای ترههی ٔطز 44 10
 ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ وبضقٙبؾی اضقس ٔطز 42 11
 ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ وبضقٙبؾی اضقس ٔطز 49 12
 ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ زا٘كدٛی زوتطا ٔطز 38 13
 ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ وبضقٙبؾی اضقس ظٖ 45 14
 ؾبظٔب٘ی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ وبضقٙبؾی اضقس ٔطز 50 15

 
اوسبوی بٍ ريش  شىبسبیی عًامل تبثیزگذار بز تقبضبی ویزيی

 دلفی
 ٚ ٘ؾطی فٛأُ ٔغبِقٝ ثب لجُ اظ اخطای پطٚؾٝ زِفی، ثرف ایٗ زض

 زا٘كٍبٞی ٔطتجظ، وتت چٖٛ ٞٓ ٔرتّفی ٔٙبثـ زض تحمیك ازثیبت
ٞبی  ثب ٔجحث ضٚـ ٔطتجظ ایٙتط٘تی ٞبی ؾبیت فّٕی، ٔمبلات

 تطیٗ ٟٔٓ قٙبؾبیی ثٝ ا٘ؿب٘ی، ثیٙی ٚ ثطآٚضز تمبضبی ٘یطٚی پیف
 قس. پطزاذتٝ ا٘ؿب٘ی تمبضبی ٘یطٚی ثط ٌصاض تبثیط فٛأُ
فٛأُ ٔٛثط ثط تمبضبی  اظ ایٔدٕٛفٝ پبُ٘، افضبی ؾپؽ،
 ٚ قٙبؾبیی ؾبثك، تحمیمبت اظ وتت، ٔمبلات ٚ وٝ ضاا٘ؿب٘ی  ٘یطٚی

 ثطضؾی ثٛز، ٌطفتٝ لطاض آ٘بٖ اذتیبض زض ٌطپػٚٞف ؾٛی اظ
 فٛأُ ٔٛثط ثط فلاٜٚ تب قس ذٛاؾتٝ آ٘بٖ اظ چٙیٗ، ٞٓ .وطز٘س

 پیكٟٙبز ٚ اضبفٝ ایٗ فٟطؾت زض ضا ذٛز ٔٛضز٘ؾط ٔٛاضز ٔٛخٛز،

 ضا اوثط فٛأُ قسٜ، ذجطٌبٖ ٔقطفی فبُٔ 20 ٔیبٖ اظ ٕ٘بیٙس.
ذٛاؾتبض  زٞٙسٌبٖ پبؾد چٙیٗ، زاز٘س. ٞٓ تكریم تأثیط زاضای

فّت حبوٕیتی ثٛزٖ ٚ ٔبٞیت  حصف فبُٔ ضلجب اظ فٟطؾت، ثٝ
ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی وكٛض، قسٜ ٚ ِعْٚ افعٚزٜ قسٖ فٛأُ 

ط ٘ؾبْ ٞبی فطٍٞٙی زض زٚ ثرف ؾبظٔب٘ی ٚ خبٔقٝ ٚ ٘یع تبویس ث
 آٔٛظقی ضا ٔتصوط قس٘س. 

 ٘بٔٝ ثبظ ٚ زضیبفت پبؾد اظ ذجطٌبٖ ٚ ثب ثطضؾی پؽ اظ اضائٝ پطؾف
 اظ غیط ٔكرم ٌطزیسوٝ اَٚ زٚض ٞبی ٘بٔٝ پطؾف زض ٞب پبؾد

ٔٛاضزی وٝ زض ازثیبت تحمیك ٔٛخٛز ثٛز، ٔٛاضز شیُ ثٝ قطح 
( خٟت افعٚزٜ قسٖ ثٝ فٛأُ ٔٛثط تٛؾظ 4خسَٚ قٕبضٜ )

ذجطٌبٖ پیكٟٙبز ٌطزیسٜ وٝ زض ازثیبت تحمیك ٔكبٞسٜ ٍ٘طزیسٜ 
 ثٛز. 

 
 ازثیبت تحمیك ٔكبٞسٜ ٍ٘طزیس وّیبت یبفتٝ ٞبی حبنُ اظ ٘ؾطات ذجطٌبٖ وٝ زض. 4خسَٚ 

 قبذم
 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٞبی آٔٛظقی ٘ؾبْ

 أٙیت قغّی خبیٍبٜ اختٕبفی ؾبظٔبٖ
 ای قسٖ وبضوٙبٖ ثٝ ؾٛی حطفٝ ٔعایب ٚ خجطاٖ ذسٔت

 ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ تٛؾظ ٔبِیبت ؾجه ٔسیطیت
 ؾبظی زِٚت ؾیبؾت وٛچه خٟب٘ی قسٖ

 ؾبظٔبٖؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ٚ ا٘ساظٜ  فطًٞٙ خبٔقٝ
 

ٚ ٔٙدط  ٌطزیسٜ تطویت ٚ ازغبْ ٔٛخٛز ٔٛاضز ِصا، ایٗ فٛأُ ثب
 ذبل ٘بٔٝ ثؿتٝ خٟت ٔطحّٝ زْٚ زِفی ٌطزیس. فبُٔ ثٝ پطؾف

ؾٛالات ثبظ عطاحی قسٜ زض  .٘كس اضبفٝ زْٚ زٚض ثطای زیٍطی
 پیٛؾت ایٗ تحمیك اضازٜ ٌطزیسٜ اؾت.

 زض پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت زیسٌبٜ زِفی وٝ اَٚ ٔطحّٝ اخطای اظ پؽ
 چٙیٗ ٞٓ ٚ ٘ؾطی اظ ٔجب٘ی ٔؿترطج ٚ قسٜ ٔغطح فٛأُ ٔٛضز

ثط  ٔٛثط فٛأُ ؾبیط ٔٛضز زض پبُ٘ افضبی پیكٟٙبزٞبی زضیبفت

 تٕبٔی ٔدسزاً زٚض ایٗ زض ا٘ؿب٘ی حبنُ ٌطزیس، تمبضبی ٘یطٚی
ٚ  ٘بٔٝ ثؿتٝ زِفی پطؾف٘ؾطی ثٝ نٛضت  ٔجب٘ی اظ ٔؿترطج فٛأُ

 ٔٛثط فٛأُ ؾبیط ٔٛضز زض پبُ٘ افضبی پیكٟٙبزی فٛأُ چٙیٗ ٞٓ
 اذتیبض زض فضٛ ٕٞبٖ پیكیٗ ٘ؾط ٕٞطاٜ ثٝ فطایٙس، ایٗ عطاحی زض

 ٔیبٖ ٔٛاضز اظ پبُ٘ افضبی ٌطفت. لطاض پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت وّیٝ
٘بٔٝ، فٛأُ اختٕبفی، ؾیبؾی، ثبظاض وبض،  قسٜ زض پطؾف ٔغطح

ٞبی فكبض، ؾجه ٔسیطیت، اؾتقفبء، ا٘فهبَ،  خٕقیت، تبثیط ٌطٜٚ
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قسٖ، فطًٞٙ  ٔطذهی، أٙیت قغّی، خبیٍبٜ ؾبظٔبٖ، خٟب٘ی
 پبُ٘، افضبی ضٚ اظیٗ زاز٘س. تكریم ظیبز تبثیط فبلس ؾبظٔب٘ی ضا

 زْٚ اضائٝ زٚض زض وٝ ِٔٛفٝ ثیؿت ٚ ٘ٝ ٔیبٖ اظ ضا ِٔٛفٝ پب٘عزٜ

 ٔیبٍ٘یٗ ظیبز )زاضای ذیّی ٚ ظیبز تبثیط زاضای ثٛز٘س ضا قسٜ
 ( تكریم زاز٘س.3اظ تط ثعضي

 
 . ٘تبیح تفهیّی حبنُ اظ زٚض زْٚ زِفی5خسَٚ 

 ثیكیٙٝ وٕیٙٝ إٞیت ثط اؾبؼ ٔیبٍ٘یٗ ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ تقساز پبؾد فٛأُ ضزیف
 5 1 9 41/1 3 15 التهبزی 1
 5 1 14 11/1 33/2 15 اختٕبفی 2
 5 1 10 33/1 93/2 15 ؾیبؾی 3
 5 1 4 30/1 46/3 15 لب٘ٛ٘ی 4
 5 1 8 62/1 06/3 15 تىِٙٛٛغی 5
 5 1 12 12/1 53/2 15 ثبظاض وبض 6
 4 1 10 09/1 93/2 15 خٕقیت 7
 5 1 5 17/1 33/3 15 وٕجٛز ٟٔبضت 8
 5 1 15 22/1 93/1 15 تبثیط ٌطٜٚ فكبض 9
 5 1 8 22/1 06/3 15 اؾتطاتػیه ؾبظٔبٖثط٘بٔٝ  10
 5 1 6 03/1 26/3 15 ثٛزخٝ اؾترسأی 11
 5 1 6 22/1 26/3 15 فقبِیت ٞبی خسیس زض ؾبظٔبٖ 12
 5 1 11 27/1 73/2 15 ؾجه ٔسیطیت 13
 5 1 2 24/1 53/3 15 حمٛق ٚ خجطاٖ ذسٔت 14
 5 2 1 16/1 93/3 15 ثبظ٘كؿتٍی 15
 5 1 11 22/1 73/2 15 اؾتقفبء 16
 5 1 11 22/1 73/2 15 ا٘فهبَ 17
 4 1 12 06/1 53/2 15 ٔطذهی 18
 5 1 8 25/1 3 15 تطن ذسٔت 19
 4 1 12 18/1 53/2 15 أٙیت قغّی 20
 4 1 15 09/1 93/1 15 خبیٍبٜ ؾبظٔبٖ 21
 5 1 13 30/1 46/2 15 خٟب٘ی قسٖ 22
 5 1 7 50/1 13/3 15 فطًٞٙ خبٔقٝ 23
 5 1 10 48/1 93/2 15 ؾبظٔب٘یفطًٞٙ  24
 5 1 3 30/1 47/3 15 ٘ؾبْ آٔٛظـ 25
 5 1 7 45/1 13/3 15 ٌطی زض ؾبظٔبٖ ای حطفٝ 26
 5 1 4 35/1 46/3 15 ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت 27
 4 1 6 09/1 26/3 15 وٛچه ؾبظی زِٚت 28
 4 1 5 89/0 33/3 15 ؾبذتبض ٚ ا٘ساظٜ ؾبظٔبٖ 29

 ثب إٞیت فٛأُ ٘ؾطاٖ، نبحت ٘ؾط ٔیبٍ٘یٗ ثطاؾبؼ ؾْٛ زٚض زض
 3ٚ یب ٔؿبٚی   تط وٛچه تأثیط تط اظ ٔتٛؾظ زاضای ٔیبٍ٘یٗ وٓ

 زِفی زْٚ زٚض زض وٝ فبُٔ 14 فٟطؾت ٚ ٌطزیسٜ حصف ثٛز٘س،
 ثبلاتط اظ ٔتٛؾظ زض ثبة تأثیط زاضای پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت اظ ؾٛی

 ثٝ ثٛز٘س قسٜ زازٜ تكریم ا٘ؿب٘ی فٛأُ ٔٛثط ثط تمبضبی ٘یطٚی

 وّیٝ اذتیبض زض زْٚ زٚض افضبء زض ٘ؾط ٔیبٍ٘یٗ ٕٞطاٜ
 ضا ذٛز ٘ؾط ایٗ زٚض زض ٌطفت. افضبء، لطاض پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت
تمبضبی  زض فبُٔ ٔٛثط 14 اظ ٞطیه تأثیط ٔیعاٖ زضثبضٜ
 وطز٘س.  افلاْ ا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی ضا ٘یطٚی
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 1397پبییع، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ  فهّٙبٔٝ ؾجه ظ٘سٌی ثب ٔحٛضیت ؾلأت

 . ٘تبیح تفهیّی حبنُ اظ زٚض ؾْٛ زِفی6خسَٚ 
 ثیكیٙٝ وٕیٙٝ إٞیت ثط اؾبؼ ٔیبٍ٘یٗ ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ تقساز پبؾد فٛأُ ضزیف

 5 3 3 79/0 93/3 15 لب٘ٛ٘ی 1
 4 3 5 51/0 53/3 15 تىِٙٛٛغی 2
 4 1 9 00/1 3 15 وٕجٛز ٟٔبضت 3
 5 3 5 64/0 53/3 15 ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ؾبظٔبٖ 4
 5 2 6 83/0 46/3 15 ثٛزخٝ اؾترسأی 5
 4 3 8 51/0 40/3 15 فقبِیت ٞبی خسیس زض ؾبظٔبٖ 6
 3 1 10 61/0 66/2 15 حمٛق ٚ خجطاٖ ذسٔت 7
 5 3 1 67/0 2/4 15 ثبظ٘كؿتٍی 8
 5 2 4 83/0 6/3 15 فطًٞٙ خبٔقٝ 9
 4 1 9 13/1 3 15 ٌطی زض ؾبظٔبٖ ای حطفٝ 10
 5 3 2 64/0 1/4 15 ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت 11
 4 2 4 63/0 6/3 15 وٛچه ؾبظی زِٚت 12
 4 1 9 72/0 66/2 15 ؾبذتبض ٚ ا٘ساظٜ ؾبظٔبٖ 13
 4 3 7 73/0 42/3 15 ٘ؾبْ آٔٛظـ 14

 زاضای پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت اظ ؾٛی وٝ فبُٔ 10 زض ا٘تٟب، فٟطؾت
 ا٘ؿب٘ی ثبلاتط اظ ٔتٛؾظ زض ثبة فٛأُ ٔٛثط ثط تمبضبی ٘یطٚی تأثیط

فبظی زض لبِت  ثطای اخطای ضٚـ زیٕتُ ثٛز٘س قسٜ زازٜ تكریم
 لطاض پبُ٘ ٘ؾطاٖ نبحت وّیٝ اذتیبض فبظی زض ٘بٔٝ زیٕتُ پطؾف
 ٌطفت.

 
 

 اجزای دیمتل فبسی
 اظ یه ٞط ظٚخی ٔمبیؿبت ٞبی ٔبتطیؽ آٚضی خٕـ اظ پؽ

 ٔثّثی، فبظی ثٝ افساز قسٜ زازٜ أتیبظٞبی تجسیُ ٚ ذجطٌبٖ
 اؾتفبزٜ ثب )٘ؾطات ذجطٌبٖ ٔیبٍ٘یٗ(فبظی ٔؿتمیٓ اضتجبط ٔبتطیؽ

ت. زض چٙیٗ ٔٛاضزی اؾتفبزٜ اظ اؾ قسٜ ٔحبؾجٝ فبظی ٔیبٍ٘یٗ اظ
 (7)خسَٚ قٕبضٜ  (.27ضٚـ زیٕتُ فبظی یه ضٚـ ٕٔىٗ اؾت )

 .زٞس ٔی ٕ٘بیف ٘بْ اذتهبضی ٔقیبضٞب ضا
 

 ٌصاضی ٔقیبضٞب. ٘ب7ْخسَٚ 
 g فطًٞٙ خبٔقٝ d ثٛزخٝ a لب٘ٛ٘ی

 h ؾیبؾت ٔبِیبت e ٞبی خسیسفقبِیت b تىِٙٛٛغی
 I ؾبظیوٛچه f ثبظ٘كؿتٍی c ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه

     j ٘ؾبْ آٔٛظـ
، اظ تجسیُ ؾبظی ٔبتطیؽ فبظی اضتجبعبت ٔؿتمیٓ ؾپؽ خٟت ٘طٔبَ

ٞبی ؾبظی ثطای تجسیُ ٔمیبؼ فٙٛاٖ فطَٔٛ ٘طٔبَ ٔمیبؼ ذغی ثٝ
خب، ثقس  زض ایٗ .قٛز ٔقیبضٞب ثٝ ٔقیبضٞبی لبثُ ٔمبیؿٝ اؾتفبزٜ ٔی

، ؾپؽ ثیكیٙٝ آٖ ضا وطزٜٞبی ثبلا، ٔدٕٛؿ ضا حؿبة  اظ یبفتٗ وطاٖ
 ٕ٘بییٓ. ٞب ضا ثٝ ثیكیٙٝ تمؿیٓ ٔی ته وطاٖ ثسؾت آٚضزٜ ٚ ته

 قٛز. اضائٝ ٔی( 8)٘تیدٝ عی خسَٚ قٕبضٜ 
 

 ؾبظی : خسَٚ ٘طٔب8َخسَٚ 
norm a b … i j 

a (0،0،0) (22/0 ،15/0،08/0) ... (23/0 ،20/0،13/0) (25/0 ،21/0،14/0) 

b (15/0 ،08/0،03/0) (0،0،0) ... (07/0 ،01/0،0) (24/0 ،17/0،11/0) 

… ... ... ... ... ... 

i (23/0 ،19/0،12/0) (26/0 ،24/0،17/0) ... (0،0،0) (16/0 ،09/0،03/0) 

j (22/0 ،15/0،08/0) (22/0 ،15/0،08/0) ... (24/0 ،17/0،11/0) (0،0،0) 

اثتسا  ثبقس، ثقس وٝ ٔحبؾجٝ ٔبتطیؽ فبظی اضتجبعبت وُ ٔی زض ٌبْ
 ٔقىٛؼ ٔبتطیؽ ٘طٔبَ ضا ٔحبؾجٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾپؽ آٖ ضا اظ ٔبتطیؽ

I وٙیٓ ٚ زض ا٘تٟب ٔبتطیؽ ٘طٔبَ ضا زض ٔبتطیؽ حبنُ ضطة  وٓ ٔی
 ٌطزز. اضائٝ ٔی (9)٘تیدٝ عی خسَٚ قٕبضٜ  .وٙیٓ ٔی

 
 خسَٚ اثطات وُ . 9خسَٚ 

T a b … i j 
a (39/0-،75/0-،13/0) (30/0-،00/1-،34/0) ... (23/0-،68/0-،27/0) (28/0-،89/0-،34/0) 
b (17/0-،39/0-،11/0) (36/0-،68/0-،15/0) ... (23/0-،49/0-،10/0) (16/0-،49/0-،22/0) 
… ... ... ... ... ... 
i (21/0-،68/0-،27/0) (28/0-،05/1-،47/0) ... (43/0-،94/0-،19/0) (35/0-،09/1-،29/0) 
j (23/0-،63/0-،22/0) (32/0-،02/1-،35/0) ... (25/0-،71/0-،26/0) (51/0-،09/1-،22/0) 

ایٗ ٌبْ فجبضت اؾت اظ  ثبقس.ٌبْ ثقس زض ٔحبؾجبت فبظی ظزایی ٔی 
ثبقس. زض ایٗ  ٔی( 10قٕبضٜ )قطح خسَٚ  زیفبظی وطزٖ وٝ ثٝ

( 3قٕبضٜ)فسز ثٝ زؾت آٔسٜ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ  3ٔطحّٝ 
 قٛز.  تجسیُ ثٝ یه فسز ٔی

 
  



  آرش ريحبوی ي َمکبران                  261

 1397پبییع، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ  فهّٙبٔٝ ؾجه ظ٘سٌی ثب ٔحٛضیت ؾلأت

 خسَٚ فبظی ظزایی. 10خسَٚ 
Def a b c d e f g h i j 

a -0/44 -0/49 -0/46 -0/43 -0/51 -0/28 -0/35 -0/33 -0/43 -0/43 

b -0/21 -0/39 -0/31 -0/28 -0/21 -0/25 -0/22 -0/27 -0/23 -0/28 

c -0/27 -0/38 -0/61 -0/46 -0/45 -0/32 -0/27 -0/32 -0/42 -0/16 

d -0/24 -0/35 -0/27 -0/39 -0/32 -0/15 -0/22 -0/26 -0/27 -0/24 

e -0/33 -0/35 -0/45 -0/40 -0/56 -0/31 -0/29 -0/28 -0/36 -0/44 

f -0/32 -0/46 -0/41 -0/36 -0/41 -0/37 -0/19 -0/36 -0/38 -0/29 

g -0/30 -0/48 -0/52 -0/45 -0/49 -0/34 -0/43 -0/34 -0/51 -0/32 

h -0/32 -0/47 -0/49 -0/45 -0/49 -0/41 -0/30 -0/53 -0/56 -0/58 

i -0/32 -0/50 -0/48 -0/44 -0/51 -0/29 -0/30 -0/35 -0/62 -0/41 

j -0/28 -0/48 -0/39 -0/19 -0/31 -0/35 -0/41 -0/22 -0/46 -0/21 

 
ٛزاض فّیاؾت اظ ایٗ ٌبْ فجبضت وٝ  ایدبز ٚ تدعیٝ ٚ تحّیُ ٕ٘

 یب قجىٝ ضٚاثظ ٘مكٝ تطؾیٓ فٛأُ ٔٛضز ٔغبِقٝ وٝ خٟت
فٛأُ  اظ یه ٞط ثبیؿت ٔی ٔغبِقٝ ٔٛضز فٛأُ فّیّ زیبٌطاْ

 یه ثب ضا قجىٝ ضٚاثظ ٘مكٝ ٔبتطیؽ ؾغط ٞط زض ٘ؾط ٔٛضز
 ٘مكٝ ٞبی ٔبتطیؽ ؾتٖٛ زض ٔتٙبؽطـ فٛأُ ثٝ پیىبٖ یب فّف

ثٕٙبییٓ.  ٔتهُ ثبقس ٔی نفط غیط ٞب آٖ ٔمبزیط وٝ قجىٝ ضٚاثظ
D+R ٜتط ثبقس  ٚ ٞطچٝ ٔمساض ایٗ قبذم ثیف ثطزاض ثطتطی ثٛز

تط ایٗ فبُٔ ثب ثبلی فٛأُ ٚ ؾیؿتٓ اؾت ٚ ٘كبٖ  ٌطتقبُٔ ثیف ٘كبٖ

زٞٙسٜ ذبِم یب ثطزاض اضتجبط ٘كبٖ   D-Rاظ إٞیت آٖ زاضز.
تط اظ نفط  تبثیطٌصاضی ایٗ فبُٔ زض ؾیؿتٓ زاضز. اٌط ٔمساض آٖ ثیف

ظ نفط ثبقس فبُٔ تط ا ثبقس، فبُٔ تبثیطٌصاض لغقی اؾت ٚ اٌط وٓ
 تبثیطپصیط لغقی اؾت.

 ٞبی ثٝ زؾت آٔسٜ ٚضٚاثظ ٚ إٞیت ٔقیبض (11)خسَٚ قٕبضٜ 
 ٔؤثط فٛأُ فّّی زیبٌطاْ یب ضٚاثظ قجىٝ ٘مكٝ (3) قىُ

 ٘كبٖ ضا ا٘ؿب٘ی ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی وكٛض ثطتمبضبی ٘یطٚی
 .زٞس ٔی

 ضٚاثظ ٚ إٞیت ٔقیبضٞب. 11خسَٚ 
 R D D+R D-R 
a 81/2- 74/3- -6/55 -0/93 
b 92/3- 41/2- -6/33 1/51 
c 04/4- 54/3- -7/50 0/50 
d 69/3- 52/2- -6/26 1/17 
e 99/3- 37/3- -7/35 0/62 
f 74/2- 31/3- -6/05 -0/57 
g 59/2- 89/3- -6/48 -1/29 
h 08/3- 06/4- -7/14 -0/97 
i 81/3- 83/3- -7/64 -0/02 
j -3/28 38/4- -7/66 -1/11 

 
 

 ضٚاثظ ٚ إٞیت ٔقیبضٞب. 2 قىُ

 
 

ٌٛ٘ٝ وٝ زض ٕ٘ٛزاض فٛق ٔكرم اؾت، تطتیت إٞیت  ٕٞبٖ
تطتیت  ٞب ثٝ تطیٗ آٖ تب اظ ٟٔٓ 3ثٛزٜ وٝ  D+Rٞب ثط اؾبؼ  ٔقیبض

فجبضت اظ ٔقیبضٞبی: ثبظ٘كؿتٍی، ثٛزخٝ ؾبظٔبٖ ٚ تىِٙٛٛغی 

تٛاٖ ثٝ ٔقیبضٞبی:  تطیٗ ٔقیبضٞب ٔی ثبقٙس. اظ تبثیطٌصاض ٔی
ٞبی خسیس ؾبظٔبٖ اقبضٜ ٕ٘ٛز ٚ  تىِٙٛٛغی، ثٛزخٝ ٚ فقبِیت
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ٔقیبضٞبی: فطًٞٙ خبٔقٝ، ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت ٚ  
 ثبقٙس. ضٞب زض ایٗ تحمیك ٔیتطیٗ ٔقیب ٘ؾبْ آٔٛظـ، تبثیطپصیط

 آؾتب٘ٝ اضظـ NRM قجىٝ  ضٚاثظ ٘مكٝ تقییٗ زض آذط، ثطای
 ضٚاثظ قجىٝ ٚ قس ٘ؾطنطف خعئی اظ ضٚاثظ ٌطزیس ٚ ٔحبؾجٝ

 ٔبتطیؽ زض ٞب آٖ وٝ ٔمبزیط . فمظ ضٚاثغیزوط تطؾیٓ ضا افتٙب لبثُ
T  زض ثبقس تط ثعضي آؾتب٘ٝ ٔمساض اظ NRM زازٜ ٕ٘بیف 

 تب اؾت وبفی ضٚاثظ آؾتب٘ٝ ٔمساض ثطای ٔحبؾجٝ قس. ذٛاٞس
 قست وٝ اظ آٖ ثقس قٛز. ٔحبؾجٝ T ٔبتطیؽ ٔمبزیط ٔیبٍ٘یٗ

 اظ وٛچىتط وٝ T ٔبتطیؽ ٔمبزیط تٕبٔی قس، تقییٗ آؾتب٘ٝ
قٛز  ٕ٘ی ٌطفتٝ ٘ؾط زض فّی ضاثغٝ آٖ قسٜ یقٙی نفط ثبقس آؾتب٘ٝ

 ِصا ثسیٗ ٔٙؾٛض خسَٚ شیُ تطؾیٓ ٔی ٌطزز:

 
 ٘مكٝ ضٚاثظ قجىٝ. 12خسَٚ 

 a b c d e f g h i j 
a 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 
b 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 
c 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 
d 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 
e 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 
f 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 
g 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 
h 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 
i 1 . 0 0 0 1 1 1 0 0 
j 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 

 
 ضٚاثظ فّی تحمیك. 3 قىُ

 
 

 تٛاٖ ٌفت: حبَ خٟت تحّیُ ٔؿئّٝ ٔی
یبفٛأُ لب٘ٛ٘ی، ٔقیبضی اؾت وٝ ثطٔقیبضٞبی  aٔقیبض -1

ثبظ٘كؿتٍی، فطًٞٙ خبٔقٝ ٚ ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت 
 پصیطز. اثطٌصاض اؾت ٚ اظتٕبٔی ٔقیبضٞب اثط ٔی

یب فٛأُ تىِٙٛٛغیىی، ٔقیبضی اؾت وٝ وٝ ثط ٕٞٝ  bٔقیبض -2
ٔقیبضٞبی زیٍط اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ ٔقیبضٞبی ثٛزخٝ ٚ فقبِیت ٞبی 

 پصیطز. یس زض ؾبظٔبٖ اثط ٔیخس
یب ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ؾبظٔبٖ، ٔقیبضی اؾت وٝ  cٔقیبض -3

ٔقیبضٞبی لب٘ٛ٘ی، ثبظ٘كؿتٍی، فطًٞٙ خبٔقٝ ٚ ؾیبؾت تبٔیٗ 
ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ ٔقیبضٞبی تىِٙٛٛغیىی ٚ 

 پصیطز. ثٛزخٝ تبثیط ٔی
ٔقیبضٞب یب ثٛزخٝ، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط تٕبٔی   dٔقیبض  -4

تبثیطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ ٔقیبضٞبی تىِٙٛٛغی ٚ ثبظ٘كؿتٍی تبثیط 
 پصیطز. ٔی

یب فقبِیت خسیس زض ؾبظٔبٖ، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط ٕٞٝ   eٔقیبض  -5
ٔقیبضٞب ثٝ غیط اظ ٔقیبض ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ٚ فقبِیت خسیس 

 پصیطز. اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ فٛأُ تىِٙٛٛغیىی ٚ ثٛزخٝ اثط ٔی
یب ثبظ٘كؿتٍی، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط ٔقیبضٞبی لب٘ٛ٘ی،  fٔقیبض  -6

ثٛزخٝ، فطًٞٙ خبٔقٝ، ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت، 
اثطٌصاقتٝ ٚ اظ ٕٞٝ ٔقیبضٞب ثٝ غیط اظ ٔقیبضٞبی فطًٞٙ خبٔقٝ 

 پصیطز. ٚ ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت، اثط ٔی
یب فطًٞٙ خبٔقٝ، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط ٔقیبضٞبی  gٔقیبض  -7
ٌصاضز  ٛ٘ی، ثبظ٘كؿتٍی ٚ ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت اثط ٔیلب٘

 پصیطز. ٚ اظ تٕبٔی ٔقیبضٞب اثط ٔی
یب ؾیبؾت تبٔیٗ ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت، ٔقیبضی اؾت وٝ  hٔقیبض  -8

ثط فٛأُ لب٘ٛ٘ی ٚ فطًٞٙ خبٔقٝ اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ تٕبٔی 
 پصیطز. ٔقیبضٞب اثط ٔی

زِٚت، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط ؾبظی یب ؾیبؾت وٛچه i   ٔقیبض -9
ٔقیبضٞبی لب٘ٛ٘ی، ثبظ٘كؿتٍی ٚ فطًٞٙ خبٔقٝ ٚ ؾیبؾت تبٔیٗ 
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ثٛزخٝ اظ ٔبِیبت اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ ٔقیبضٞبی تىِٙٛٛغی، ثٛزخٝ ٚ 
 پصیطز. ٞبی خسیس ؾبظٔبٖ اثط ٔی فقبِیت

یب ٘ؾبْ آٔٛظـ، ٔقیبضی اؾت وٝ ثط ٔقیبضٞبی   jٔقیبض  -10
بٔقٝ ٚ ؾیبؾت ٞبی ّٔیبتی لب٘ٛ٘ی، تىِٙٛٛغیه، فطًٞٙ خ

اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ ٔقیبضٞبی لب٘ٛ٘ی، ثط٘بٔٝ اؾتطاتػیه ٚ فطًٞٙ 
 خبٔقٝ اثط ٔی پصیطز.

 
 تیجٍ گیزیو

 ٚ ثطذی ٔغبِقبت ثطضؾی ٚ ٔطٚض عطیك اظ اثتسا پػٚٞف، ایٗ زض
 ثط ٔؤثط ٚ وّیسی فبُٔ 10 ظٔیٙٝ، ایٗ زض قسٜ ا٘دبْ ٞبی پػٚٞف

 قٙبؾبیی ؾبظٔبٖ أٛض ٔبِیبتی وكٛضتمبضبی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض 
 ضٚاثظ ٚ وٕی تحّیُ ثٝ زیٕتُ فبظی اؾتفبزٜ اظ ثب ؾپؽ ٚ ٌطزیس
 فبُٔ 10فمظ  پػٚٞف ایٗ زض .قس پطزاذتٝ فٛأُ ٔیبٖ تقبُٔ
 وٝ حبِی زض قسٜ اؾت، قٙبؾبیی تمبضبی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثط ٔؤثط

 وٝ ثبقٙس ٔٛخٛز ٘یع وّیسی زیٍطی ٚ ٔؤثط فٛأُ اؾت ٕٔىٗ
 پػٚٞف ایٗ ٘تبیح ضٕٙبً ثبقس؛ ٘كسٜ ٞب اقبضٜ آٖ ثٝ پػٚٞف ایٗ زض

پطؾف  ٔٛضز وٝ زاضز ای ذجطٜ افطاز ٘ؾطٞبی ثٝ ٚاثؿتٍی ثبلایی
 آٔبضی ٔٛضز ٕ٘ٛ٘ٝ زض تغییط ثب اؾت ٕٔىٗ ٚ ا٘س ٌطفتٝ لطاض

 آیس. ٚخٛز آٔسٜ، ثٝ زؾت ثٝ ٘تبیح زض خعئی تغییطات پطؾف،
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