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 Purpose: The aim of the current research is to investigate the 

effective factors in reducing administrative corruption in the 

governorate of Ahvaz city. 

Materials and Methods: research method according to the 

purpose, applied according to the type of data, quantitative; 

According to the time of data collection, it is cross-sectional 

and according to the method of data collection or the nature 

and method of the research, it is a survey. The statistical 

population of this research includes all the experts working in 

the governorate organizations in the number of 2522 people 

who were classified using random sampling method, 350 

people were selected as respondents using Karjesi and 

Morgan, and 15 questionnaires because Incompleteness was 

discarded and statistical operations were performed on 335 

respondents. A researcher-made questionnaire was used to 

collect data. In order to determine the validity of the 

questionnaire, face, content and construct validity were used, 

and reliability was calculated through Cronbach's alpha 

coefficient and composite reliability, all of which were 

confirmed. The method of data analysis in the inferential and 

quantitative part was used to answer the research questions 

from the sample T-Tech test and structural equation modeling 

(confirmatory factor analysis) and SPSS-v21 and Lisrel 

software.  

Findings: The results of the research showed that the existing 

relationships between the effective factors of reducing 

administrative corruption have been confirmed. 

Conclsuion: finally, the fit indices of the model showed that 

the research model has a good fit.  
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 و استانداری در اداری فساد کاهش بر موثر عوامل بررسی
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 *2پور یعقوبی علی

 اسلامی، آزاد دانشگاه ، سیرجان واحد ، مدیریت ،گروه تادیاراس
 .(مسئول نویسنده) ،ایران سیرجان

 
 3زاده فتحی علیرضا
 .ایران تهران، نور، پیام دانشگاه دولتی، مدیریت گروه، استادیار

 

 دهیچک
 فساد کاهش بر موثر عوامل بررسی حاضر پژوهش هدف: هدف
 .است اهواز شهر فرمانداری و استانداری در اداری
 برحسب کاربردی هدف، برحسب پژوهش روش: ها روش و مواد
 برحسب و مقطعی داده، گردآوری زمان برحسب کمی؛ داده، نوع

 می پیمایشی پژوهش، روش و ماهیت یا و ها داده گرداوری روش
 در شاغل کارشناسان کلیه شامل پژوهش، این آماری جامعۀ. باشد

 روش از استفاده با که است نفر 2522 تعداد به استانداری سازمانهای
 کرجسی از استفاده با نفر۳5۰ شده، بندی طبقه تصادفی گیری نمونه

 پرسشنامه تا ۱5 که شد انتخاب دهندگان پاسخ عنوان به مورگان و
 ۳۳5 روی بر آماری عملیات و شد گذاشته کنار بودن ناقص دلیل به

 از ها داده گردآوری برای. است گرفته صورت دهنده پاسخ
 اییرو تعیین منظور به. است شده استفاده ساخته محقق پرسشنامه
 پایایی و شد استفاده سازه و محتوایی ظاهری، روایی از  پرسشنامه

 است دهش محاسبه ترکیبی پایایی و کرونباخ آلفای ضریب طریق از
 شبخ در ها داده تحلیل روش. اند گرفته قرار تایید مورد همگی که

 کت تی آزمون از پژوهش هایسؤال به پاسخ برای کمی و استنباطی
 و( تأییدی عاملی تحلیل) ساختاری معادلات سازیمدل و ای نمونه

 .است شده استفاده Lisrel و SPSS-v21 افزارهاینرم
 بین موجود روابط که داد نشان پژوهش از حاصل نتایج :ها یافته

 .است شده تایید اداری فساد کاهش موثر عوامل
 مدل که داد نشان مدل برازش های شاخص نهایت در :گیری نتیجه

  .است برخوردار مطلوبی برازش از پژوهش
 

 به توجه سالاری، شایسته اداری، فساد کاهش :کلیدی کلمات
 .تعهد کارکنان، آموزش کارمندان، معیشت
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 مقدمه
در کشورهای در حال توسعه، که کشور  ایران نیز از جمله آنان 
است، یکی از مهمترین مشکلات، رشد فساد اداری است. به دلیل 

ای پیامدهای اقتصادی، سیاسی و ساختاری فساد اداری که هزینه
ها کند، اهمیت ارائه راههنگفت مادی و معنوی بر جامعه تحمیل می

گردد. یکی از این پدیده شوم نمایان می هایی برای مقابله باو روش
تواند در تامین حقوق شهروندان در برابر دولت مفید قوانینی که می

و موثر باشد، قانون ارتقای سلامت اداری و مقابله با فساد است که 
به تصویب رسانده است. مقررات این  ۱۳9۰مجلس آن را در سال 

اداری است که در  قانون حاوی راهکارهایی برای ارتقای سلامت
برخی از آنها پیشگیری از تخلفات سازمانی زیربنا و مقدمه سالم 
سازی محیط سازمانی است و عوامل مختلفی در سالم سازی محیط 

ع ترین آنها توجه به توسعه منابسازمانی تاثیر دارد که یکی از اساسی
انسانی است و علت آن این است که محور و قالب سالم سازی 

های سازمان های سازمان هستند. بنابراین اگر انسانانسان سازمان،
سالم و پرورش یافته باشند، کار سالم سازی محیط سازمانی سریعتر 

پس از (. ۱آید )شود و بصورت یک فرایند مداوم درمیانجام می
 حات، هنوز سؤال در مورد چگونگی بهبود سازمانلاچهار دهه اص

نیاز بیشتری به یافتن روشها،  های خدمات عمومی ادامه دارد و
رویکردها و مدلهای جدید وجود دارد که بتواند ظرفیت و 
مشروعیت این سازمانها را برای تأمین منافع عمومی بهبود بخشد. 
چالش عمده امروز این است که چگونه چندین صدای مختلف در 
فرایندهای خط مشی عمومی به یک صدای واحد تبدیل شود. تمایل 

به مفهوم و عملکرد  لاقهه با این چالش در افزایش عبه مواجه
ها سازمان  شود رویکردهای مشارکتی برای حکمرانی منعکس می

در طی مراحل مختلف چرخه عمر خود در صورتی می توانند به 
حیات خود ادامه دهند و بقای خود را حفظ کنند که از سلامت 

لیل وجود شرایط کافی برخوردار باشند. بسیاری از سازمان ها به د
ناسالم و عدم تشخیص به موقع و درمان ناکافی دچار مشکلات 

جهان ای است  فساد اداری، پدیده ندر این میا(. 2فراوان می شوند ) 
 خو تاریاست دچار  نوبیش به آ کم کشورکه نظام اداری هر  شمول 

به قدمت پیدایش جوامع انسانی است. فساد اداری، زمینه رکود  نآ
به توسعه، مانع رشد  نکند و با آسیب زد م ابعاد را فراهم میدر تما

ثر بر بروز فساد متعدد و مو لها و عوام شود. علترقابت سالم می
: نمختلفی همچو دلایلدر این زمینه  نتواچندبعدی است و می

قانونی، قضایی، بازرسی و نظارتی، اقتصادی و سیاسی را نام  لعوام
های مزمن و در واقع کهنه ترین فساد اداری یکی از بیماری .برد

شود، چرا که پدیده همزاد دولت است، جراحت نظام اداری تلقی می
های بشر شکل سازمان یافته به خود یعنی از هنگامی که فعالیت

گرفته، فساد اداری نیز در نتیجه تعاملات درونی با محیط از متن 
فساد اداری تنها محدود به یک کشور  (.۳سازمان ظهور کرده است )

های و نظام خاص اجتماعی نیست و در تمام نظام ها و تمام دوره
(. از آنجا که فساد اداری موجب 4زمانی قابل رویت بوده است )

وری، تقلیل سطح خدمات اجتماعی به گذاری و بهرهکاهش سرمایه
ها، ی و قیمتویژه برای افراد فقیر و کم درآمد، افزایش هزینه زندگ

گردد، کاهش رشد اقتصادی و در نهایت افزایش بیشتر فساد می
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                و همکاران باغبادرانی  797

 ۱4۰۱بهار ، ۱، شماره 6دوره  فصلنامه سبک زندگی با محوریت سلامت

پرواضح است چنانچه با این پدیده شوم مقابله نشود، امیدی به رشد 
 (. 5و توسعه کشور و پیشرفت و رفاه شهروندان نخواهد بود )

های خاص و از طرفی امروزه در روند اجتماعی به دولت با ویژگی
ن اعضای آن همراهی و همکاری باشد, نیازمندیم. بر ای که بیجامعه

این اساس امور اجتماعی با جهت مشخص و برمبنای 
(. در طول چند سال 6شود )خصوصی و عمومی نهادینه می  مصالح

های ضد فساد در ایران عمدتاً بر اصلاح مدیریت دولتی اخیر برنامه
رنامه ها چندان و مدیریت امور مالی عمومی متمرکز بودند اما این ب

اند و به نظر اندیشمندان و حتی عامه مردم فساد موثر واقع نشده
یابد شاید بتوان گفت اداری در ایران بیش از پیش افزایش می

های فساد اداری فراتر از توان و ظرفیت دولت و مدیریت بودند ریشه
تا جایی که روابط ساختاری عناصر کلیدی در جامعه از جمله 

های درونی نظام سیاسی رابطه حکومت در شرکتساماندهی 
خصوصی و روابط بین حکومت و جامعه مدنی را نیز در بر 

ای از حکمرانی است گیرد. در این میان حمکرانی مشارکتی نمونهمی
های حکومتی، دولتی یا که پدیدآورندگان این حکمرانی از سازمان

نده و روبه های خصوصی و اجتماعی در یک مسیر معین، سازحوزه
کنند. برخی از محققان حکمرانی مشارکتی را به جلو همکاری می

کنند . حکمرانی های حاکمیت داخلی و خارجی تقسیم میمکانیزم
مدیره، سهام داران و ساختار مالکیت مشارکتی داخلی شامل هیات

(. حاکمیت خارجی معمولا هنگام بحث در مورد بازار 7است )
اند که نظری و تحلیل تجربی نشان داده مطالعاتشود. مطرح می

ها را افزایش تواند ارزش بازار شرکتخوب می حکمرانی مشارکتی
(. در این تحقیق منظور از 8) داده و عملکرد اجرایی را بهبود بخشد

حکمرانی مشارکتی, حاکمیت داخلی است که دربرگیرنده مجموعه 
ام داران و سایر ای از روابط میان مدیریت شرکت، هیات مدیره، سه

 گیری اندازه هدف با که ای مطالعه (. در9گروه های ذی نفع است )
 جهانی بانک توسط جهان کشور ۱77 در حکمرانی وضعیت
 هب آن سنجش برای ذیل شاخص و ویژگی شش. است گرفته صورت

 در که 2پاسخگویی و نظر اظهار . حق(۱۰) ۱است شده گرفته کار
 مردم به مسئولان دهی پاسخ و عمومی امور در مردم مشارکت بر آن

 میزان که 4دولت بخشی ، اثر ۳آشوب و سیاسی شود. ثباتمی تاکید
 تاکید وظایف محوله انجام در دولت هدف به دستیابی و کارآمدی

 پاگیر و دست و اضافی مقرارت میزان منظور که 5مقرارت بار. دارد
 کاهش و فساد ، 6قانون باشد.حاکمیتمی از آن ناشی های هزینه و

 حکمرانی سنجش ملاک نگاه این ها درمی باشد. این شاخص 7آن
 یک در میزان هر به که معنا این به. بود خواهد کشور یک در

 قرارتم بیشتر، سیاسی ثبات کارآمدتر، و پاسخگوثر دولت کشور
 فساد و ترگسترده قانون حاکمیت کمتر، آن هایهزینه و اضافی

 اساس این بر .است ترخوب حکمرانی شودمی گفته باشد، محدودتر
 هابخش سایر و دولت توسعه نیز را حکمرانی ه ایویژه کار توانمی
 کار از فساد کاهش که آن ویژه به. دانست شده یاد هایشاخص در

 که آن جهت به. باشدمی خوب حکمرانی تحقق برجسته ه ایویژه
_________________________________ 

1 Present at;www.Worldbank. Org/wbi/ 

goverhance 

2 Voice and Accountability 
3 Political instability and violence 

 ظرن اظهار حق و شفافیت پاسخگویی، ویژگی با حکمرانی الگوی
 ،شفاف دولت. خواهد شد شفاف و کارآمد دولتی گیریشکل سبب
 راتمقر و قوانین و سالاری شایسته بر مبتنی درستکار و آمد کار
 اعمال منصفانه ای گونه به قانون حاکمیت است، روشن و ساده
 ذی هایگروه تصرف در قانونی هایچارچوب و سیاست شود،می

 دارند مستقلی صدای گروهی هایرسانه و مدنی جامعه نیست، نفوذ
 هاگذاریسرمایه آمدها، در دهد؛می ارتقاء را دولت پاسخگویی که

 ودشمی پدیدار ترطولانی زندگی به امید و یابندمی افزایش رشد و
 زیرا. داشت خواهد مستقیم تاثیر فساد کاهش در همه این و( ۱۱)

 اندارداست غیر شفاف، غیر ساختار نتیجه در اداری فساد تعریف طبق
 .گیردمی شکل پایین پاسخگویی و

از طرفی دیگر مسئله فساد اداری به دلیل اهمیت و نقش مهمی که 
در سلامت سازمانی، اجتماعی و بهره وری مطلوب از نیروی انسانی 
دارد، از جمله مهمترین موانع در زمینه نیل به سعادت اقتصادی است 

پیامدهای منفی رکود، توزیع نامناسب امکانات و  (. فساد اداری۱2)
تسهیلات و عدم عدالت اقتصادی و اجتماعی و آثار وضعی فراوانی 
چون تورم لگام گسیخته، کاهش درآمدها و قدرت خرید مردم و 
اختصاصی به جای خصوصی سازی و رانت خواری و... به دنبال دارد 

ها یط کاری که شرکتتوجهی مح(. مبارزه با فساد به طور قابل۱۳)
(. با این حال، هنوز ۱4دهد )کنند را تغییر میدر آن فعالیت می

تواند اثرات مشخص نیست که تا چه حد،  حکمرانی مشارکتی می
 ها را به عنوان نتیجه مبارزه با فساد مالی تعدیل کند.منفی بر شرکت

در این میان با توجه به اینکه  فرماندارن و استانداران حاکمان محلی 
باشند نقش مهمی در روند تحقق و نمایندگان دولت مرکزی می

وضعیت توسعه و مدیریت امور ملت را دارا هستند از این رو کنترل 
کند. لازم به ذکر ها بیشتر نمود پیدا میفساد در اینگونه سازمان

انداردهای حکمرانی مشارکتی در یک سازمان، است که وجود است
(. از آنجا که استانداری ۱5کند )محیط عاری از فساد را تضمین نمی

های دولتی هستند که مسئولیت اجرای و فرمانداری از جمله ارگان
ها، مؤسسات و های عمومی کشور در ارتباط با وزارتخانهسیاست
نحوی از بودجه عمومی هایی که بهای دولتی و سایر دستگاهشرکت

نمایند را دارا هستند ایجاد یک الگوی حکمرانی دولت استفاده می
های به عمل آمده شود. همچنین بررسیمشارکتی بیشتر احساس می

دهد که این پدیده روز درباره  فساد  اداری  در سطح جهانی نشان می
های حلشود و همین امر از ضرورت اتخاذ راهتر میبه روز پیچیده

 (. 5کند )جامع برای مبارزه با آن حکایت می
از  یمشارکت جامعه و مجموعه ا یبرا یاساس لیتما رغمیعل

 یانقلاب خاص ،یزیدر برنامه ری تحولات مشارکت ،یاصلاحات نهاد
نشان داده اند که  یمتعدد اتیدهد. ادب یرا در عمل نشان نم
م ک یقابل توجه زانیشده به م یزیبرنامه ر یمشارکت در پروژه ها

و عمل است. ی تئور نیاست، که نشان دهنده شکاف قابل توجه ب
 نهیبه زم گرید لیاز دلا یاریبس انیتوان در م یشکاف را م نیا
ناهموار نسبت داد.  یحکمران ماتیو تنظ یاسیس یاجتماع دهیچیپ

4 Government effectiveness 

5 Regulatory Burden 

6 Rule of law 
7 Corruption 
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 تیعدم حساس لیرشوه دهندگان، اغلب به دل یها استیبرعکس، س
 یدر سازمان ها کیحکومت دموکرات ییو توانا تینسبت به ظرف

به  ازیرو، ن نی. از ارندیگ یقرار م مورد انتقاد یمحل یزیبرنامه ر
ی املکردن عو دایو پ یسازمان یها سمیمکان لیو تحل هیو تجز یبررس

 نهیدر زم یمشارکت یحکمران ندیوجود دارد که بر روند فرا
(. از طرفی با توجه ۱6) گذارند یم ریدر حال توسعه تاث یکشورها

به اینکه معمولا در استانداری های کشور، به علت تغییرات زود به 
زود و کوتاه مدت استانداران به عنوان مدیران ارشد دولت و آسیب 
های آن بر توسعه استان و پیامدهای این نقل و انتقالات بر شیوه های 

حکمرانی  رهبری مدیران، تمایل کمتری به استفاده از شیوه های
مشارکتی وجود دارد و به دلیل عدم ثبات در رهبری و رسمیت زیاد، 
افراد در بروز رفتارهای داوطلبانه و فرانقشی ضعیف عمل می کنند 
و برای خود وظایف محدودی را در نظر گرفته اند که زیان هایی 
برای سازمان و سایر دستگاه های وابسته در کوتاه مدت و بلند مدت 

ت. در راستای مسئله بیان شده، این پژوهش به دنبال یافتن خواهد داش
پاسخ به این سوال بود که آیا مدل پژوهش بر اساس عوامل موثر بر 
کاهش فساد اداری در استانداری و فرمانداری شهر اهواز، دارای 

 برازش است و رابطه معناداری بین عوامل وجود دارد؟
 

 مبانی نظری و پیشینه ها
 مفهوم فساد

ر سال های اخیر فساد مورد توجه فزاینده قرار گرفته د
بوده اند و علت « ۱رز آکرمن و کلینگارد»است.آغازگران این بحث 

پرداختن به این پدیده تا اندازه ای آگاهی فزاینده از عواقب وخیم 
آن برای توسعه بوده است. تجربه بین المللی و تاریخی نیز حاکی از 

یک دولت توانمند و سالم آن نیست  آن است که لازمه شکل گیری
که ابتدا کشور نوساز و ثروتمند شود بلکه با درستکاری و افزایش 
سلامت اداری در نهادها و کاهش فساد می توان به این مهم دست 

که به ساختارهای . اخلاقی است نقصدهنده یک فساد نشانیافت. 
مصادیق فساد .رساندمی آسیب  هااجتماعی، سیاسی و اقتصادی کشور

طیف وسیعی از قانون شکنی ها و خروج از ضوابط نظام را در بر 
گیرد که برخی ماهیت سیاسی دارند و برخی تنها در حد یک می

فساد اداری منحصر می شوند. برای اشاره به مجموعه این فسادها در 
استفاده می شود؛ اما در « Corruptionزبان انگلیسی از کلمه 

« یفساد ادار»مرو فارسی زبانان، اصطلاح ترکیبی ادبیات دری و قل
 ( .۱7رایج شده است )

 تعریف فساد

 از جهان کشورهای همه که است جهانی ای پدیده فساد،

تعاریف   دچارند آن به توسعه حال در تا گرفته پیشرفته کشورهای
 (۱9، ۱8) شده است ارائه فساد از متعددی

 وجه ، شده ارائه فساد از زیادی و مختلف تعاریف اگرچه

حقوق  فاسد، محیط در که است این هاتعریف تمام مشترک
 حق یا شودمی گرفته نادیده شهروندان سیاسی و اقتصادی اجتماعی،

 دیگری ناحق به به یا شده پایمال آسانی به گروهی یا فرد مسلم

 رفتاری های جنبه از برخی همچنین شود. می واگذار دیگران یا

_________________________________ 
1 Rose Ackerman & Klitgaard 

 سازمان یا هر جامعه ارزشی نظام با مرتبط و بوده نسبی فساد

 فساد جامعه یک در که عملکردی یا رفتار (. بنابراین،2۰) است

 طبیعی و عادی دیگری کاملاً جامعه در است ممکن شود،می تلقی

 های دستگاه متوجه بیشتر فساد شمول علاوه به برسد. نظر به

 فساد آگوئیلرا(. از دیدگاه 2۰۱5خاچیک،  و است )شولتز دولتی

 منافع کسب برای دولتی موقعیت و قدرت از استفاده سوء اداری،

 از بسیاری دربردارنده ( این تعریف2۱( شودمی تعریف شخصی

 جعل و منافع تضاد ، رشوه ، اختلاس قبیل از غیراخلاقی رفتارهای

 رفتارهای مسئول فزاینده ای، طور به ها سازمان .است اسناد

 هستند. خود کارمندان وغیراخلاقی غیرقانونی
 

 عوامل مؤثر و تسهیل کننده فساد اداری

افزایش میزان مداخلات دولت در فعالیت های اقتصادی، سبب 
افزایش میزان تقاضا برای فساد اداری می شود. آنچه فرصت های 
ارتکاب فساد اداری را مهیا می سازد، نفس حضور دولت در 

گذاری و های قیمتبلکه سیاستهای اقتصادی نیست، فعالیت
های اداری است. اغلب قیمت فروش دولتی یک کالا استفاده از روش

از قیمت بازار آزاد آن کمتر است؛ در نتیجه عرضه از تقاضا پایین 
تر است و دولت به ناچار از میان متقاضیان افراد واجد شرایط را 

اضیان واجد ( در این حالت ارزیابی شرایط متق22کند )انتخاب می
های اداری است که موجب فزونی قدرت شرایط بر عهده دستگاه

گردد و خود به خود زمینه برای فساد اداری کارمندان مسئول می
های اداری به گونه ای ایجاد می شود. همچنین به طور معمول سیستم

اند که جذب نیروی انسانی در آن، کمتر بر اساس طراحی شده
 هایتخصص صورت گرفته است. نگرش شایستگی، توانایی و

ای، روابط دوستی، خویشاوندی و قومی در ادارات و سلیقه
دستگاههای اجرایی، معیار و محور پذیرش و جذب نیروی انسانی 

های گزینش نیروی انسانی تابع ضوابط گیرد. همچنین سیستمقرار می
ه و دگر بوو مقرراتی است که غالبا آن ضوابط، خادم سلیقه گزینش

. گرددکمتر از شاخص ها و قواعد تعریف شده و شفاف استفاده می
شوند که در ظاهر، لباس و به همین دلیل، اغلب افرادی جذب می

ها و ردای نظام را به تن کرده و خود را آنگونه در مصاحبه
ذی  هایدهند که مورد نظر گزینشگران و دستگاهامتحانات نشان می

ها، ن روند پایدار نبوده و پس از تغییر دولتربط باشد. در نتیجه، ای
های مدیران و کارشناسان مجددا تمامی قاعد و ضوابط و تجربه

های حاکم قرار گرفته و غالبا در ها و گرایشمورد بی مهری سلیقه
گیرند که فرآیند جابه جایی قدرت، کسانی در مناصب قرار می

ه اینکه اشته باشند. نبیشترین وابستگی را به جریان سیاسی پیروز د
 (.2۳مدیرانی توانا، پاکدامن و تابع نظام و مجری قانون باشند )

 عدالت میرخلیلی و همکاران، در پژوهشی تحت عنوان نقش 

اداری دریافتند که اگر عدالت توزیعی  فساد از پیشگیری در سازمانی
برقرار نباشد طبق نظریه فشار مرتون، کارمند سازمان به ابزارهای 

شود تا به هدف خود یرقانونی مانند ارتشا و اختلاس متوسل میغ
ای در سازمان برقرار نباشد نوعی احساس بی برسد. اگر عدالت رویه

گیرد و طبق نظریه کنترل اجتماعی هیرشی عدالتی در افراد شکل می
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                و همکاران باغبادرانی  799

 ۱4۰۱بهار ، ۱، شماره 6دوره  فصلنامه سبک زندگی با محوریت سلامت

شود. و دو عامل تعهد و اعتقاد در فرد نسبت به سازمان متزلزل می
ت مراودهای برقرار نباشد زمینه انحرافات در نهایت اگر عدال

آورد. اجتماعی مانند کم کاری و عدم تعهد را در فرد به وجود می
 سرمایۀ قربانی و همکاران، در پژوهشی تحت عنوان ارزیابی

 مشارکتی حکمرانی استقرار راستای گروهی دردرون اجتماعی

یزد(  استان ابرکوه، شهرستان مطالعه: مورد طبیعی )منطقۀمنابع
دریافتند که تراکم در پیوند اعتماد و مشارکت به میزان بالایی 
افزایش یافته، این بدان معناست که سرمایه اجتماعی درون گروهی 
شبکه افزایش یافته است. پایداری، توازن و تعادل شبکه در قبل از 

ها اجرای پروژه در حد متوسط بوده و در بعد از اجرا این شاخص
وسط تا زیاد افزایش یافته اند. میزان اتحاد و یگانگی افراد تا حد مت

نیز تا حد زیادی ارتقاء یافته که این میزان در پیوند اعتماد افزایش 
چشمگیری داشته است. محمدی و دانایی فرد، در پژوهشی تحت 
عنوان الگوی حکمرانی مشارکتی توسعه انرژی تجدید پذیر در 

د که سرمایه گذاران به ارائه مدل ایران: رویکرد نهادی دریافتن
توسعه مشارکتی و با رویکرد نهادی در ایران پرداخته است. الگوی 
مشارکت احصایی، فرایندی است که با انگیزه های مشارکت آغاز 
شده و چر خه مشارکت را با تعامل مؤثر به حرکت در می آورد. 

میان این چرخه با حل تعارضات، اعتماد سازی و ایجاد تعهد در 
نقش آفرینان موجب تقویت بیشتر فرایند مشارکت و دستیابی به 
نتایج مطلوب می شود. دولت با وضع قوانین تشویقی و تضمینی، 
انگیزه سرمایه گذاری در این بخش را ایجاد کرده است. اما برخی 
از موانع نهادی هنجاری و شناختی، مانند تضاد منافع، عدم تعهد 

د بخش خصوصی موجب عدم پیشرفت توسعه دولتمردان و عدم اعتما
، در پژوهشی تحت عنوان چرا جامعه مدنی ۱شده است. ویلانووا

تواند به تنهایی با فساد مبارزه کند: نقش محیط جامعه مدنی، نمی
قوانین شفاف و کیفیت مدیریت عمومی در کاهش فساد سیاسی 

ابل ه قکننددریافت که در حالی که جامعه مدنی و ساختار آن تعیین
توجهی از میزان فساد سیاسی است، معرفی شفافیت قوانین و قابل 

بینی بودن اجرا، سختگیری و بی طرفی مدیریت دولتی، و محیط پیش
جامعه مدنی در مدل رگرسیون با فساد سیاسی اختلاف بیشتری 

و همکاران، در پژوهشی تحت عنوان سودهای  2داشت جورجولا
تال در مسکو دریافتند که  نقش سیاسی حکمرانی مشارکتی دیجی

فناوری های دیجیتال به عنوان ابزاری برای ایجاد سازوکارهای 
، حکمرانی مشارکتی و انتقال اطلاعات به مردم از یک دولت شفاف

، در پژوهشی ۳دونگی .کنندپاسخگو و توانمند ضروری قلمداد می
تحت عنوان مشارکت با سیاست روبرو می شود: جابجایی های 

اسی و طول عمر نهادهای حکمرانی مشارکتی دریافت که همه سی
سیاست ها ملی نیستند. در یک سیستم فدرال مانند برزیل، متصدیان 
امور اداری هنوز در تصمیم گیری در مورد ساختار حکمرانی در 
سطح محلی اختیار دارند. بدون حمایت از بالا، شهرداران و مدیران 

 ایندهای مشارکتی را به دستور رایممکن است تصمیم بگیرند که فر

_________________________________ 
1 Villanueva 

2 Gorgulu 

3 Donaghy 

4 Onyango 
5 Abuhasirah & Shahrour 

دهندگان خود ادامه دهند. نهادهای حکمرانی مشارکتی که به 
 ایپردازند از اهمیت ویژهریزی میموضوعات توسعه شهری و برنامه

در سطح شهرداری برخوردار هستند تا در سطح ملی و ممکن است 
همچنان در سطح محلی از محبوبیت سیاسی برخوردار باشند.  

، در پژوهشی تحت عنوان آداب و رسوم اداری و ایجاد 4ونیانگوا
فساد در اداره عمومی و اقتصادی دریافت که ساختارهای فرهنگی 
فساد در کنیا و گسترش آن در مناطق مشابه، بیشتر در مورد 
مشکلات حقوقی و نهادی نیست. بلکه شامل ترکیبی از پیوندهای 

ارجی است.  ابوحصیره و اداری و فرهنگی، عوامل خاص خ-سیاسی
(، در پژوهشی تحت عنوان ارزیابی خطرات اجرای 24) 5شهرور

حکمرانی مشارکتی شهری دریافتند که حکمرانی مشارکتی مجموعه 
کند که مشارکت شهروندان ای از مقررات و فرایندها را مشخص می

ای نقش برجسته کند.و جامعه مدنی را در روند عمومی تقویت می
سرمایه اجتماعی، ظرفیت سازی و سرمایه اجتماعی دارد. در تقویت 

شود: عدم تبدیل می "ضرورت"اجرای حکمرانی مشارکتی به یک 
وجود این حکمرانی خطرات اجتماعی و اقتصادی بالایی را به همراه 

از طرف دیگر، اجرای این حکمرانی پیچیده است و شامل  دارد.
در پژوهشی تحت  ،6آبراهام.خطرات اجتماعی و اقتصادی است

گذاری برای حکمرانی های مؤسسات سیاستعنوان نقش و فعالیت
زم تواند به عنوان مکانیمشارکتی در غنا دریافت که این مشارکت می

گیری به منظور تنظیم و بهبود شرایط زندگی مورد نیاز در تصمیم
شهروندان تعریف شود. یکی از ویژگی های بارز رشد دموکراسی 

گذاری است که به عنوان اتاق ش تعداد موسسات سیاستغنا، افزای
ها از ، تا حدی توسط اندیشکدهشوند. پیشرفتفکر نیز شناخته می

های خود با افزایش و اطمینان از مشارکت شهروندان طریق فعالیت
، در پژوهشی تحت عنوان  7، ارتقا یافته است. اتیکیدر حکومت

انی مشارکتی در سازمان اخلاق تجاری مدرن، ضد فساد و حکمر
 95ملل متحد دریافت که در یک سازمان اخلاقی مثل سازمان ملل، 

درصد از کارکنان معمولا قادر به تشخیص، قدردانی، و حل مسائل 
ی هاتوانند براساس ارزشاخلاقی هستند. بنابراین اعضا سازمان  می

، در 8گیری کنند. فوهای محوری تصمیممشترک و شایستگی
ی تحت عنوان ارزش حکمرانی مشارکتی: شواهدی از کارزار پژوهش

های حکمرانی مشارکتی ضد فساد چین. به بررسی ارزش مکانیسم
هایی در چین در طول مبارزه با فساد مالی در مختلف برای شرکت

های مرتبط با افرادی که به عنوان بخشی چین دریافت که شرکت
ر گیرند، ارزش بازارار میاز فعالیت مبارزه با فساد تحت تعقیب ق

رسد که به علاوه، بنظر می دهند.توجهی را از دست میقابل
حکمرانی خارجی نیز در کاهش ریسک سقوط قیمت سهام در 

اد های مرتبط با فستر باشد، و این امر برای شرکتبلندمدت مناسب
اند که مطالعات نظری و تحلیل تجربی نشان داده مشهود است.
ها را افزایش تواند ارزش بازار شرکترکتی خوب میحکمرانی مشا

(، در پژوهشی 25) 9داده و عملکرد اجرایی را بهبود بخشد. نودا

6 Abraham 

7 Etiki 

8 Fu 

9 Noda 
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تحت عنوان اعتماد به رهبری فرمانداران و حکمرانی مشارکتی در 
دولت کلانشهر توکیو دریافت تشخیص هنجاری مشارکت با نگرش 

که نیازهای شهروندان  انتقادی نسبت به دولت همراه است. از آنجا
بیشترین تأثیر را در اعتماد دارند ، اعتماد شهروندان از طریق روابط 
بین شهروندان و نه بین شهروندان و دولت آنها ایجاد می شود. 
اهمیت اقدامات مثبت دولت محلی مانند مقامات دولتی و رهبران 
 سیاسی که باعث آگاهی شهروندان می شوند تا جایی که شهروندان
به مدیریت دولتی علاقه مند می شوند، مشارکت در عمل را انجام 

دهند و فرصت های مشارکت را گسترش می دهند، افزایش می
سنگه، در پژوهشی تحت عنوان حکمرانی مشارکتی و  .یابدمی

مبارزه با فساد اداری در پس از جنگ مونروویا اظهار داشت عدم 
 ۱کمرانی وجود دارد. باهراعتماد بین ذینفعان و مؤسسات مختلف ح

، در پژوهشی تاثیر شفافیت بر فساد اداری را مورد بررسی قرار داد: 
نقش قوانین و کیفیت محیط را دو فضای سازمانی و غیرسازمانی 

گذاری دولت را عاملی مهم و تعیین کننده در کاهش بررسی و قانون
ای هبر اساس مرور مبانی نظری، مولفه .فساد اداری مطرح کرد

عوامل موثر بر کاهش فساد اداری مورد شناسایی قرار گرفت. در 
ها و عوامل بر اساس مستندات پژوهشی قابل ، این مولفه۱جدول 

 باشند:مشاهده می

 

 اداری )منبع: محقق ساخته(عوامل موثر بر کاهش فساد  ۱جدول 
 منبع عوامل موثر بر فساد اداری

 مشارکت اجتماعی
(، عمرانیان خراسانی و همکاران ۱۳98(، محمدی و دانایی فرد )۱۳98قربانی و همکاران )

(، دونگی 2۰2۰(، جورجولا و همکاران )۱۳96و همکاران ) صادقی زاده بافنده  (،۱۳97)
 (،2۰2۰(، مارچوسکا )2۰2۰)

 مشارکت اقتصادی

 مشارکت فرهنگی

 مشارکت سیاسی

 عدالت سازمانی

(، منیعی ۱۳98(، محمدی و دانایی فرد )۱۳98(، قربانی و همکاران )۱۳99میرخلیلی و همکاران )
(، ۱۳9۳(، آرایی و آرایی )۱۳96(، شفیع پور )۱۳97(، دیهیم پور و همکاران )۱۳98و همکاران )

(، مارچوسکا 2۰2۰(، دونگی )2۰2۰(، جورجولا و همکاران )2۰2۰ویلانووا )(، ۱۳84قلی پور )
 (،2۰۱6(، باهر )2۰۱7(، نودا )2۰۱9(، ابوحصیره و شهرور )2۰۱9(، اونیانگو )2۰2۰)

 سرمایه اجتماعی

 انگیزه

 رهبری

 عوامل محیطی

 عوامل فرهنگی

 عوامل اجتماعی

 عوامل اقتصادی

 عوامل مدیریتی

 عوامل قانونی

 عوامل سیاسی

 عوامل انسانی و شخصیتی

 عوامل سازمانی

 عملکرد

(، ۱۳84(، قلی پور )۱۳9۳(، آرایی و آرایی )۱۳96(، شفیع پور )۱۳98محمدی و دانایی فرد )
 (2۰۰9(، سانقون )2۰۱7(، نودا )2۰۱9اونیانگو )

 اعتمادسازی

 ایجاد تعهد

 رشد اقتصادی

 بهره وری

 افزایش مشارکت و همکاری
 رضایتمندی

با توجه به مبانی نظری و پیشینه تحقیقات انجام شده، عوامل موثر 
   بر کاهش فساد اداری در استانداری و فرمانداری شهر اهواز

استخراج شده است. بدین ترتیب فرضیه های تحقیق تشکیل شده 
 است.

عوامل شناسایی شده در مدل در سطح  فرضیه اول:  وضعیت موجود
 مطلوبی قرار دارد.

_________________________________ 
1 Bauhr 

فرضیه دوم: بین عوامل موثر بر کاهش فساد اداری در فرمانداری و 
 استانداری شهر اهواز رابطه معناداری وجود دارد. 

 
 ها مواد و روش

که بررسی عوامل موثر بر کاهش فساد  تحقیق موضوع به توجه با
اداری در استانداری و فرمانداری شهر اهواز است؛ روش پژوهش 
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                و همکاران باغبادرانی  801

 ۱4۰۱بهار ، ۱، شماره 6دوره  فصلنامه سبک زندگی با محوریت سلامت

کاربردی برحسب نوع داده، کمی؛ -برحسب هدف، توسعه ای 
برحسب زمان گردآوری داده، مقطعی و برحسب روش گرداوری 

ها و یا ماهیت و روش پژوهش، پیمایشی می باشد. جامعۀ آماری داده
 یاستاندار یکارشناسان شاغل در سازمانها یهشامل کلژوهش، این پ

ی گیری تصادفنفر است که با استفاده از روش نمونه 2522به تعداد 
 عنواننفر با استفاده از کرجسی و مورگان به۳5۰طبقه بندی شده، 

تا پرسشنامه به دلیل ناقص بودن  ۱5انتخاب شد که  پاسخ دهندگان
ه صورت پاسخ دهند ۳۳5ت آماری بر روی کنار گذاشته شد و عملیا

گرفت. برای گردآوری داده ها از پرسشنامه محقق ساخته استفاده 

از روایی ظاهری، محتوایی و  منظور تعیین روایی پرسشنامهشد. به
سازه استفاده شد و پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی 

 نظر گرفتند. اشتراکترکیبی محاسبه شد که همگی مورد تایید قرار 
 .بود نظر مورد سنجه بودن معتبر بر مبنی ها، گویه بر آنها

اشد بای لیکرت میگویه با طیف پنج گزینه ۱59این پرسشنامه شامل 
که با مرور مبانی نظری و پیشینه ها تدوین شده است. مشخصات 

 قابل مشاهده است: 2پرسشنامه در جدول
 

 
 اطلاعات مربوط به پرسشنامه پژوهش -2جدول 

 بعد مولفه تعداد گویه

 شفافیت در سازمان گویه ۱۱

 

 
 
 

 فرهنگ مشارکتی

 وجود فرهنگ ضد فساد گویه ۳

 اخلاق گرایی گویه ۳

 آزادی و استقلال گویه 4

 ویژگی های تخصصی پیشگیرانه گویه 5

 عوامل اعتقادی گویه ۳

 امنیتتامین ایمنی و  گویه 4

 مردم داری و معاشرت اجتماعی گویه 4

 پاسخگویی در سازمان گویه ۳

 

 حکمرانی مشارکتی

 عدالت گویه 5

 مشارکت گویه ۳

 احساس مالکیت گویه 4

 کیفیت قوانین گویه 4

 

 
 تقویت نظام اداری

 استفاده از فناوری اطلاعات گویه 4

 برخورد با فساد گویه 4

 مؤثر جامعه مدنیمشارکت  گویه 5

 حمایت های دولتی گویه 2

 شایسته سالاری گویه 5
 

 
 توسعه نهادی حکمرانی مشارکتی

 توجه به معیشت کارمندان گویه 5

 آموزش کارکنان گویه 4

 تعهد گویه ۳

  سلامت ساختاری گویه 9

 کاهش فساد اداری
 

 سلامت اقتصادی گویه 4

 سلامت سیاسی گویه 5

 اصلاح ساختار سازمانی حل تعارضات گویه ۳

در این پژوهش پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی 
شود. مقادیر این دو ضریب برای همه متغیرهای محاسبه می ۱ترکیبی

دهنده پایا بودن ابزار به دست آمد که نشان 7/۰پژوهش بالای 
گیری بود. ضرایب پایایی و روایی ذکر شده برای پرسشنامه اندازه

زیر -۳حکمرانی مشارکتی کاهش فساد اداری بر آن در جدول 
 مشاهده است.قابل

 

 

 

_________________________________ 
1  Composite Reliability (CR) 
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 محاسبه روایی و پایایی ابزار -۳جدول 

توان گفت: پایایی ابعاد مورد تائید است می  ۳با توجه به جدول 
و  است ۰,7زیرا آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی بالای 

است. روایی همگرا مورد تائید است، زیرا  AVE>0.5همچنین 
CR>0.7 ؛CR>AVE  ؛AVE>0.5 طور روایی و همین

 2ASVو  ۱MSV < AVEواگرا نیز مورد تائید است زیرا

< AVE. 
 

 هایافته
نمونه جمع  میان از که تکمیل شده و بی نقص پرسشنامه ۳۳5تعداد 

درصد از پاسخ دهندگان مرد  58,۳ در گروه مورد بررسی آوری شد
سال،  ۳۰درصد از پاسخ دهندگان زیر  ۳,4درصد زن هستند  4۱,7و 

سال،  4۳تا  ۳7درصد بین  ۳۱,4سال،  ۳6تا  ۳۰درصد بین  ۱۰,۱
سال سن  5۰درصد بالاتر از  ۱5,4سال و  5۰تا  44درصد بین  ۳9,7

سی، درصد از پاسخ دهندگان دارای تحصیلات کارشنا 4۳,4دارند 
درصد تحصیلات دکتری دارند   8,۳درصد کارشناسی ارشد و  48,۳

به منظور بررسی روایی پرسشنامه از تحلیل عاملی تاییدی و به 
منظور بررسی تحقیق از مدل سازی معادلات ساختاری روش 

افزار  لیزرل با کمک نرم ۳(SEM)الگویابی معادلات ساختاری 
داده ها از نظر نرمال یا  استفاده شده است. برای بررسی توزیع

 –غیرنرمال بودن متغیرهای مورد مطالعه از آزمون کولموگروف 
ای استفاده شده است. در صورتیکه سطح اسمیرنوف یک نمونه

در غیر  باشد.درصد بیشتر باشد متغیر نرمال می ۰,۰5معناداری از 
می تما 4ها غیر نرمال اند. بنابراین با توجه به جدول اینصورت داده

 متغیرها نرمال می باشند .
 

 
 ( نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنف برای بررسی توزیع نرمال یا غیرنرمال داده ها4جدول)

 سطح معناداری آماره آزمون مولفه

 ۰,56۳ ۰,۱57 پاسخگویی در سازمان

 ۰,6۱8 ۰,۳۰۰ عدالت

 ۰,6۳4 ۰,۳42 مشارکت

 ۰,546 ۰,۱۱5 احساس مالکیت

 ۰,58۱ ۰,2۰5 شایسته سالاری

 ۰,77۱ ۰,742 توجه به معیشت کارمندان

 ۰,7۱7 ۰,57۳ آموزش کارکنان

 ۰,696 ۰,5۱۳ تعهد

 ۰,564 ۰,۱62 سلامت ساختاری

 ۰,658 ۰,4۰7 سلامت اقتصادی

 ۰,766 ۰,725 سلامت سیاسی

 ۰,72۳ ۰,592 شفافیت در سازمان

 ۰,65۰ ۰,۳86 وجود فرهنگ ضد فساد

 ۰,65۱ ۰,۳87 اخلاق گرایی

 ۰,747 ۰,666 آزادی و استقلال

 ۰,6۱۰ ۰,279 های تخصصی پیشگیرانهویژگی

 ۰,6۱4 ۰,289 عوامل اعتقادی

 ۰,644 ۰,۳68 تامین ایمنی و امنیت

_________________________________ 
1   Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
2   Average Shared Squared Variance (ASV) 

3 Structural Equation Modeling50 

 عوامل موثر بر کاهش فساد اداری
آلفای 
 کرونباخ

CR AVE MSV ASV ۱ 2 ۳ 4 5 6 

 --- --- --- --- --- ۰,74۱ ۰,۳2۰ ۰,456 ۰,55 ۰,8۳5 89۳/۰ فرهنگ مشارکتی

 --- --- --- --- ۰,82۱ ۰,72۱ ۰,۰۱2 ۰,۱69 ۰,52 ۰,88۳ 74۱/۰ حکمرانی مشارکتی

 --- --- --- ۰,785 ۰,8۱۰ ۰,652 ۰,4۱6 ۰,42۰ ۰,5۳ ۰,75۰ 752/۰ تقویت نظام اداری

 --- --- ۰,622 ۰,78۰ ۰,8۰۰ ۰,645 ۰,246 ۰,492 ۰,5۱ ۰,7۱۱ 84۱/۰ توسعه نهادی حکمرانی مشارکتی

 --- ۰,689 ۰,572 ۰,6۳4 ۰,788 ۰,6۱۱ ۰,۰49 ۰,۳88 ۰,59 ۰,79۳ 7۰۳/۰ کاهش فساد اداری

 ۰,7۱6 ۰,592 ۰,4۳8 ۰,599 ۰,75۳ ۰,55۱ ۰,444 ۰,4۰6 ۰,6۱ ۰,8۰۰ 7۳/۰ اصلاح ساختار سازمانی
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                و همکاران باغبادرانی  803

 ۱4۰۱بهار ، ۱، شماره 6دوره  فصلنامه سبک زندگی با محوریت سلامت

 ۰,778 ۰,765 داری و معاشرت اجتماعیمردم

 ۰,646 ۰,۳74 کیفیت قوانین

 ۰,57۱ ۰,۱78 استفاده از فناوری اطلاعات

 ۰,7۰۳ ۰,5۳2 برخورد با فساد

 ۰,7۰۱ ۰,528 مشارکت مؤثر جامعه مدنی

 ۰,6۱7 ۰,298 حمایت های دولتی

 ۰,7۰5 ۰,5۳9 حل تعارضات

 ۰,64۱ ۰,۳6۱ اعتماد سازی

 ۰,599 ۰,25۱ بهبود کیفیت کالاها و خدمات

 ۰,6۰۱ ۰,255 سلامت نظام اداری

 ۰,72۳ ۰,592 تناسب سازوکارهای نظارتی و مقابله با فساد

 ۰,6۳4 ۰,۳42 وجود ساز وکارهای نظارتی

برای اینکه بدانیم وضعیت موجود عوامل شناسایی شده به چه میزان 
ای ها و مقیاس فاصلهاست، با توجه به نرمال بودن توزیع داده

استفاده شد. لازم به ذکر است ارزش عددی  tمتغیرها از آزمون 
 در نظر گرفته می شود.  ۳برای مقایسه با آماره تی را عدد 

 
 ای به منظور بررسی وضعیت موجودآزمون تی تک نمونه -5جدول 

 بعد

 ۳ارزش آزمون = 

 .Sig مقدار تی
اختلاف 
 میانگین

 درصد 95فاصله اطمینان 

 حد بالا پایینحد 

 ۰,74 ۰,56 ۰,65 ۰,۰۰۰ ۱4,29 پاسخگویی در سازمان

 ۰,22 ۰,۰4 ۰,۱۳ ۰,۰۰۳ 2,95 عدالت

 ۰,74 ۰,57 ۰,66 ۰,۰۰۰ ۱5,۱۱ مشارکت

 ۰,۳۳ ۰,۱5 ۰,24 ۰,۰۰۰ 5,25 احساس مالکیت

 ۰,۳۱ ۰,۱2 ۰,2۱ ۰,۰۰۰ 4,۳4 شایسته سالاری

 ۰,۱7 -۰,۰۱ ۰,۰8 ۰,۰65 ۱,85 توجه به معیشت کارمندان

 ۰,46 ۰,29 ۰,۳7 ۰,۰۰۰ 8,۳۱ آموزش کارکنان

 ۰,4۰ ۰,2۳ ۰,۳2 ۰,۰۰۰ 7,4۳ تعهد

 ۰,۳۱ ۰,۱6 ۰,2۳ ۰,۰۰۰ 5,96 سلامت ساختاری

 ۰,۳۰ ۰,۱۳ ۰,22 ۰,۰۰۰ 5,۰2 سلامت اقتصادی

 ۰,۳7 ۰,۱9 ۰,28 ۰,۰۰۰ 6,2۱ سلامت سیاسی

سطح معناداری در همه  شود،مشاهده می 5طور که در جدول همان
عوامل کمتر )بغیر از توجه به معیشت کارمندان در شرایط علی( 

درصد اطمینان  95باشد؛ بنابراین، فرض صفر با می ۰,۰5کمتر از 
شود. همچنین، با توجه برای این عوامل رد و فرض پژوهش تأیید می

ها که مقادیری مثبت هستند، چنین استنباط به اختلاف میانگین
باشد. اما، سطح شود که وضعیت این عوامل در حالت مطلوب میمی

معناداری در توجه به معیشت کارمندان در شرایط علی بیشتر از 
درصد اطمینان برای این عامل  95است؛ بنابراین، فرض صفر با  ۰,۰5

شود. در این پژوهش نیز برای ارزیابی قبول و فرض پژوهش رد می
از معیارهای اشاره شده زیر استفاده شده  هانیکویی برازش تمام مدل

، AGFI ،GFIهای و عدد مربوط به هر یک از شاخص
RMSEA  وCFI .در جداول به تفکیک آورده شده است 

مقدار نسبی  GFI: شاخص GFIو  AGFIهای شاخص
ها را به گونه مشترک از طریق مدل ها و کوواریانسواریانس

باشد. بین صفر و یک می GFIی تغییرات کند. دامنهارزیابی می
باشد. شاخص برازندگی دیگر،  ۰,9۰باید بزرگتر از  GFIمقدار 

AGFI ی یا همان مقدار تعدیل یافتهGFI  برای درجه آزادی
باشد. این مشخصه، معادل با کاربرد میانگین مجذورات بجای می

مجموع مجذورات در صورت و مخرج است. مقدار این شاخص نیز 
بستگی به  AGFIو  GFIهای باشد. شاخصک میبین صفر و ی

 حجم نمونه ندارند.
: این شاخص، ریشه میانگین مجذروات تقریبی RMSEAشاخص 

های خوب کمتر یا برابر برای مدل RMSEAباشد. شاخص می
یا بالاتر باشد،  ۰,۱آنها  RMSEAهایی که است. مدل ۰,۰5

 برازش ضعیفی دارند.
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دو(، این فرضیه را که آیا -ی )خیمجذور کای: آزمون مجذور کا
مدل مورد نظر هماهنگ با الگوی همپراشی بین متغیرهای مشاهده 

دو بسیار به حجم نمونه -آزماید. کمیت خیشده است یا خیر را می
دو را بیشتر از آنچه -باشد و نمونه بزرگ، کمیت خیوابسته می

 هد.دکه بتوان آنرا به غلط بودن مدل نسبت دارد، افزایش می
بونت -که شاخص بنتلر NFI: شاخص CFIو  NFIهای شاخص

قابل قبول بوده و نشانه  ۰,9شود، برای مقادیر بالای نیز نامیده می
قابل  ۰,9بزرگتر از  CFIبرازندگی مناسب مدل است. شاخص 

قبول بوده و نشانه برازندگی مدل است. این شاخص، از طریق مقایسه 
 ایر آن بین متغیرها هیچ رابطهیک مدل به اصطلاح مستقل که د

 آزماید. نسبت با مدل پیشنهادی مورد نظر، مقدار بهبود را می
شود دیده می LISRELافزار شاخص دیگری نیز در خروجی نرم

برای تعیین  AICو  ECVA ،CAICکه برخی مثل 
گیرند. برای ترین مدل از میان چند مدل مورد توجه قرار میبرازنده

 AICو  ECVA ،CAICه دارای کوچکترین مثال، مدلی ک
ها نیز به شدت وابسته به تر است. برخی از شاخصباشد، برازنده

توانند معنا داشته باشند. های بالا میاند و در حجم نمونهحجم نمونه
ش های برازاما، در اغلب تحقیقات، بیشتر تاکید محققان بر شاخص

را که این باشد؛ چمی RMSEAدو بر درجه آزادی و -خی
ها کمترین حساسیت را نسبت به اندازه نمونه دارند و مقدار شاخص

ها اغلب باشد. ضمناً، این شاخصمی ۰,۱و  ۳آنها به ترتیب کمتر از 
نیز کاربرد دارند.  ۳۰۰های کمتر از برای تست برازش مدل در نمونه

اولین معیار قضاوت برازش مدل، مقدار کای اسکوئر بر درجه آزادی 
شود و مقدار آن ها استفاده میبعدی بودن سازهست که برای تکا

باشد. برای بررسی برازش مدل نهایی، پرسشنامه  ۳باید کمتر از 
صورت طیف سنجش مدل برای تعیین درجه تناسب مدل به

نفر از متخصصان این حوزه قرار  ۳۰ای تنظیم و در اختیار درجهپنج
شده با استفاده آزمون تی تک آوریهای جمعداده شد. سپس داده

قابل   6ای مورد ارزیابی قرار گرفت که نتایج آن در جدول نمونه
 مشاهده است:

 

 
 ای برای تعیین درجه تناسب مدل پیشنهادی جهت ارائه مدلنتایج آزمون تی تک نمونه  6جدول 

 ۳میانگین مورد انتظار = 

 میانگین سوالات  ردیف
انحراف 

 معیار
T Df Sig. 

 ۰,۰۰۰ 29 9,45 ۱,25۱ ۳,68 های بررسی شده تولید شده است؟آیا مفاهیم از داده تطبیق ۱

2 
 قابلیت فهم

شوند و به شکل کلی آیا مفاهیم تشخیص داده می
 اند؟مند به هم مرتبط شدهنظام

۳,84 ۱,225 ۱۱,9۰ 29 ۰,۰۰۰ 

 ۰,۰۰۰ 29 8,62 ۱,۳۳8 ۳,66 اند؟خوبی تدوین شدهها بهآیا مقوله ۳

4 

 قابلیت تعمیم

آیا نظریه چنان تبیین شده که تغییر شرایط متفاوت 
 را در نظر بگیرد؟

۳,8 ۱,257 ۱۱,۰5 29 ۰,۰۰۰ 

5 
تری که ممکن است بر پدیده مورد آیا شرایط کلان

 مطالعه اثر گذارد، تشریح شده است؟
۳,7 ۱,۱85 ۱۰,27 29 ۰,۰۰۰ 

 ۰,۰۰۰ 29 ۱2,64 ۰,885 ۳,64 رسند؟های نظری با اهمیت به نظر مییافتهآیا  کنترل 6

محاسبه شده  tدهد: در تطبیق مدل، آماره نشان می 6نتایج جدول 
معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل  ۰,۰۱( در سطح 9,45)
دهد که تطبیق مدل از نظر ( با میانگین مورد انتظار نشان می۳,68)

درصد مورد تائید قرار  99متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان 
محاسبه شده  tگرفته است. در قابلیت فهم بودن مدل، آماره 

معنادار است. مقایسه میانگین این جز از  ۰,۰۱( در سطح ۱۱,82)
دن ودهد قابلیت فهم ب( با میانگین مورد انتظار نشان می۳,75مدل )

درصد  99مدل از نظر متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان 
مورد تائید قرار گرفته است. در رابطه با سوالات قابلیت فهم، آماره 

t  معنادار و میانگین  ۰,۰۱محاسبه شده برای هر دو سوال در سطح
( ۳شده در هر یک از این دو سوال از میانگین مورد انتظار )مشاهده

؛ لذا از نظر متخصصان جزء قابلیت فهم مدل محسوب بالاتر است
( ۱۱,82محاسبه شده ) tشود.در قابلیت تعمیم بودن مدل، آماره می

( ۳,75معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل ) ۰,۰۱در سطح 
دهد قابلیت تعمیم بودن مدل از نظر با میانگین مورد انتظار نشان می

درصد مورد تائید قرار  99و با اطمینان متخصصان دارای اعتبار است 
محاسبه  tگرفته است. در رابطه با سوالات قابلیت تعمیم، آماره 

شده معنادار و میانگین مشاهده ۰,۰۱شده برای هر دو سوال در سطح 
( بالاتر است؛ ۳در هر یک از این دو سوال از میانگین مورد انتظار )

شود. در دل محسوب میلذا ازنظر متخصصان جزء قابلیت تعمیم م
معنادار  ۰,۰۱( در سطح ۱2,64محاسبه شده ) tکنترل مدل، آماره 

( با میانگین مورد انتظار ۳,64است. مقایسه میانگین این جز از مدل )
دهد قابل کنترل بودن مدل از نظر متخصصان دارای اعتبار نشان می

رابطه  درصد مورد تائید قرار گرفته است. در 99است و با اطمینان 
محاسبه شده برای هر دو سوال در سطح  tبا سوالات کنترل، آماره 

شده در هر یک از این دو سوال از معنادار و میانگین مشاهده ۰,۰۱
( بالاتر است؛ لذا از نظر متخصصان جزء ۳میانگین مورد انتظار )

شود. همانگونه که مشاهده می شود کنترل مدل محسوب می
 در وضعیت مطلوبی قرار گرفته است.های برازش الگو شاخص
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 مدل پژوهش در حالت ضرایب استاندارد ۱شکل 

 

 
 مدل پژوهش در حالت معناداری ضرایب 2شکل 
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 ضرایب مسیر و معناداری مدل پژوهش 7جدول 

 وضعیت tمقدار  ضریب مسیر مسیر

 ← شایسته سالاری

 اداریکاهش فساد 

 پذیرفته شد 5,8۰ ۰,6۰

 پذیرفته شد 5,۱2 ۰,55 ← توجه به معیشت کارمندان

 پذیرفته شد 4,49 ۰,4۰  آموزش کارکنان

 پذیرفته شد 5,۰۱ ۰,54 ← تعهد

 کاهش فساد اداری

 پذیرفته شد ۱6,۱9 ۰,88 سلامت ساختاری ←

 پذیرفته شد ۱6,۱۳ ۰,87 سلامت اقتصادی ←

 پذیرفته شد ۱7,۱۱ ۰,89 سلامت سیاسی ←

شود که مدل چنین استنباط می 7بنابراین، با توجه به نتایج جدول 
پژوهش بر اساس عوامل موثر بر کاهش فساد اداری، دارای برازش 

 است و رابطه معناداری بین عوامل وجود دارد.
 

 گیرینتیجه
بر اساس نتایج آزمون تی تک نمونه، تمامی شاخص ها در وضعیت 
مطلوبی قرار دارند اما شاخص توجه به وضعیت معیشت کارکنان 
در شرایط مطلوبی قرار ندارد. نظام حقوق و دستمزد، اهداف متعددى 
را به دنبال خواهد داشت که اصولاً اهداف یک سازمان ازطراحى 

ب و حفظ کارکنان شایسته و نظام حقوق و دستمزد، باید جذ
همچنین افزایش انگیزه آنها باشد که عبارتند از: جذب متقاضیان 
شایسته، حفظ کارکنان شایسته، افزایش انگیزه کارکنان و 
ملاحظات قانونى و اساساً هر کجا سخن از تناسب نظام پرداخت 
حقوق و دستمزد مطرح می گردد،بحث هاى مربوط به انگیزه مطرح 

کنان براى آگاهى از میزان پرداخت حقوق سایر سازمانها است. کار
به مقایسه پرداخت سازمان خود و آنها مى پردازند و برهمین اساس، 
میزان خشنودى یا نارضایتى آنها شکل می گیرد. بنابراین برقرارى 
هماهنگى و ارتباط میان ویژگى هاى نظام پرداخت با انگیزه ها و 

تصمیم به جذب و حفظ و پرورش  تمایلات افرادى که سازمان،
آنان دارد، ضرورى است. کیفیت زندگی کارکنان در دو قسمت 
کیفیت زندگی کاری سطح پائین و سطح بالا مطرح می شود که بر 
اساس نیازهای سطح پائین، شامل زندگی مبتنی بر برآوردن نیازهای 

ت خسلامتی، امنیت واقتصادی است و در این مقوله باید به مدلی پردا
که بتوان ادعا نمود کیفیت زندگی کاری با رضایت شغلی، رابطۀ 
مثبت دارد و با افزایش سطح اقتصادی و اخص آن افزایش حقوق و 
دستمزد متناسب با شرایط شغلی، رضایت شغلی افزایش یافته و نهایتاً 
کیفیت زندگی کارکنان افزایش و متعاقب آن فساد اداری و مالی 

تیجه آن می شود کهبین میزان حقوق و کاهش خواهد یافت و ن
دستمزد و فساد اداری و مالی رابطه ای برقرار شود و نهایتاً اثبات می 
گردد که بین عوامل دخیل در کیفیت زندگی کارکنان از جمله 
حقوق و دستمزد کارکنان در سازمان با فساد اداری رابطه ای وجود 

د ضرایب مسیر و دارد. بررسی های مدل معدلات ساختاری نشان دا
سطح معناداری برای روابط میان مدل تحقیق در بازه مطلوبی قرار 
دارد. در نتیجه تمامی روابط موجود در مدل موردتایید قرار گرفت. 
بر این اساس می توان گفت ایجاد و استقرار نظام حکمرانی مشارکتی 
نیازمند بهره گیری از فرهنگ مشارکتی در سازمان است. همچنین 

م اداری در راستای استقرار این عامل مهم باید تقویت و اصلاح نظا
شود. همچنین نهادهای حکمرانی مشارکتی در این زمینه باید نقش 
آفرینی کرده و از استقرار این نظام حمایت کنند. در نهایت این 
عوامل منجر به کاهش فساد در نظام اداری می شود. در نهایت 

شان داد، مدل ارائه شده در پژوهش بررسی اعتبار و برازش مدل ن
حاضر، از جنبه های تطبیق قابلیت فهم، قابلیت تعمیم  و کنترل در 
وضعیت مطلوبی قرار دارند و می توان به مدل پژوهش حاضر اعتماد 
کرد. یافته های حاصل از تحقیق حاضر نشان می دهد که جهت 

ایران، ایجاد حکمرانی مشارکتی با رویکرد کاهش فساد اداری در 
مدیران باید از الگوی پیشنهادی این پژوهش و به ترتیب سطوح 
مختلف آن عمل نمایند. به همین منظور باید مأموریت ها، رسالت 
و اهداف سازمانی را به طور روشن و شفاف مشخص نمایند و 
راهبردها و برنامه های کلی سازمان و همچنین الگوی روابط بین 

نمایند و حیطه نظارت را در سازمان واحدها را به روشنی تعریف 
و مشخص کنند تا کارکنان بتوانند وظایف خود را به درستی اعمال 
نمایند. الگوی ارائه شده در این تحقیق بدین جهت پیشنهاد  می شود 
که در سطح اساتید مطرح دانشگاهی و خبرگان حوزه مدیریت 

کمرانی صورت گرفته و با توجه به اینکه این افراد در ایجاد ح
مشارکتی و کاهش فساد اداری نقش بسزایی دارند، می توان بر نتایج 
این تحقیق اعتماد کرد. همچنین مولفه ها و ابعاد تحقیق علاوه بر 
نظرات افراد خبره توسط ادبیات تحقیق نیز پشتیبانی می شوند که 
می توان بر صحت و دقت این اطلاعات تاکید کرد. همچنین برازش 

بر اعتباریابی روایی، نشان دهنده اعتبار بالای سازه و  مدل با تکیه
روابط منطقی میان شاخص ها و ابعاد تحقیق است. با تکیه بر 

اندرکاران دانشگاهی  -توضیحات، پیشنهاد می شود مدیران و دست
و سازمانی از الگوی ارائه شده در این تحقیق استفاده کنند. با توجه 

نوع و جامعی را مدنظر قرار داده است، به اینکه این تحقیق ابعاد مت
می توان گفت خلاهای موجود در سایر تحقیقات را تا این دوره 
زمانی پوشش داده اند. بررسی عمیق و دقیق منابع نظری و پیشینه 
تحقیقات در این زمینه نیز گواهی بر این ادعاست. نتایج این تحقیق 

 یم پیشنهاد رانمدی با تحقیقات گذشته همسو و هماهنگ است . به
 تمامی و شود ایجاد ای سامانه سازمان، در شفافیت ایجاد برای شود

 در موجود اطلاعات به خود سازمانی پست براساس کارکنان
 همچون مواردی مثال عنوان به. باشند داشته دسترسی سازمان

 قرار کارکنان اختیار در مالی انفعالات و فعل و ها طرح قراردادها،
 و سازمانی پست براساس فرد هر می شود پیشنهاد .شود داده
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 دباش داشته مشخصی عملکرد حیطه دارد، سازمان در که مسئولیتی
 هر هک ترتیب بدین. شود جلوگیری سازمان در تفرقه و تضاد از تا

 جریان در کامل صورت به شغل، هر در قرارگیری هنگام در فرد
 هترب. شود مشخص فرد هر عملکردی حیطه و گرفته قرار شغل شرح

  .شود انجام افراد به شغل شرح حاوی اسنادی طریق از فرایند این از
 و استقلال خود کارکنان به شود، می پیشنهاد اندرکاران دست به

 از برخی شود می پیشنهاد راستا این در. بدهند عمل آزادی
 آنها از و شود محول مختلف های پست افراد به ها گیریتصمیم

 شود می پیشنهاد .دهند ارائه مدیران به را کار گزارش شود خواسته
 الیتفع اغلب و باشند دخیل سازمانی های گیری تصمیم در کارکنان

 هر برای است بهتر راستا این در. شود انجام گروهی صورت به ها
 یازموردن و مختلف های تخصص با افراد شامل کاری های تیم فعالیت
 برای .شوند مدیریت گروهی صورت به کارها و شوند تشکیل

 هب فرایندها شود می پیشنهاد اداری، های فعالیت بیشتر اثربخشی
 امانج الکترونیکی های سامانه طریق از و اتوماتیک کامل صورت

 توسط کارها راحت و ساده انجام بر علاوه حالت این در. شود
 لیتفعا از توانند می کنندگان مراجعه همچنین و ذینفعان کارکنان،

 صورت شفاف صورت به ها فعالیت و شده مطلع سازمان های
 ،بالاتر های پست به افراد ارتقای برای شود می پیشنهاد  .بگیرند
 همه هک ترتیب بدین. شود اقدام ها شایستگی و ها توانمندی براساس
 کارکنان و شوند عملکرد ارزیابی معین زمانی فواصل در نیروها

 هرتب در که افرادی. شوند بندی رتبه خود نهایی عملکرد براساس
 قرار سازمانی های پست ارتقای اولویت در دارند قرار بالاتری های

 وردم جمله از کارکنان غیرمادی نیازهای نظرگرفتن باشند. در داشته
 نیمب انگیزه ایجاد کار، در موفقیت هنگام به آنها قراردادن تشویق

 به است، اهمیت حائز دارند، سازمان در که شغلی اینکه بر
 و کار در آنها( تخصّص و تجارب) استعدادهای تمامی کارگیری

 سلامت افرایش برای .آن می باشد برای سازمان شدن قائل ارزش
 دانش های شرکت با همکاری به سازمان شود می پیشنهاد اقتصادی،

 کنند می کمک سازمان به ها شرکت این. آورد روی بنیان
 رتصو به را سازمانی های فعالیت ها، روش بهترین از بابکارگیری

 هزینه کاهش بر علاوه فرایند این. دهند انجام اقتصادی و هدفمند
 سازی اعتماد برای  .کند می کمک نیز کارکنان دانش توسعه به ها،
 هب کارکنان از گروه یک شود می پیشنهاد کنندگان، مراجعه در

 نای راستا این در. شود گرفته نظر در مردم با عمومی روابط عنوان
 سوالات، به و هستند فعال سامانه در روزی شبانه بصورت افراد

 دهند.  پاسخ کنندگان مراجعه انتقادات و پیشنهادات
 

 آینده:  محدودیتها و  پیشنهادات و تحقیقات
 اشاره تحقیق بودن مقطعی به توانمی پژوهش، این محدودیتهای از 

 هایداده از سازد استفادهمحدود می را نتایج قابلیت تعمیم که کرد

تفسیر عوامل موثر بر کاهش فساد اداری در  در را ما مقطعی
-می پیشنهاد دهد. لذااستانداری و فرمانداری شهر اهواز  یاری نمی

 نسب با ارتباط در را ما تا دانش گیرد انجام طولی شود مطالعات

دهد. عدم وجود تحقیقات مشابه  معلول افزایش و علل میان احتمالی
در زمینه عوامل موثر بر کاهش فساد اداری در استانداری و 
فرمانداری شهر اهواز  در سایر تحقیقات  دیگر به منظور مقایسه 

های نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات دیگر، یکی دیگر از محدودیت
ونه مشود پژوهش های بعدی را بر اساس نباشد. پیشنهاد میتحقیق می

های بزرگتر و در سایر  سازمانهای مشابه دیگر کشور نیز انجام 
گردد که پیشنهاد می شود پژوهش حاضر در میان دهند. پیشنهاد می

های دولتی و خصوصی به صورت مجزا صورت بگیرد و سازمان
نتایج با هم مقایسه شود. پیشنهاد می شود از تکنیک هایی همچون 

AHP فه ها استفاده شود. پیشنهاد می شود برای اولویت بندی مول
پژوهش حاضر با تاکید بر جنبه های فساد اداری و مالی صورت 

 بگیرد. 
 

 سپاسگزاری
بدین وسیله از همه کسانی که در اجرای این پژوهش مشارکت 

 شود.داشتند، قدردانی می
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