
©2022  ASP Ins., Afarand Scholarly Publishing Institute, Iran  

 

ISSN: 2322-2166: Journal of  Islamic Life Style, 2022:6(2): 528-543 

Designing and Validating the Model of Managerial Drivers to 

Promote e-Learning in the Elementary School of Hamedan City 

ARTICLE INFO  ABSTRACT 

Article Type 
Research Article 

 Purpose: The current research was conducted with the aim of 

analyzing and validating the managerial drivers of promoting e-

learning in the elementary school of Hamedan city in order to 

provide a model. 
Materials and Methods: The research was conducted in terms of 

the fundamental-applied goal and according to the nature of the 

research, using a mixed research method (qualitative-quantitative) 
with an exploratory approach. The statistical population in the 

qualitative section included academic and organizational experts 

(education officials) who were selected in a purposeful way and 
considered as interviewees. Also, the statistical population in the 

quantitative part includes all the elementary school teachers of 

Hamedan city, numbering 1693 people, 395 subjects were selected 

using the staged cluster sampling method. In the qualitative part, 
semi-structured interviews were used, and to ensure its validity, the 

valuable opinions of professors familiar with this field and experts 

in higher education were used, and in the quantitative part, a 
researcher-made questionnaire tool was used. Content and construct 

validity were used to calculate the validity of the questionnaire, and 

the findings indicated the validity of the measurement tool. 

Similarly, in order to measure reliability, Cronbach's alpha 
coefficient and composite reliability coefficient were used. To 

analyze the data of the qualitative part, theoretical coding was used 

with Maxqda software, as well as the data collected from the 
quantitative part through descriptive and inferential statistics 

(sample t-test, confirmatory factor analysis and structural equation 

modeling) and with The use of SPSS-V23 and Lisrel-V8.8 software 
was analyzed. 

Findings: The results showed that among the identified factors, 

technology dimension, intrinsic motivation and applicability were 

recognized as the main phenomenon. Also, education and learning 
management factors, technology and technology management 

factors, and management factors were recognized as causal 

conditions or management factors affecting e-learning. 
Conclusion: Finally, it can be said that this model had a good fit. 
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 چکیده

 هایپیشران اعتباریابی و واکاوی هدف با حاضر پژوهش: هدف
 به مدانه شهر ابتدایی دوره در الکترونیکی یادگیری ارتقا مدیریتی
 .پذیرفت انجام الگو ارائه منظور

 توجه با و کاربردی-بنیادی هدف لحاظ از پژوهش: ها روش و مواد
 با( کمی_کیفی) آمیخته پژوهش روش به پژوهش ماهیت به

 شامل کیفی، بخش در آماری جامعه. شد انجام اکتشافی رویکرد
 بودند( پرورش و آموزش مسئولین) سازمانی و دانشگاهی خبرگان

 نظر در شونده مصاحبه عنوان به و انتخاب هدفمند روش به که
 یکلیه شامل کمی، بخش در آماری جامعه همچنین،. شدند گرفته

 با که باشدمی نفر 1693 تعداد به همدان شهر ابتدایی دوره معلمان
 آزمودنی 395 ایمرحله ایخوشه گیرینمونه روش از استفاده
 ساختاریافته نیمه هایمصاحبه از کیفی بخش در. شدند انتخاب
 ارزشمند نظرات از آن، روایی از اطمینان حصول برای و شد استفاده
 و شد استفاده عالی آموزش نظرانصاحب و حوزه این با آشنا اساتید

 یبرا. شد استفاده ساخته محقق پرسشنامه ابزار از کمی، بخش در
 که شد استفاده سازه و محتوا روایی از پرسشنامه روایی محاسبه

 منظور هب طور همین. بود گیری اندازه ابزار بودن روا بیانگر ها یافته
 یبیترک پایایی ضریب و کرونباخ آلفای ضریب از پایایی سنجش
 ذاریکدگ از کیفی بخش هایداده تحلیل و تجزیه برای. شد استفاده
 های داده طور همین شد، استفاده Maxqda افزار نرم با نظری

 و توصیفی آمار طریق از کمی بخش از حاصل شده گردآوری
 لسازیمد و تأییدی عاملی تحلیل ای، نمونه تک تی آزمون) استنباطی
 SPSS-V23 افزارهاینرم از استفاده با و( ساختاری معادلات

 .شد تحلیل Lisrel-V8.8 و
 فناوری، بعد شده، شناسایی عوامل از دادند، نشان نتایج :ها یافته

. دندش شناخته اصلی پدیده عنوان به کاربرد قابلیت و درونی انگیزه
 مدیریت عوامل یادگیری، و آموزش مدیریت عوامل همچنین،

 یا علّی شرایط عنوان به مدیریتی، عوامل و فناوری و تکنولوژی
  .دندش شناخته الکترونیکی یادگیری بر اثرگذار مدیریتی عوامل
 مناسبی برازش از مدل این گفت توانمی نهایت در :گیری نتیجه

 .بود برخوردار
 

 مدیریتی، هایپیشران الکترونیکی، یادگیری: هاکلیدواژه
 معلمان آموزشی،-اجرایی ساختارهای

 

 25/02/1401دریافت:  تاریخ
 26/05/1401تاریخ پذیرش:  

نویسنده مسئول nasiri18100@gmail.com   

 مقدمه
با پیشرفت فناوری اطلاعات و ارتباطات، یادگیری الکترونیکی به 

های مدرن پدیدار گشت. عنوان یک الگوی جدید در آموزش
های آموزش یادگیری الکترونیکی روشی است که اهداف و برنامه

سازد و را با کمک فناوری اطلاعات و ارتباطات فراهم می
ها، صنایع، موسسات های مختلفی از اجتماع، از جمله شرکتبخش

مند به یادگیری با سوالات و کاربردهای آموزشی و مردم علاقه
(. استلر معتقد است در 1رو هستند )مختلفی از این فناوری روبه

جا در اختیار فراگیران است وقت و همهعصری که اطلاعات همه
مفهوم یادگیری تغییر یافته است. در چنین عصری باید به فراگیران 

 (. 2اندیشیدن را آموخت ) چگونه
های مکان، زمان و سن یادگیرنده که از طرفی، حذف محدودیت

رسیدند، امروزه دیگر روزگاری دور از ذهن به نظر می
شوند. از سوی های بزرگی برای آموزش محسوب نمیمحدودیت

دیگر، باید توجه داشت که با به وجود آمدن نیازهای گسترده و 
استفاده از رویکردهای سنتی در نظام آموزشی جدید در میان جوامع 

کافی نیست. یادگیری مبتنی بر رایانه، یادگیری مبتنی بر فناوری 
ای نوین در اطلاعات، کلاس مجازی و ... راه را برای پیدایش شیوه

اند. در حقیقت یادگیری الکترونیکی به منزله آموزش هموار ساخته
ادگیری پذیرفته شده است. ی-روش عمده و اصلی در فرایند یاددهی

در همین راستا، موسسات آموزشی حرکت به سوی اینترنت برای 
اند و به منظور عرضه دروس و آموزش از راه دور را آغاز کرده

طراحی خوب دروس خود به تعیین نیازهای یادگیرندگان و سطح 
 (.  3اند )دانش تخصصی آنان پرداخته

 اس )سیستمبیبیبکه های آموزش با استفاده از کامپیوتر و ش
صورت  1970رسان یا تابلو اعلانات( برای نخستین بار در سال پیام

های آنلاین روی نخستین درس 1980پذیرفت. پس از آن در دهه 
نیز برای نخستین بار دوره لیسانس  1984اینترنت ارائه شد. در سال 

تین نخس 1977به صورت آنلاین برگزار گردید و بالاخره در سال 
 (.  5دانشگاه مجازی در کالیفرنیا شکل گرفت )

های بر این اساس، یادگیری الکترونیکی حاصل استفاده از فناوری
یادگیری -های استقرایی یاددهینوین در آموزش است و جز روش

باشد که در آن موضوع از ارائه یک مشاهده خاص یا یک می
آوری جمعسازی، شود و مخاطبان به فرضیهموضوع شروع می

(. 5پردازند )اطلاعات، ترکیب اطلاعات و کشف مسئله می
همچنین، یادگیری الکترونیکی به عنوان فرایندی برخط معرفی 

توان با استفاده از اینترنت و صفحات شود که به وسیله آن میمی
تواند در ارتباط با هر یک از وب به یادگیری پرداخت. معلم می

رونیک جدید طراحی و یا از موضوعات درسی، فضای الکت
های یادگیری الکترونیکی موجود در اینترنت استفاده کند محیط

(6  .) 
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 1401تابستان ، 2، شماره 6 دوره  اسلامی با محوریت سلامتپژوهشی سبک زندگی -فصلنامه علمی

سان و همکاران، ضمن اشاره به یادگیری الکترونیک به عنوان 
کارگیری منابع اینترنتی، از آن انگیز از بهای جالب و هیجاننمونه

طریق کند که از آن به عنوان فرصتی برای یادگیری یاد می
آموزند اطلاعات مهم را تجزیه و ترکیب نمایند. یادگیرندگان می

یادگیری الکترونیکی به عنوان یک راهبرد مبتنی بر جستجوگری و 
سازندگی مفاهیم، یادگیرندگان را وادار به تفکر در سطوح بالا 
نموده تا به این ترتیب بتوانند اطلاعات پیچیده را تحلیل کنند و به 

از این راه یک استراتژی آموزش و یادگیری برخط و کار بندند و 
ها (. یادگیری الکترونیکی در طراحی فعالیت7مهیج خلق کنند )

ی ارضای حس شهودی و نامحدود بوده و یادگیرندگان را به وسیله
(. یادگیری الکترونیکی 8سازد )کنجکاوی خود درگیر می

ری ز جمله یادگیهای شناختی ادربرگیرنده اصول یادگیری و فعالیت
مشارکتی، داربست یادگیری، حل مسئله، یادگیری و تفکر 

دهنده، ارزیابی واقعی و عینی، یادگیری اجتماعی و شناختی، شکل
یادگیری فعال و افزایش انگیزه است. همچنین در یادگیری از این 

های تفکر در سطوح بالا که شامل تفکر محتوایی، طریق مهارت
(. داج معتقد 9یابد )ر خلاق است، ارتقاء میتفکر انتقادی و تفک

های تفکر در استفاده از یادگیری الکترونیکی شامل: است که مهارت
بندی، قیاس، استقرا، تحلیل خطاها، دفاع از ایده، انتزاع مقایسه، طبقه

سته توان در آن دو تحلیل نظرات هستند. یادگیری الکترونیک را می
هدف تقویت تفکر نقادانه و رویکرد از محتواهای آموزشی که با 

اند و نیز در یادگیری مبتنی بر همکاری و مشارکت طراحی شده
هایی که یادگیرندگان به کسب مهارت کار گروهی موقعیت
اند، به کار گرفت. به کارگیری یادگیری الکترونیکی مشغول

رو یادگیرندگان را با مقدار قابل توجهی از اطلاعات جدید روبه
بایست برای درک و فهم آن کوشش نمایند. د کرد که میخواهن

های علاوه بر این ارتباط قوی بین یادگیری الکترونیک و تکنیک
های مهمی برای استفاده از ای وجود دارد که فرصتچندرسانه

 کند. اینترنت در آموزش و یادگیری فراهم می
 مورد مزایایمزایای برشمرده بالا به همراه نتایج تحقیقات زیادی در 

استفاده از یادگیری الکترونیکی و تاثیر آن بر روی بازده های 
( متصدیان امر آموزش و پرورش را 10تحصیلی و عاطفی یادگیری )

وادار به استفاده از یادگیری الکترونیکی در آموزش کرد. با این حال 
به کارگیری یادگیری الکترونیکی فقط منوط به وجود تجهیزات و 

های مناسب نیست و کاربرد آن منوط به وجود شرایط زیرساخت
و عواملی است که در جوامع مختلف بسیار متفاوت است. به عنوان 

( در فراتحلیلی عوامل موثر 11زاده، نانگیر و رودساز )مثال قربانی
های نوین در آموزش را شامل توانمندسازی، بر کاربست فناوری

اند. سودمندی دانستهوسعت به کارگیری و درک از سهولت و 
( به تحلیل عوامل موثر بر پذیرش آموزش 12صنایعی و سلمانیان )

مجازی پرداختند. نتایج بیانگر این بود که عواملی چون انگیزش و 
خودکارآمدی، به صورت مستقیم و عوامل اجتماعی و کیفیت سیستم 
به صورت غیرمستقیم بر تمایل رفتاری و پذیرش یادگیری 

دانشجویان تاثیر دارد. خداداد حسینی، نوری و ذبیحی الکترونیکی 
های فرد (، در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که ویژگی13)

_________________________________ 
1 CD 

دهنده، مواد آموزشی از طریق سودمندی درک شده و آموزش
خوشایندی، دارای تاثیر بر قصد استفاده از آموزش الکترونیک است. 

ی بیشترین تاثیر بر همچنین سودمندی درک شده در این میان دارا
قصد استفاده از آموزش الکترونیک است. سان و همکاران، در 

ن های نویای به بررسی عوامل موثر بر رضایتمندی از فناوریمطالعه
ی های آموزشدر آموزش پرداختند. نتایج بیانگر این بود که فناوری

در صورت تعاملی و دوسویه بودن و ترکیب با رویکرد سنتی 
 بهترین اثربخشی را داشته باشند.  تواندمی

ی اخیر دستخوش تغییر و های آموزش در چند دههاز سویی، روش
های قدیمی آموزش به تحولات فراوانی شده است. گذر از سیستم

های بسیاری از معلمان و های نوین آموزش، دغدغهروش
بوده است. در این بین یادگیری الکترونیکی به علت  آموزاندانش
ی اینترنت بسیار مورد توجه قرار گرفته است. علت رش شبکهگست

ها اصلی این توجه امکان ارتباط با یکدیگر و کاهش بعضی هزینه
(. 14باشد )ها و بسترهای خاص( میرغم نیاز به بعضی هزینه)علی

های یادگیری الکترونیکی که براساس تجارب همچنین، هدف مدل
شوند ارائه چارچوبی برای کاهش های تحقیقات ارائه میو یافته

باشد تا براساس آن های فناوری نوین میاضطراب فراگیران و چالش
آموزش و یادگیری الکترونیک به طور اثربخشی طراحی و اجرا 

ریزی راهبردی ابزارهای مفیدی در فرایند برنامه گردند. این مدل
دل د. منماینبرای تعیین عوامل موثر بر موفقیت آموزش تعیین می

یادگیری الکترونیک چارچوب ارزشمندی را برای تلفیق فناوری و 
آموزش فراهم کرده و به تعیین اختلاف بین وضعیت جاری و 

 کند. مطلوب کمک می
از سوی دیگر، پیشرانهای مدیریتی یا همان عوامل مدیریتی اثرگذار 

 تواند عوامل متعددی باشد که در اینجابر یادگیری الکترونیکی می
به برخی از مهمترین و اساسی ترین عوامل مدیریتی اثرگذار در این 

 شود:حیطه اشاره می
عامل اول؛ توانمندسازی معلمان در استفاده از تجهیزات هوشمند می
باشد، به گونه ای که زمان بکارگیری تجهیزات هوشمند معلم و 
شاگرد هر دو تولید محتوای الکترونیکی و درس را به صورت سی

کنند و همچنین آموزش منحصر به معلم نیست و دانشارائه می 1دی
آموز نقش اساسی در آموختن مباحث علمی دارد. معلمان با استفاده 
از محتوای درس الکترونیکی موجب تفهیم بهتر مطالب درس و 

آموزان هم این فرصت را دارند شوند و دانشجویی در وقت میصرفه
د را آشکار و به تولید محتوا بپردازند. های خوکه توانایی و قابلیت

سازی فضا و های آموزشی و متنوعبه طور کلی با تنوع در رسانه
های یاددهی و یادگیری در بکارگیری تجهیزات هوشمند محیط

آموزان و معلمان برنامه درسی، این امکان فراهم خواهد شد تا دانش
د و در این تجارب جدیدی را در حوزه دانش و پژوهش کسب نماین

خصوص، برخی نشان دادند که کاربرد تجهیزات هوشمند و نرم 
افزارهای چندرسانه ای توسط معلمان تاثیر مثبت بر ایجاد علاقه و 
تغییر نگرش فراگیران، پیشرفت تحصیلی، یادگیری و یادداری دانش

آموزشی است و از  -آموزان دارد.  عامل دوم؛ ساختارهای اجرایی
ان، مهمترین افرادی هستند که در نظام آموزش و آنجایی که معلم
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آموزان هستند، شناخت و پرورش درگیر آموزش مستقیم با دانش
ها با یادگیری الکترونیکی بسیار حائز اهمیت میزان آشنایی آن

تواند های آموزشی تولید محتوا میباشد و برگزاری کارگاهمی
های زمینه شیوهراهکار مناسبی برای تقویت توانمندی آنان در 

آوری و فن (. عامل سوم؛ ایجاد زیرساخت15تدریس متنوع گردد )
مدارسی که از یادگیری آموزش در باشد و خدمات پشتیبانی می

به کمک رایانه از طریق شبکه هایی مانند  الکترونیکی برخوردارند
 ای انجام میاینترنت، اینترانت و اسکترانت و به صورت چند رسانه

های درسی با استفاده از صدا، عبارت دیگر، محتوای برنامه شود. به
دانیم که یکی از اهداف عالی شود. میتصویر، متن، فیلم و... ارائه می

نظام تعلیم و تربیت، افزایش کیفیت یادگیری دانش آموزان و رشد 
های نوین آموزشی و علمی و فرهنگی آنان است. استفاده از فناوری

تواند یگانه ها در مراکز آموزشی، هرچند که نمیگیری از آنبهره
ابزار مقابله با تهدیدها و رهایی از امواج خروشان تغییرات پرشتاب 

دهد که با استفاده جامعه بشری باشد، اما به موسسات نوید می
مستمر از این فناوری، حداقل یک گام جلوتر از رقبای خود حرکت 

و بکارگیری تجهیزات و عامل چهارم؛ مدیریت تکنولوژی  کنند
امکانات است که ضمن افزایش سرعت یادگیری، شرایط یادگیری 

اورند تا را برای استعدادها و سلیقه های گوناگون فراهم می
ها با توجه به خصایص خود در محیط آموزشی مجهز به یادگیرنده

(. عامل 16رایانه و سایر امکانات قرار بگیرند و آموزش ببینند )
ام مدیریت منابع مالی است. تدارکات و خرید تجهیزات پنجم؛ نظ

باشد. به کمک ها و ... از جمله وظایف مدیران مدارس میکلاس
های ابزارهای مدیریت منابع مالی، مدیران قادر هستند تا حساب

های مالی را ثبت و جریان مالی را تنظیم مدرسه را کنترل نموده، داده
بندی، الی در مدارس شامل بودجهنمایند. نظام مدیریت منابع م

پرداخت حقوق و دستمزد و کنترل نقدینگی به منظور تجهیزات 
باشد. عامل افزارهای مدارس میافزارها و نرممدرسه و ارتقای سخت

پژوهشی می باشد، که در این زمینه  -ششم مشوق های آموزشی
مدارس باید بر متقاعد کردن معلمان به ارزش قائل شدن برای 

های آموزشی و میت یادگیری الکترونیکی، فراهم آوردن مشوقاه
ها و های آنها جهت تولید دورهپژوهشی برای معلمان و دپارتمان

دروس آموزش از راه دور، و تشخیص تلاش های معلمان به وسیله 
ی اعطای پست و ارتقاء تمرکز کنند تا همین کار سبب ارتقای 

م مدیریت نوآور و مدیران یادگیری الکترونیکی شود. عامل هفت
نوآورانه و پذیرنده  حمایتگر است، از این جهت مدیران و نگرش

ترین سطح به حساب آمده است که تغییر مدیران به عنوان زیربنایی
های دهی به برنامههای آموزشی در جهتترین افراد در سیستماصلی

تغییر، ورود نوآوری و شیوه های آموزشی متناسب با محیط 
موزشی، مدیران هستند. اگر مدیران تمایلی به تغییر و تحولات آ

آموزشی مبتنی بر یادگیری الکترونیکی نداشته باشند طبیعی است 
های سایر ذینغعان آموزشی از جمله معلمان و دانش آموزان که تلاش

باشد. اداری می-با مشکل جدی مواجه می شود. عامل هشتم؛ حقوقی
و مقررات آموزشی و انضباطی متناسب با  معلم با توجه به قوانین

تواند عنصر اصلی شیوه آموزشی مدارس و فناوری اطلاعات، می
محیط یادگیری را که موجب دستیابی به اهداف آموزش 
الکترونیکی می شود فراهم کند و همزمان با آموزش، از ابزارهای 

(؛ بنابراین 17اطلاعاتی به فعالیت و پیشرفت تحصیلی بپردازد )
تواند زمینه را برای استفاده از یادگیری الکترونیکی در آموزش می

تر فراهم کند. عامل نهم؛ راهبردی است و مییادگیری بهتر و عمیق
ها و اهداف یادگیری و از طرفی مشیها، خطتوان با تعیین سیاست

با تصویب قوانینی برای حمایت از تولیدات مرتبط با یادگیری )کپی 
ین اجرای شرط آشنایی با فناوری اطلاعات و رایت( و همچن

خواهند استخدام شوند، سبب ارتقای ارتباطات برای افرادی که می
یادگیری الکترونیکی در مدارس گردید. دارابی، نیستانی و ببری، 
چنین مطرح نمودند که عوامل و برنامه ریزی راهبردی، لازمه 

جدید، جهانی فکر ماندگاری در دنیای رقابت، همسویی با عصر 
باشد؛ به طوری کردن، جهانی عمل کردن و یافتن فرصتهای بهتر می

ریزان آموزشی و درسی با آموزش و که آشنایی هر چه بیشتر برنامه
یادگیری الکترونیکی راهبردی برای دستیابی به اهداف موردنظر، 
پاسخگویی به مشکلات موجود و استقرار یک نظام آموزشی 

 رسد. به نظر میکارآمد ضروری 
های انجام شده عوامل گونه که در بالا ذکر شد، پژوهشهمان

اند. گوناگونی را برای کاربست یادگیری الکترونیکی بیان کرده
آنچه مشخص است این است که این عوامل از شرایط اقتصادی، 

(. از سوی دیگر، 18اجتماعی و فرهنگی جوامع تاثیرپذیر است )
الکترونیکی در سطح آموزش و پرورش با  استفاده از یادگیری

هایی مانند؛ طرح تکفا، طرح مدارس هوشمند و سازی طرحپیاده
های کلاسی و سایت رشد برای کمک به بهبود یادگیریطرح وب

ارائه نوآوری در آموزش و پرورش ایران انجام شده است و سعی 
شده است مدارس با ابزار موردنیاز تجهیز شوند. ولی نتایج 

ها بیانگر این بوده که در مدارس تجهیز شده نیز استفاده پژوهش
شود. در شهرستان همدان نیز با توجه به اندکی از یادگیری می

های رویکرد کلان آموزش و پرورش، مدارس زیادی در دوره
مختلف تحصیلی )به خصوص ابتدایی( با ابزار و وسایل موردنیاز 

، ولی استفاده از این وسایل در اندشدهتجهیز  ییادگیری الکترونیک
این مدارس کم بوده و معلمان تمایل چندانی به استفاده از این ابزارها 
ندارند. با توجه به این مشکل، این پژوهش با هدف واکاوی و 

های مدیریتی ارتقا یادگیری الکترونیکی در دوره اعتباریابی پیشران
م خواهد شد. لذا مساله ابتدایی شهر همدان به منظور ارائه الگو انجا

 ی مدیریتیهاشرانیپ یبرا ییچه الگو»اصلی پژوهش این است که 
ارائه  توانیشهر همدان م ییدر دوره ابتدا یکیالکترون یریادگیارتقا 
 یریادگیارتقا  ی مدیریتیهاشرانیپ یالگو یابیاعتبارو  کرد؟

 «. شهر همدان چگونه است؟ ییدر دوره ابتدا یکیالکترون
 

 مبانی نظری

های اطلاعاتی و ارتباطی که بر جنبهگستردگی تحولات در فناوری
های مختلف زندگی بشر تاثیر گذاشت بر یادگیری و آموزش نیز 
اثرگذار بود و موجبات پیدایش نوع جدیدی از یادگیری به نام 

یادگیری را فراهم آورد. از زمان پیدایش  یادگیری الکترونیکی
های رادیویی و گذرد. پخش برنامهدهه می، چندین الکترونیکی

های مرسوم بوده است؛ استفاده از فیلم 1920تلویزیونی از دهه 
ای بر ویدئویی، میکروفیش، میکروفیلم و پروژکتور اورهد، مقدمه

اند. اما رشد پدید آمدن تحولات عظیم در عرصه یادگیری بوده
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ها، از دهه انهی، از زمان اختراع راییادگیری الکترونیکگسترده 
ها آغاز شد. در این زمان، مربیان به قابلیت آموزشی رایانه 1960

های بزرگ و پس از مدتی از توجه کردند. آنها در ابتدا از رایانه
های شخصی برای آموزش افراد، استفاده کردند. پیدایش لوحرایانه

افزارهای آموزشی مختلف بودند و های فشرده که در برگیرنده نرم
گستر، کم کم یادگیری را از حالت سنتی سرانجام ظهور وب جهان

 به صورت مدرن، تغییر داد. 
های آموزشی اطلاق مییادگیری الکترونیک، به مجموع فعالیت

گردد که با استفاده از ابزارهای الکترونیک اعم از صوتی، تصویری، 
گیرد . همچنین یادگیری ای، مجازی صورت میای، شبکهرایانه

الکترونیک، یادگیری فعال و هوشمندی است که ضمن تحول در 
فرایند یاددهی و یادگیری و مدیریت دانایی، در گسترش، تعمیق و 
پایدار نمودن فرهنگ فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش اساسی و 

 (. 19محوری خواهد داشت )
تعاریف بسیاری برای یادگیری الکترونیک ارائه شده است و 

اند. یوردان و تعاریف فراوانی در این مورد بیان کرده دانشمندان،
وگن، یادگیری الکترونیکی را تحویل محتوای آموزشی از طرق 

های فشرده اینترنت و ها، لوحهای الکترونیکی مانند: ماهوارهرسانه
کنند. آنها معتقدند که یادگیری بر مبنای اکسترانت، تعریف می

(، 20) 1الکترونیکی است. موریسونفناوری، معادل یادگیری 
های خاص اینترنت به یادگیری الکترونیکی را استفاده از قابلیت

داند. بوچی، ویهند و واتسون، عنوان روشی برای آموزش افراد می
کنند که یادگیری الکترونیکی، پیشبرد یادگیری با استفاده ابراز می

های بحث و ، گروههای پیشرفته مانند همایش از راه دوراز فناوری
کنند. هال آموزش از طریق وب، دانش و اطلاعات دسترسی پیدا می

معتقد است که یادگیری الکترونیکی فرایندی است که از طریق 
دارد که به شود. او اظهار میرایانه، اینترنت و اینترانت انجام می

کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در یادگیری، اشاره بر مفهوم 
(، معتقد است که یادگیری 21) 2ادگیری الکترونیکی دارد. برجی

 (.21هاست )الکترونیکی، به دست آوردن دانش از طریق رسانه
 های مختلف یادگیری الکترونیکیمدل

های اطلاعاتی و ارتباطی بر جریان یادگیری تاثیر چشمگیر فناوری
های دلمو به دنبال آن پیدایش یادگیری الکترونیکی، سبب شد تا 

ها، در منابع به این جدیدی در عرصه یادگیری پدید آید. این مدل
 اند:ترتیب ذکر شده

خودیادگیری: در این نوع یادگیری، محیط آموزشی شامل یک رایانه 
تواند پیوسته یا افزار آموزشی میافزار آموزشی است. نرمو نرم

ه، نرمپیوستناپیوسته یا ترکیبی از این دو حالت باشد. در حالت نا
شود و در برگیرنده افزار آموزشی از طریق لوح فشرده فراهم می

مواد آموزشی است. در حالت یوسته، رایانه یادگیرنده باید به شبکه
ای که حاوی مواد آموزشی است، متصل باشد. در حالت ترکیبی، از 

های پیوسته و ناپیوسته، لوح فشرده در دسترس و قابل اتصال حالت
تواند از روی خدمتگر وب نیز است. انتقال مواد آموزشی میبه یک 

آموزد لوح فشرده یا خدمتگر، بارگذاری شود. فراگیر به تنهایی می

_________________________________ 
1 Morrison 

های اشتباه از سوی نظام، و آزمون نیز به طور خودکار است. پاسخ
 شوند. اعلام می

یادگیری از راه دور: در این روش، یک مربی از راه دور، یک یا 
فراگیر را هدایت و در صورت درخواست فراگیران از آنها چند 

نماید. تفاوت این مدل با خودیادگیری، حضور یک مربی حمایت می
است که البته این مربی، خود نیز به آموزش نیازمند است و باید 
مهارتهای لازم برای برقراری ارتباط با فراگیران را داشته باشد. 

، به صورت همزمان است و البته میارتباطات در این نوع یادگیری
تواند به صورت غیر همزمان و از طریق پست الکترونیکی نیز انجام 

 شود. 
کلاس مجازی: در این حالت، یک مربی ه همراه چند فراگیر از 

های متفاوت با هم در ارتباطند. طریق ابزارهای ارتباطی در مکان
 هایی بدین قرار دارد:این نوع یادگیری ویژگی

شوند؛ مربی با ها از طریق ابزارهای ارتباطی به هم متصل میمکان
دار کند؛ مدیریت تعاملات فراگیران را عهدهفراگیران گفتگو می

کن. این گزیند و به فراگیران معرفی میاست؛ مواد آموزشی را بر می
 امر مستلزم دسترسی به منابع آموزشی است. 

باشد. با این تفاوت زی میهای مجایادگیری گروهی: مشابه کلاس
کند. فراگیران که کل جریان یادگیری را فرد خاصی اداره نمی

های مختلفی با یکدیگر در زمان از مکانمتعددی به صورت هم
پردازند. هر فراگیر ارتباط هستند و به تبادل اطلاعات و دانش می

 گر در تعامل باشد. تواند با افراد دیمی
 

 پیشینه پژوهشی
ه از با استفادطی پژوهشی دریافتند که  پور، نوروزی و نوریان،علی 

محیط  هایمولفه و گردید شناسایی  طبقهزیر 29تحلیل محتوا، 
بعد  7که با استفاده از تحلیل محتوا، در  یادگیری الکترونیکی

یادگیرنده، معلم، رویکردهای برنامه  :استخراج شدند، عبارتند از
محیط ک یادگیری، محتوای آموزش، فیزی -درسی، فرایند یاددهی
زیر طبقه،  6و ارزشیابی. بعد یادگیرنده در  یادگیری الکترونیکی

های فردی یادگیرنده، ملاحظات فرهنگی، رابطه شامل ویژگی
های یادگیرندگان با هم، رابطه یادگیرنده و معلم، پیش دانسته

یادگیرنده، تعامل یادگیرنده با فیزیک محیط و بعد رویکردهای 
ه محور، رویکرد زیر طبقه شامل فرایند یادگیرند 5برنامه درسی در 

اجتماعی آموزش، رویکرد رفتاری، رویکرد سازنده گرا، رویکرد 
زیر طبقه شامل صلاحیت معلم،  4ساختن گرایانه و بعد معلم در 

رابطه تعاملی با یادگیرنده، تجربیات معلم، رابطه معلم با اولیای 
-زیر طبقه شامل سبک 4یادگیری در  -مدرسه و بعد فرایند یاددهی

ریزی درسی، راهبردهای یادگیری س و یادگیری، برنامههای تدری
زیر طبقه  2مشارکتی، انگیزش یادگیرنده، بعد محتوای آموزش در 

 بعد  های کمک آموزشی وشامل انتخاب محتوا، مواد و رسانه
زیر طبقه شامل محیط فیزیکی،  4در یادگیری محیط فیزیک

دگیری و بعد صدا، ایمنی در محیط یا -مکان -چیدمان محیط، نور
زیر طبقه شامل خودارزیابی، تکالیف درسی، مشاهده  4ارزشیابی در 
های دست آمده است. با وجود تلاشها در ارزشیابی، بهمعلم، معیار

2 Borj 
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ای زیاد در جهت رسیدن به اهداف برنامه درسی ملی، طراحی ویژه
گیرد، لذا با توجه به ت نمیصور محیط یادگیری الکترونیکیبرای 

های الگو را در نظر توان مولفهالگوی طرح شده در این پژوهش می
را با توجه به رویکرد برنامه  محیط یادگیری الکترونیکیگرفته و 

پور، طی پژوهشی زارعی و جوادی .درسی مورد نظر، طراحی کرد
خرده مضمون شناسایی شد.  36مضمون و  7در مجموع  دریافتند که

پژوهش از بازبینی اعضا و ممیزی همگنان جهت ارزیابی یافته های 
ها نشان همچنین یافته .و حضور طولانی مدت در محیط استفاده شد

های اینترنتی در بخشی از مشکلات مربوط به زیرساخت داد که
 باشد. اینها مربوط به دانشجویان و استادان میکشور و برخی از آن

ران دانشگاه تهپژوهش بخشی از مشکلات یادگیری الکترونیک در 
را از دید دانشجویان نمایان ساخت. البته جای شک نیست که مرکز 

 ها و رفعیادگیری الکترونیک همواره به دنبال ارتقای زیرساخت
شناسی مشکلاتی است که در این فضا وجود دارد، اما یک آسیب

ر تشود که این فضا روز به روز کاراتر و اثربخشدقیق باعث می
ها در ید است که افرادی که مسئول این قبیل آموزشگردد. لذا ام

ها هستند، با سعی و تلاش مجدّانه در نظام آموزش عالی دانشگاه
جهت رفع این مشکلات برآیند و گامی اساسی در پیشبرد اهداف 
نظام تعلیم و تربیت در دوران شیوع ویروس کرونا در کشور 

ارائه »هشی با عنوان سربلند ، طی پژو .عزیزان، ایران داشته باشند
مندی اساتید از یادگیری در مدل یادگیری الکترونیک بر رضایت

های تحقیق شامل دریافت که یافته« واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی
های فناوری مفهوم اساسی )زیرساخت 8متغیر آشکار و  77

اطلاعات، کیفیت سیستم آموزشی، خود یادگیری، حمایت از 
ها، ایی و ثبت نیازهای آموزشی، مدیریت ارزشیادگیرندگان، شناس

مواد آموزشی، آموزش مبتنی بر جامعه( بود. در مرحله اول، برازش 
بخش روایی ها در سطح رضایتمدل تائید شد و نشان داد که سازه

های قرار دارند. در مرحله دوم، کیفیت سیستم آموزشی، زیرساخت
یادگیرندگان، به  فناوری اطلاعات، خود یادگیری و حمایت از

جوی  فریهات،-عنوان ابعاد یادگیری الکترونیکی شناسایی شدند. آل
(، طی پژوهشی دریافتند که عوامل تعیین کننده 22) 1و سینکلر

رضایت درک شده از آموزش الکترونیکی کیفیت سیستم فنی، 
کیفیت اطلاعات، کیفیت خدمات، کیفیت سیستم پشتیبانی، کیفیت 

مربی و سودمندی درک شده است که مجموعاً  یادگیرنده، کیفیت
درصد از واریانس رضایت درک شده را توضیح می دهند.  71.4

محرکهای سودمندی درک شده عبارتند از: کیفیت سیستم فنی، 
کیفیت اطلاعات، کیفیت سیستم پشتیبانی، کیفیت یادگیرنده و 

از واریانس سودمندی درک شده را  ٪54.2کیفیت مربی، و اینها 
توضیح می دهند. چهار سازه به عنوان عوامل تعیین کننده استفاده از 
آموزش الکترونیکی، یعنی کیفیت سیستم آموزشی، کیفیت سیستم 
پشتیبانی، کیفیت یادگیرنده و سودمندی درک شده، مشخص شد و 

درصد از  64.7را تشکیل می دهند. در نهایت،  ٪34.1مجموعاً 
ونیکی با سودمندی درک شده، واریانس مزایای یادگیری الکتر

و همکاران  2سیدرال .رضایت درک شده و استفاده توضیح داده شد

_________________________________ 
1 Al-Fraihat, D., Joy, M., & Sinclair, J 

2 Cidral 

(، طی پژوهشی بادریافتند که آموزش الکترونیکی یک 2018)
اکوسیستم یادگیری مبتنی بر وب برای انتشار اطلاعات، ارتباطات و 
دانش برای آموزش و پرورش است. درک تأثیر آموزش الکترونیکی 

های آموزش امعه و همچنین مزایای آن، برای پیوند دادن سیستمبر ج
های موفقیت آنها مهم است. هدف این الکترونیکی به محرک

اده و شده کاربر، استفکننده رضایت درکمطالعه یافتن عوامل تعیین
تأثیر فردی از یادگیری الکترونیکی است. این مطالعه یک مدل 

های رضایت و موفقیت ریکند که تئونظری را پیشنهاد می
های یادگیری الکترونیکی های اطلاعاتی را در سیستمسیستم

کند. این مدل به طور تجربی در مؤسسات آموزش عالی یکپارچه می
سازی و مراکز دانشگاهی در برزیل از طریق روش کمی مدل

معادلات ساختاری تأیید شد. کیفیت همکاری، کیفیت اطلاعات و 
وسط کاربر، استفاده از یادگیری الکترونیکی را رضایت درک شده ت

توضیح می دهد. محرک های رضایت درک شده کاربر عبارتند از 
کیفیت اطلاعات، کیفیت سیستم، نگرش مربی نسبت به آموزش 
الکترونیکی، تنوع در ارزیابی و تعامل درک شده یادگیرنده با 

اربر ک دیگران. کیفیت سیستم، استفاده و رضایت درک شده توسط
 .تاثیر فردی را توضیح می دهد

 
 مواد و روش ها

ه. از نظر نوع دادبودکاربردی -از نظر هدف بنیادی حاضرپژوهش 
که  ودباکتشافی  با رویکردکمی( _، این پژوهش آمیخته )کیفیاه

ها و ضمن عنایت به خبرگان این حوزه، به بررسی ابعاد، مولفه
ادرت مبهای مدیریتی آن و پیشران یادگیری الکترونیکیهای شاخص

 پیمایشی-ورزیده است. از نظر نحوه اجراء، پژوهش حاضر توصیفی
بود.از آنجا که پژوهش حاضر در مورد واکاوی و اعتباریابی 

های مدیریتی ارتقا یادگیری الکترونیکی در دوره ابتدایی شهر پیشران
ماهیت باشد، پژوهش بر مبنای همدان به منظور ارائه الگو می

نیز از نوع آمیخته می باشد. در این پژوهش با توجه به هدف  هاداده
از طریق  3و ماهیت پژوهش از روش پژوهش ترکیبی یا آمیخته

های کیفی و کمّی استفاده شده است. برای این منظور ابتدا تلفیق روش
های کمّی پردازد و سپس دادههای کیفی میبه گردآوری داده

 شوند. گردآوری می
شامل خبرگان، متخصصین و افراد  پژوهشدر این جامعه آماری 

خبرگان از  کیالکترون یریادگیآگاه به امر در زمینه ارتقا 
گروه دوم ( بود. آموزش و پرورش نی)مسئول یو سازمان یدانشگاه
ی معلمان دوره ابتدایی شهر هیپژوهش، شامل کل نیا یآمار ۀاز جامع

 فر بود. ن 1693همدان به تعداد 
گروه از  نیا نییپژوهش و تع نیا یفیک یهانمونه نییتع یبرا

هدفمند و اصل اشباع  یرتصادفیغ یریگصاحبنظران از روش نمونه
 فیکه هدف از مصاحبه، اکتشاف و توص یاستفاده شد. در صورت

صورت با توجه  نیشوندگان باشد، در امصاحبه یهاو نگرش دیعقا
 ینمونه برا 10-25از تعداد  توانیم رسبه زمان و منابع قابل دست

ا شوندگان بپژوهش مصاحبه نیکه در ا انجام مصاحبه استفاده نمود

3 Mixed 
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 1401تابستان ، 2، شماره 6 دوره  اسلامی با محوریت سلامتپژوهشی سبک زندگی -فصلنامه علمی

مشخصات مصاحبه شوندگان  توجه به اصل اشباع در نظر گرفته شد.
آموزش و  نی)مسئول یو سازمان یخبرگان دانشگاهنفر از  7شامل 

معلمان نفر از  5و   عالی آموزش نظراننفر از صاحب 8 ،پرورش(
بودند که مشخصات جمعیت شناختی. در  شهر همدان ییدوره ابتدا

ی ریگنمونهی آماری از روش هانمونهاین پژوهش برای انتخاب 
ی استفاده شد. حجم نمونه با استفاده از محاسبه امرحله یاخوشه

 395ن شد. در نهایت حجم نمونه در معادلات ساختاری تعیی
 پرسشنامه به صورت کامل تکمیل شدند.

 ها در دو بخش انجام گرفت:روش گردآوری داده
آوری ای منابع نظری موجود را مطالعه و جمعدر بخش کتابخانه( 1

نموده و مفاهیم، متغیرها و مولفه های اصلی و فرعی شناسایی و به 
 آنها چارچوب مفهومی تحقیق شکل می گیرد. کمک

در بخش میدانی پس از کدگذاری و شناسایی مفاهیم مقوله ها و ( 2
مولفه های برگرفته از مصاحبه، ابزارهای تحقیق )پرسشنامه( تدوین 

توان گفت ابزار این تحقیق صورت میدانی اجرا شد. بنابراین میه و ب
 73این پرسشنامه شامل  مصاحبه و پرسشنامه محقق ساخته بود.
ای در خصوص درجه 5سوالات بسته پاسخ با طیف لیکرت 

یتی های مدیرهای ارائه الگو برای واکاوی و اعتباریابی پیشرانمولفه
باشد که ارتقا یادگیری الکترونیکی در دوره ابتدایی شهر همدان می

 با نظرسنجی از معلمان دوره ابتدایی شهر همدان تکمیل شده است. 
 :بودهای پرسشنامه این پژوهش شامل دو قسمت گویه

های عمومی هدف کسب اطلاعات های عمومی: در سؤالالف( گویه
شناختی پاسخگویان است. این قسمت شامل پنج سؤال کلی و جمعیت

است و مواردی مانند جنسیت، سن، تحصیلات، رشته تحصیلی، 
 اند.سابقه کاری مطرح شده

های رانی و پیشکیالکترون یریادگیارتقا  هساختمحقق ب( پرسشنامه
این بخش شامل یک پرسشنامه  ؛های تخصصیگویهمدیریتی آن: 

های بسته و یک سؤال باز بود. در طراحی این است که شامل گویه
ها برای های پرسشنامهبخش سعی شد که تا حد ممکن، گویه

 پاسخگویان قابل درک باشد. 
 پرسشنامه اعتبارسنجی مدل

گلیسر و اشتراوس سوال بوده که  6مؤلفه و  4این پرسشنامه شامل 
درجه ای لیکرت  5آن را طراحی کرده اند و بر اساس طیف  (1970)

 اندازه گیری می شود. در ادامه این سوالات آورده شده است.
 سوالات   آیتم ردیف

 های بررسی شده تولید شده است؟آیا مفاهیم از داده تطبیق 1

2 
 قابلیت فهم

 اند؟مند به هم مرتبط شدهشوند و به شکل کلی نظامآیا مفاهیم تشخیص داده می

 اند؟خوبی تدوین شدهبهها آیا مقوله 3

4 
 قابلیت تعمیم

 آیا نظریه چنان تبیین شده که تغییر شرایط متفاوت را در نظر بگیرد؟

 تری که ممکن است بر پدیده مورد مطالعه اثر گذارد، تشریح شده است؟آیا شرایط کلان 5

 رسند؟های نظری با اهمیت به نظر میآیا یافته کنترل 6

-برای حصول اطمینان از روایی ابزار در بخش کیفی پژوهش و به

ها از دیدگاه پژوهشگر، از منظور اطمینان خاطر از دقیق بودن یافته
نظرات ارزشمند اساتید آشنا با این حوزه و متخصصان دانشگاهی 

 طورچنین بهکه در این حوزه خبره و مطلع بودند استفاده شد. هم
ها کمک کنندگان در تحلیل و تفسیر دادهزمان از مشارکتهم

رون دگرفته شد. در پژوهش کنونی از پایایی بازآزمون و روش توافق 
های انجام گرفته استفاده شد. ی برای محاسبه پایایی مصاحبهموضوع

و  2، محتوایی1منظور تعیین روایی پرسشنامه از روایی ظاهری به
ها قبل از توزیع استفاده شد. در روایی ظاهری، پرسشنامه 3سازه

چند نفر از اعضای نمونه و برخی خبرگان توسط توسط پژوهشگر، 
دور از  شهر همدان( به ییدانشگاهی و سازمانی )معلمان دوره ابتدا

. در روایی محتوایی شدایرادات ویرایشی، شکلی، املایی و ... تدوین 
و  CVIو  CVRهای با کمک فرم در قالب یک روش دلفی و

به کمک اشباع نظری حدود ده تا بیست نفر از خبرگان شامل 
شونده، خبرگان دانشگاهی و سازمانی، دانشجویان اعضای مصاحبه

ها و... محتوای دکتری متخصص در این حوزه، چند نفر از آزمودنی
ی ها مورد بررسهای اضافی و یا اصلاح سؤالپرسشنامه از نظر سؤال

قرار گرفت. در این پژوهش پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ 

_________________________________ 
1 -Faced Validity 

2 -Content Validity 

3 - Construct Validity 

افزار لیزرل و با استفاده از ماژولی که در نرم 4و پایایی ترکیبی
شد. مقادیر این دو ضریب برای همه تعریف شده است، محاسبه 

پایا بودن  دهندهنشانبه دست آمد که  7/0متغیرهای پژوهش بالای 
 د. ضرایب پایایی و روایی ذکر شده برای یری بوگاندازهابزار 

های کیفی پژوهش از طریق تحلیل محتوا و فرآیند برای تحلیل داده
 مبتنی بر طرح  5کدگذاری

 ندیرآف نیکه انوظهور راهبرد نظریه داده بنیاد گلیزر، استفاده شد. 
های در تجزیه و تحلیل داده انجام شد. Maxqda افزارتوسط نرم

 یهاآزمونپرسشنامه، از آمار توصیفی و استنباطی)کمّی حاصل از 
 یو آزمون ت یمعادلات ساختار یمدلساز ،یدییتحلیل عاملی تا

و  SPSS-V23 یافزارهابا استفاده از نرم ای نمونهتک
Lisrel-V8.8  .استفاده شد ) 

 
 یافته ها

 ورهد در یکیالکترون یریادگی ارتقا یتیریمد یهاشرانیپ: 1سؤال 
 کدامند؟ همدان شهر ییابتدا

 افزاری، نرمMAXQDA6افزاربرای پاسخ به این سوال از نرم
 توسط شده گردآوری هایداده و تحلیلتجزیه  برای ایحرفه

4 -Composite Reliability (CR) 

5 . Coding 

6 Qualitative Data Analysis 
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 یک به محدود افزار،نرم ین. ااست ترکیبی و کیفی هایروش
 آمده بدست هایداده ر تحلیل. دنیست روشی یا پژوهشی رویکرد

، انرژ و گفتمان، گو و گفت تحلیل، متمرکز هایگروه، مصاحبه از
 ارند،د سروکار متن با نوعی به که هاییفعالیت تمام و روایت تحلیل

، ارزیابی، ازماندهی. سکنند استفاده برنامه این از توانندمی
 هب آسان دستیابی، هاداده انواع تفسیر و نویسیحاشیه، کدگذاری
 یگرد پژوهشگران با گذاریاشتراک و اتصال و تصاویر و گزارشات
 .است افزارنرم این هایقابلیت از جمله

 
 : لیست کلیه مفاهیم استخراج شده از تکنیک مصاحبه نیمه ساختاریافته1جدول 

 سازه
کدگذاری 

 انتخابی
کدگذاری 

 کدگذاری باز )شاخص( محوری
کد مصاحبه 

 شونده

ارتقا 
یادگیری 

 الکترونیک
)پدیده 
 اصلی(

 فناوری

دسترسی به 
 تکنولوژی

 I13, I20, I6 دسترسی به کامپیوتر متصل به اینترنت

 افزاری مناسبدسترسی به کامپیوتری با ویژگیهای سخت
I10, I5, I1, 

I7 

 افزارهای موردنیازدسترسی به نرم
I13, I14, 

I15 

ها و مهارت
ارتباطات 

 پیوسته

 I12, I5, I2 با کامپیوترمهارتهای پایه کار 

 مهارتهای پایه جستجوی اینترنت و دسترسی به اطلاعات
I3, I4, I11, 

I5 

 توانایی ارسال ایمیل به همراه فایلهای دیگر
I7, I3, I9, 

I12, I17 

توانایی شرکت در دروس الکترونیکی چند بار در هفته با استفاده از 
 کامپیوتر

I1, I9, I13, 

I20 

 توانایی برقراری ارتباط با دیگران از طریق تکنولوژیهای پیوسته
I2, I6, I10, 

I14 

 I12, I8, I3 توانایی استفاده از ابزارهای پیوسته

 توانایی طرح سوال و اظهارنظر به صورت نوشتاری
I7, I3, I9, 

I12 

 I1, I13 توانایی بیان احساسات و حالات خود از طریق نوشتار

 I20, I5 توانایی مدیریت زمان به منظور پاسخگویی به مدرس و یادگیرندگان

 انگیزش انگیزه درونی
 I9, I13, I14 حفظ انگیزه هنگام عدم حضور مدیر به صورت پیوسته

 I14, I15 توانایی اتمام کارها حتی با وجود اختلالات

 I1, I7, I8 در خانهتوانایی اتمام کارها حتی با وجود عوامل مخل موجود 

قابلیت 
 کاربرد

توانایی 
یادگیری از 

طریق 
 هارسانه

توانایی برقراری ارتباط بین محتوای کلیپهای ویدیویی، اطلاعات پیوسته 
 و کتابها

I10, I6, I5 

 I12, I8, I3 برداری در طی مشاهده یک ویدیوی کامپیوتریتوانایی نکته

 I12, I17 ویدیوئیتوانایی درک محتوای درسی 

گفتگوهای 
گروهی 
 اینترنتی

توانایی گفتگو با دیگران از طریق اینترنت با استفاده از ابزارهایی مثل 
 یاهو مسنجر

I6, I19 

 I12, I8 سازی جواب یک سوالتوانایی صرف زمان بیشتر جهت آماده

 I9, I3 توانایی انجام گفتگوی پیوسته همزمان با تایپ کردن

مسایل مهم 
جهت 

موفقیت در 
یادگیری 

 الکترونیکی

 اهمیت برقراری تماس منظم با مدرس
I20, I11, 

I17 

 I17, I18, I5 پشتیبانی فنی و مدیریتی فوری

 I7, I9 های پیوستهتجربیات قبلی مربوط به فناوری

 I10, I13 مشارکت مداوم در دروس روی خطی

 I8, I19 استفاده فوری از مواد درسی
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عوامل 
مدیریتی 

اثرگذار بر 
یادگیری 

الکترونیک 
)شرایط 

 علّی(

عوامل 
مدیریت 
آموزش و 
 یادگیری

توانمندسازی 
معلمان در 
استفاده از 
تجهیزات 
 هوشمند

 توانایی معلمان برای استفاده از کامپیوتر و تجهیزات الکترونیکی
I12, I14, 

I18 

 I1, I7, I10 انگلیسیمیزان تسلط معلمان تسلط به زبان 

 I10, I17 توانایی معلمان برای تولید محتوای الکترونیکی

 I15, I9, I10 شناخت معلمان از آموزشهای الکترونیکی

ساختارهای 
-اجرایی

 آموزشی

 I2, I3, I7 میزان آشنایی معلمان با نظام آموزش الکترونیکی

 I2, I8 نظام آموزش الکترونیکیبرگزاری کارگاه آموزشی ویژه جهت اجرای 

 I16, I14 های الکترونیکیشناخت اولیاء از آموزش

 توسعه مهارت های فن آوری اطلاعات و ارتباطات در سطح جامعه
I17, I18, 

I19 

 I13, I14 ها در خصوص آموزش الکترونیکیارائه جزوات و کاتولوگ

 I8, I3 الکترونیکیبرگزاری سمینار برای آشنایی با آموزش 

عوامل 
مدیریت 

تکنولوژی و 
 فناوری

ایجاد 
زیرساخت 

آوری و فن
خدمات 
 پشتیبانی

امکان اتصال به اینترنت)اینترانت( با سرعت مناسب)پهنای باند 
 مناسب(

I2, I7 

 I3, I6, I14 امکان پشتیبانی فنی مداوم در امور مربوط به آموزش الکترونیکی

تصویری )ارتباط چهره به چهره( برای آموزش امکان ارتباط 
 الکترونیکی)اینترکنفرانس(

I9, I10, I7 

 I3, I16 آموز به محتوای آموزشی در زمان مقرر و مناسبامکان دسترسی دانش

امکان دسترسی به سایت با کامپیوترهای متصل به اینترنت)به صورت 
 شبکه(

I12, I2, I11 

افزار افزارهای نگارش محتوا به زبان فارسی، نرمنرمامکان دسترسی به 
و راهکارهای مناسب برای ارزشیابی آموزش الکترونیکی توسط 

 معلمان

I10, I17 

های اطلاعاتی و علمی کشور و امنیت امکان دستیابی به پایگاه
 مندی از فضای تحت وبالکترونیکی در بهره

I16, I4, I2 

مدیریت 
تکنولوژی و 
بکارگیری 
تجهیزات و 

 امکانات

 I2, I20, I10 تجهیز کلاسها به ویدئو پروژکتور

 I20, I18 تجهیز مدرسه به سامانه ارسال پیامک

 I3, I5 تجهیز مدرسه به سیستم حضور و غیاب الکترونیکی

 I10, I1, I7 داشتن  وبسایت اختصاصی مدرسه توسط مدیران

 گویا مجهز بودن مدارس به تلفن
I13, I14, 

I15 

 I3, I11, I5 های مجهز به تخته هوشمندکلاس

نظام 
مدیریت 
 منابع مالی

 I12, I8 اعتبار کافی برای تجهیز اولیه مدرسه

افزارهای تأمین هزینه های ارتقاء و به روز کردن سخت افزارها و نرم
 آموزش الکترونیکی

I3, I4, I5 

 I3, I4, I11 برای حمایت از آموزش های الکترونیکیتوانایی مالی اولیاء 

عوامل 
 مدیریتی

مشوق های 
 -آموزشی 
 پژوهشی

تمایل بخش خصوصی به سرمایه گذاری در زمینه آموزش الکترونیکی 
 توسط مدیران

I12, I5, I14, 

I2 

 های آموزش الکترونیکیانگیزه لازم در معلمان جهت شرکت در دوره
I3, I4, I11, 

I5 

های انگیزشی و تشویقی معلمان جهت شرکت در ایجاد فرصت
 های آموزش الکترونیکیدوره

I12, I14, I2, 

I11 

ایجاد فرصت های انگیزشی و تشویقی مدیران جهت شرکت در دوره 
 های آموزش الکترونیکی

I11, I5, I3 

 I7, I18 برگزاری دوره های ضمن خدمت با عناوین آموزش الکترونیکی
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 I4, I11 آگاهی از میزان انعطاف پذیری روشهای تدریس در آموزش

مدیریت 
نوآور و 
مدیران 
 حمایتگر

اعتماد مدیران آموزشی نسبت به این روش آموزشی )آموزش 
 الکترونیک(

I10, I6 

 I3, I4, I7, I5 حمایت مدیریت در به کارگیری نظام آموزش الکترونیکی

 I1, I2, I15 به آموزشهای الکترونیکی آموزاناطمینان دانش

حقوقی و 
 اداری

 تنظیم مقررات و ضوابط آموزش الکترونیکی
I13, I14, 

I15 

امکان به کارگیری متخصصان فن آوری اطلاعات و ارتباطات جهت 
 مندی در آموزش الکترونیکبهره

I12, I5, I14, 

I2 

جهت بهره مندی در سایت امکان به کارگیری طراحان سیستمی و وب
 آموزش توسط مدیران

I3, I4, I11, 

I5 

وجود قوانین و مقررات آموزش و انضباطی متناسب با این شیوه 
 آموزش

I1, I11 

سیاست ها، خط مشی ها و قوانین اجرایی در رابطه با آموزش 
 الکترونیکی

I3, I4, I11, 

I5 

 راهبردی

 I7, I18 های آموزش الکترونیکیهماهنگی برنامه درسی جاری با برنامه 

شرط مدیران در زمینه آشنایی معلمان با فناوری اطلاعات و ارتباطات 
 در استخدام های جدید

I1, I20, I15 

 I2, I6,I14 ریزان آموزشی و درسی با آموزش الکترونیکیآشنایی برنامه

 I7, I15 های الکترونیکیشناخت مسئولین از آموزش

 I12, I2 همکاری سایر ارگان ها به وسیله ی مدیرانجلب 

 I10, I1, I20 اولویت آموزش الکترونیکی در شرایط کنونی

 I14, I15 رایت در مورد تولیدکنندگان محتوای الکترونیکیرعایت قانون کپی

شاخص )گویه(  73دهد که از میان نتایج حاصل از تحلیل نشان می
مقوله اصلی قابل شناسایی است. بر اساس ادبیات، پیشینه  15موجود، 
 اند.گذاری شدههای موجود در جدول زیر نامو نظریه

 

 
 موجود هایهینظر و نهیشیپ ات،یادبهای شناسایی شده بعد از استفاده از : مولفه2جدول 

 تعداد گویه مولفه بعد سازه

 ارتقا یادگیری
 الکترونیک
 )پدیده اصلی(

 فناوری
 3 دسترسی به تکنولوژی

 9 ها و ارتباطات پیوستهمهارت
 3 انگیزش انگیزه درونی

 قابلیت کاربرد
 3 هاتوانایی یادگیری از طریق رسانه
 3 گفتگوهای گروهی اینترنتی

 5 مسایل مهم جهت موفقیت در یادگیری الکترونیکی

عوامل مدیریتی 
اثرگذار بر یادگیری 

 الکترونیک
 )شرایط علّی(

عوامل مدیریت 
 آموزش و یادگیری

 4 توانمندسازی معلمان در استفاده از تجهیزات هوشمند
 6 آموزشی-ساختارهای اجرایی

عوامل مدیریت 
 تکنولوژی و فناوری

 7 آوری و خدمات پشتیبانیایجاد زیرساخت فن
 6 تجهیزات و امکاناتمدیریت تکنولوژی و بکارگیری 

 3 نظام مدیریت منابع مالی

 عوامل مدیریتی

 6 پژوهشی -مشوق های آموزشی 
 3 مدیریت نوآور و مدیران حمایتگر

 5 حقوقی و اداری
 7 راهبردی
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های شناسایی شده فوق، مدل مفهومی نهایی به قرار بر اساس ویژگی
 است: 1شکل 

 
 : مدل مفهومی نهایی1شکل 

 در یکیالکترون یریادگی ارتقا یتیریمد یشرانهایپ یالگو :2 سؤال
 است؟ چگونه همدان شهر ییابتدا دوره

 که. دش استفاده یدیتائ یعامل لیتحلبرای پاسخ به سؤالات فوق از 
 توجه با ،یعامل لیتحل یاجرا از قبلهمچنین،  .است آمده ادامه در

 هاداده عیتوز نیهمچن و بود ایفاصله یرگیاندازه اسیمق نکهیا به
 (رسونیپ یهمبستگ) مناسب کیپارامتر هایآزمون از بود نرمال

 آورده شده است.2استفاده گردید که نتایج آن در جدول 

 
 همبستگی بین عوامل .3جدول 

 یادگیری الکترونیک ارتقا   

 موثر عوامل

 یآموزش عوامل
 **0.647 همبستگی
Sig. 0.000 

 یکیتکنولوژ عوامل
 **0.654 همبستگی
Sig. 0.000 

 یسازمان عوامل
 **0.609 همبستگی
Sig. 0.000 

ی دهندهاست، علامت ** نشان مشخص 2طور که از جدول همان
را نشان  0.01همبستگی بین متغیرهای پژوهش در سطح وجود 

 دهد. یعنی، بین متغیرها رابطه مستقیم وجود دارد.می
 ساختاری معادلات مدل از پاسخ به سوالات پژوهش منظور به

 هاضاف ساختار، رسم از پس منظور، دین. بشودمی استفاده تائیدی

 اجرا مدل درستنمایی، ماکسیمم روش انتخاب و مدل قیود نمودن
 . آمد دست به3 و2 هایشکل برازش مسیر نمودار و شده

 
 استاندارد ضرایب حالت : مدل اصلی در2شکل 
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 ضرایب معناداری حالت در مدل اصلی .3شکل 

ی مقادیر بالا نشان داده شده است، کلیه هایطور که در شکلهمان
پارمترهای مربوط به مدل به همراه بارهای عاملی و ضرایب مسیر 
نشان داده شده است. با توجه به مقادیر ضرایب استاندارد و ضرایب 

های فوق )مقادیر تی بالاتر از معناداری تی به دست آمده در شکل

روابط مستقیم  واملتوان چنین استنباط کرد که بین ع( می2.58
نشان  RMSEAدو و -های خیوجود دارد. همانگونه که شاخص

کند. ها ارائه میدهند، مدل برازش مناسبتری را به دادهمی
 مورد بررسی قرار گرفته است. 3های الگو در جدول خروجی

 
 های برازش مهم مدل ترسیمیای از شاخصگزیده .4جدول 

 برازش قابل قبول مقدار اختصار نام شاخص شاخص

 های برازش مطلقشاخص
  178.08 - سطح تحت پوشش )کای اسکوئر(

 0.9بزرگتر از  GFI 0.99 شاخص نیکویی برازش

 های برازش تطبیقیشاخص
 0.9بزرگتر از  AGFI 0.96 شاخص نیکویی برازش اصلاح شده

 0.9بزرگتر از  CFI 0.99 شاخص برازش تطبیقی
 0.1کمتر از  RMSEA 0.053 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد های برازش مقتصدشاخص

های برازش الگو در وضعیت همانگونه که مشاهده می شود شاخص
 مطلوبی قرار گرفته است.

 یریادگی ارتقا یتیریمد یهاشرانیپ یریگاندازه یالگو ایآ :3 سؤال
 یمطلوب برازش از همدان شهر ییابتدا دوره در یکیالکترون

 است؟ برخوردار

برای بررسی برازش مدل نهایی، پرسشنامه سنجش مدل برای تعیین 
ی تنظیم و در اختیار ادرجهپنجصورت طیف درجه تناسب مدل به

های نفر از متخصصان این حوزه قرار داده شد. سپس داده 30
ای مورد ارزیابی قرار تی تک نمونه آزمونبا استفاده  شدهیآورجمع

 قابل مشاهده است. 4گرفت که نتایج آن در جدول 
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 ای برای تعیین درجه تناسب مدل پیشنهادی جهت ارائه مدل نهایی: نتایج آزمون تی تک نمونه4جدول 
 3میانگین مورد انتظار = 

 انحراف نیانگیم سوالات آیتم ردیف
 .t df Sig اریمع

 0.000 29 9.45 1.251 3.68 های بررسی شده تولید شده است؟آیا مفاهیم از داده تطبیق 1

قابلیت  2
 فهم

مند به هم شوند و به شکل کلی نظامآیا مفاهیم تشخیص داده می
 0.000 29 11.90 1.225 3.84 اند؟مرتبط شده

 0.000 29 8.62 1.338 3.66 اند؟خوبی تدوین شدهها بهآیا مقوله 3

4 
قابلیت 
 تعمیم

آیا نظریه چنان تبیین شده که تغییر شرایط متفاوت را در نظر 
 بگیرد؟

3.8 1.257 11.05 29 0.000 

تری که ممکن است بر پدیده مورد مطالعه اثر آیا شرایط کلان 5
 گذارد، تشریح شده است؟

3.7 1.185 10.27 29 0.000 

 0.000 29 12.64 0.885 3.64 رسند؟اهمیت به نظر می های نظری باآیا یافته کنترل 6

 دهد:نشان می4نتایج جدول 
 . تطبیق1

است.  معنادار 0.01( در سطح 9.45محاسبه شده ) tدر تطبیق، آماره 
( با میانگین مورد انتظار 3.68مقایسه میانگین این جزء از مدل )

دهد که تطبیق مدل از نظر متخصصان دارای اعتبار است و نشان می
 درصد مورد تائید قرار گرفته است.  99با اطمینان 

 

 فهم تیقابل. 2
( در سطح 11.82محاسبه شده ) tبودن مدل، آماره  فهم تیقابلدر 

( با 3.75معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل ) 0.01
مدل از نظر  بودن فهم تیقابلدهد میانگین مورد انتظار نشان می

درصد مورد تائید قرار  99متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان 
محاسبه شده  tآماره  م،فه تیقابلگرفته است. در رابطه با سوالات 

در  شدهمشاهدهمعنادار و میانگین  0.01برای هر دو سوال در سطح 
( بالاتر است؛ لذا 3ر )هر یک از این دو سوال از میانگین مورد انتظا

 شود.مدل محسوب می فهم تیقابلاز نظر متخصصان جزء 
 
 میتعم تیقابل. 3

( در سطح 11.82محاسبه شده ) tبودن مدل، آماره  میتعم تیقابلدر 
( با 3.75معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل ) 0.01

ر مدل از نظ م بودنیتعم تیقابلدهد میانگین مورد انتظار نشان می
درصد مورد تائید قرار  99متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان 

محاسبه  tآماره  ،میتعم تیقابلگرفته است. در رابطه با سوالات 
 شدهمشاهدهمعنادار و میانگین  0.01شده برای هر دو سوال در سطح 

( بالاتر است؛ 3در هر یک از این دو سوال از میانگین مورد انتظار )
 شود.مدل محسوب می میتعم تیقابللذا ازنظر متخصصان جزء 

 
 . کنترل4

معنادار  0.01( در سطح 12.64محاسبه شده ) tدر کنترل مدل، آماره 
( با میانگین مورد انتظار 3.64است. مقایسه میانگین این جز از مدل )

مدل از نظر متخصصان دارای اعتبار  بودن کنترلدهد قابل نشان می
درصد مورد تائید قرار گرفته است. در رابطه  99است و با اطمینان 

محاسبه شده برای هر دو سوال در سطح  tآماره  ،کنترلبا سوالات 
در هر یک از این دو سوال از  شدهمشاهدهمعنادار و میانگین  0.01

نظر متخصصان جزء ( بالاتر است؛ لذا از 3میانگین مورد انتظار )
 شود.مدل محسوب می کنترل

 
 گیرینتیجه

امروزه علم و دستاوردهای آن شتاب فزاینده ای گرفته است. 
سال گذشته به دست آورده است،  50دستاوردهایی که بشر در ظرف 

با آنچه که قبل از آن به دست آورده بود، قابل مقایسه نیست و این 
یادگیری الکترونیک نیز که روند همچنان ادامه خواهد داشت. 

یکی از دستاوردهای پیشرفت علم است از این قاعده مستثنی نیست. 
به گونه ای که در ده سال آینده، دیگر آموزش به مفهوم امروزی و 
کلاس درس وجود نداشته باشد. یادگیری از عوامل موثر و ضروری 

ی مدر رشد و تکامل زندگی است. توانایی یادگیری به فرد امکان 
دهد تا رفتار پیشین خود را تغییر دهد یا تکامل بخشد. بدون 
یادگیری، جامعه بشری تمدن خود را از دست خواهد داد. یادگیری 

گردد که با الکترونیک، به مجموع فعالیتهای آموزشی اطلاق می
ای، استفاده از ابزارهای الکترونیکی اعم از صوتی، تصویری، رایانه

گیرد. پدیده یادگیری الکترونیکی باعث می ای، مجازی صورتشبکه
گسترش دامنه آموزش در مدارس و سازمانها شد و همچنین باعث 
به وجود آمدن تغییر شیوه آموزشی از تلاش تاکتیکی برای آموزش 
معلمان و دانش آموزان به تلاش استراتژیک برای به اشتراک 

موزان و گذاشتن دانش و اطلاعات بین معلمان، مدیران و دانش آ
سازمانهای بیرونی شد. به طوریکه انتقال سریع دانش در بین معلمان 

ترین عوامل پیشرفت و بخشهای مختلف یک مدرسه از جمله اساسی
و بالندگی به شمار می رود. در یادگیری الکترونیکی، محیط ارائه، 

پذیرد. این محیط محیطی است که در آن یادگیری واقعی انجام می
زمینه یادگیری، رویکردهای یادگیری، تعامل انسانی  در برگیرنده

بین شرکت کنندگان و هماهنگ کردن ابزارها و فرایندها با اهداف 
یادگیری است. نقش این محیط آن است که عناصر یادگیری را 
طوری به هم انسجام دهد و هماهنگ نماید که برای فراگیران 

ردگی روبه رشد شاهد گست 90روشن و شفاف باشد. از اواسط دهه 
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های مدیریتی آن های یادگیری الکترونیکی و پیشرانها و پروژهدوره
های جدید حاکی از ناکامی بسیاری ایم، با وجود این، پژوهشبوده

های خود است های بزرگ و معروف در دستیابی به هدفاز پروژه
د گیری نمود که نبوتوان چنین نتیجهها، میو بنابر اهمیت این یافته

دانش و مهارت معلمان در ادغام فناوری اطلاعات و ارتباطات در 
یادگیری، حمایت تکنیکی، عدم کمک به -فرایندهای یاددهی

معلمان برای توسعه مواد برنامه درسی و فراهم سازی توسعه حرفه
افزارها و نرم افزارها، مشکل ای معلمان، مشکل مدیریت سخت
های فناوری اطلاعات و رنامهادغام در آموزش، نبود ارزشیابی ب

ارتباطات و یادگیری حرفه ای، نبود برنامه زمانبندی رایانه، ناکافی 
بودن نظارت بر معلمان، به روز نبودن شبکه محلی مدرسه، ناکافی 

زمانی مدرسه، بودن فرصتهای کارآموزی، نبود زمان کافی در برنامه
ای، کیفیت شبکهافزارها، کیفیت پایین مواد آموزشی پیچیدگی نرم

پایین تربیت معلم، نبود عوامل انگیزشی معلمان، دانش بیشتر دانش
اموزان از معلمان، نداشتن اطلاعات کافی بعضی از اولیاء، نامناسب 
بودن نرم افزارهای برنامه درسی و نبود زبان آموزش نرم افزارها، 
یادگیری الکترونیکی در مدارس با کیفیت بالاتری صورت نخواهد 

 پذیرفت. 
بر این اساس، اجرای موفق یادگیری الکترونیکی بستگی به مهارت 
معلمان در بکارگیری صحیح رایانه و سیستم آموزش الکترونیکی و 

ریزی آموزشی جامع در موفقیت دوره های آموزشی وجود برنامه
الکترونیکی موثر است و لازم است محتوای آموزشی متناسب با 

ن شود؛ بکارگیری مدرسین با تجربه در سرفصلهای دوره ها تدوی
برگزاری دوره ها باعث موفقیت بیشتر آن می شود و استفاده از 

ها به شکل آزمون آنلاین و ارزشیابی از فرایند برگزاری دوره
ها و موفقیت آنلاین، باعث صرفه جویی در وقت، کاهش هزینه

نمود توان چنین مطرح دوره های آموزشی می شود. به عبارتی، می
که ورود تکنولوژی به عرصه آموزش مزایایی را به همراه خواهد 

جویی در زمان، افزایش ها عبارتند از: صرفهداشت که برخی از آن
یادگیری، حمایت و همراهی تعداد بیشتری از دانش آموزان، ارزان

تر و تر بودن، آسانتر بودن، ابتکاری، نو و خلاقانه بودن، جالب
آموزان استفاده تر از همه، دانشبرای یادگیرنده و مهمتر بودن جذاب

 کنند. از فناوری را طلب می
در مدارس مجهز به تکنولوژی و تجهیزات هوشمند، هدف اصلی 
آماده سازی نسل آینده کشور برای زندگی در عصر اطلاعاتی و 
شکوفایی استعدادهای بالقوه دانش آموزان، متناسب با علایق و 

است. از آنجا که طرح هوشمندسازی مدارس، به عنوان هپتانسیل آن
ها و بهبود اولین گام برای توانمندسازی آموزش است، بررسی چالش

های عملکرد در این حوزه دارای اهمیت می باشد. ماموریت سیستم
های انسانی است که آموزشی، توسعه آموزش و استفاده از پتانسیل

آموزش و پرورش از فناوری تنها زمانی اتفاق خواهد افتاد که 
اطلاعات جهت تشویق یادگیری و بالفعل کردن نیروهای مستعد 
استفاده کند. با توجه به اهداف هوشمندسازی مدارس و با توجه به 
نوع جهت گیری آن در تربیت دانش آموزان، نیاز به تجهیزات و 
امکاناتی دارد که در مدارس سنتی به آن نیازی نیست. این تجهیزات 

امل: تجهیزات سخت افزاری و شبکه، سرور شخصی، به تعداد ش
موردنیاز رایانه، اسکنر و چاپگر، شبکه تجهیزات، وب سایت، نرم 

ای، نرم افزارهای ساخت محتوای افزارهای آموزشی چندرسانه
دروس، نرم افزارهای کاربردی، نرم افزارهای تجهیزات تامین برق 

مدارس ابتدا باید یک برنامه اضطراری است. برای ایجاد این نوع 
بلندمدت را مدنظر داشت؛ به عنوان مثال مدرسه ای که امروز به 

سال طول  10نام هوشمند ایجاد می شود ممکن است حتی بیشتر از 
بکشد تا ابزار خود را که شامل زیرساختهای ارتباطی، محتوای 
مناسب، آموزش معلمان، تغییر روشهای آموزشی و فرهنگ سازی 

ین است، کامل کند و نظام آموزشی کشور به معلمانی نیاز دارد والد
گیری از فناوری اطلاعات و ارتباطات امکان یادگیری که با بهره

پیوسته را فراهم نموده و فرصتهای نوینی را در اختیار افراد برای 
تجربه زندگی در جامعه اطلاعاتی قرار دهد، به گونه ای که این 

بزار، بلکه در قالب زیرساخت توانمندساز برای فناوری نه به عنوان ا
 تعلیم و آموزش الکترونیکی محسوب شود. 

 
 بر اساس یافته های پژوهش حاضر، می توان پیشنهاداتی ارائه داد:

مدیران مدارس پیشنهاد می شود یکی از شرایط استخدام معلمان 
 آشنایی آنان با فناوری اطلاعات و ارتباطات باشد.

های ارتقاء و به روز کردن ارس پیشنهاد می شود هزینهبه مدیران مد
افزارهای آموزش الکترونیکی در مدارس را سخت افزارها و نرم

 تامین نمایند. 

امکان اتصال به اینترنت با سرعت مناسب در مدارس به منظور 
 ارتقای یادگیری الکترونیکی فراهم گردد. 

رفته ی دارند، به کار گمعلمانی که با نظام آموزش الکترونیکی آشنای
 شوند. 

کاتالوگ و جزواتی در خصوص آموزش الکترونیکی توسط مدیران 
 آموزان توزیع شود. در میان معلمان و اولیای دانش

های آموزش به مدیران پیشنهاد می شود جهت شرکت در دوره
 الکترونیکی برای معلمان فرصتهای انگیزشی و تشویقی فراهم کنند. 

زشی ضمن خدمت با عناوین آموزش الکترونیکی به های آمودوره
 منظور ارتقا یادگیری الکترونیکی برای معلمان مدارس برگزار شود.

شود تا مدیران مدارس در بکارگیری نظام آموزش پیشنهاد می
 الکترونیکی معلمان را حمایت کنند. 

به منظور ارتقا یادگیری الکترونیکی و پیشرانهای مدیریتی آن به 
شود تا قانون کپی رایت در مورد ان و معلمان پیشنهاد میمدیر

 تولیدکنندگان محتوای الکترونیکی رعایت شود. 

تراز بین المللی در زمینهاستفاده از تجربیات کشورهای موفق و هم
 های آموزشهای الکترونیکی. 

فراهم نمودن تمهیدات، تهیه امکانات رایانه ای و پشتیبانی مسئولان 
آموزشهای الکترونیکی در مدارس هوشمند و دسترسی آسان جهت 

برای معلمان و کارکنان این گونه مدارس، در استفاده از شبکه و 
 اینترنت در آموزشهای الکترونیکی.
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