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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان
 

غلامعلی شیخی۱، محمدحسن الهی‌منش۲*، مقصود رنجبر۳ 

چکیده

پژوهش حاضر با هدف دستیابی به میزان و نحوه تأثیر تماشای یا شنیدن برنامه‌های دینی و مذهبی صداوسیما در ارتقای 

دینداری مخاطبان، انجام شده است. دین به‌عنوان یک نهاد اجتماعی، در شکل‌‌گیری هنجارها و ارزش‌‌های جامعه دین‌داران، 

نقشی اساسی ایفا می‎کند و مخاطبان خود را به‌سوی سعادت و کمال رهنمون می‌سازد. این نهاد اجتماعی برای رسیدن به اهداف 

ایران،  که در جمهوری اسلامی  آن‌جا  از  ارتباط جمعی است و  آنها، رسانه‌‌های  از  که یکی  ابزارهای مختلفی بهره می‌‌گیرد  از  خود، 

صداوسیما - رسانه ملی – مهم‌ترین رسانه جمعی است، تعیین نقش این رسانه در رسیدن به این هدف مهم، ضروری است. 

کن شهر  برای انجام این پژوهش، از روش تحقیق پیمایشی استفاده شد. جامعه آماری تحقیق افراد 15 تا 60 سال با سواد سا

نمونه  افراد  به‌عنوان  آنان  از  نفر   317 تعداد  چندمرحله‌ای  خوشه‌ای  تصادفی  نمونه‌گیری  روش  از  استفاده  با  که  بوده‌اند  ساری 

انتخاب شدند. اطلاعات با استفاده از پرسش‌نامه محقق‌ساخته و به‌صورت مصاحبه حضوری با افراد نمونه، جمع‌آوری شده است. 

برای تحلیل یافته‌ها نیز از آزمون آماری خی‌‌دو استفاده شد.

  یافته‌‌ها نشان می‌‌دهد 51/1 درصد از بینندگان یا شنوندگان برنامه‌‌های رادیو  و تلویزیون، استفاده‌کننده برنامه‌های دینی و 

مذهبی صداوسیما بوده‌‌اند. 11/5 درصد، بیننده پی‌گیر و 46/2 درصد بیینده غیرپی‌گیر مذکور بوده‌اند. یعنی تقریباً نزدیک به نیمی 

از مخاطبان برنامه‌‌های دینی و مذهبی، در استفاده از این برنامه‌‌ها، چندان فعال نیستند و به‌صورت جدی آنها را دنبال نمی‌کنند. 

که فقط 46 درصد از مخاطبان برنامه‌های دینی و مذهبی صدا و سیما، عملکرد این برنامه‌ها را  مهم‌ترین یافته تحقیق آن است 

کاملاً موافق‌ یا موافق  کنونی این برنامه  کیفیت  کرده‌اند. فقط 49/4 درصد با  کاملاً موفق ارزیابی  در ارتقای دینداری مردم موفق و 

که مخاطبان نسبت به این برنامه‌ها ابراز داشته‌اند.  بوده‌اند. سیاست‌زده‌بودن برنامه‌های دینی و مذهبی، مهم‌ترین انتقادی بود 

برنامه‌های صدا و سیما فقط 10 درصد به‌عنوان منبع کسب اطلاعات دینی و مذهبی پاسخگویان بوده است. 

 کلمات كلیدی: رسانه، دین، دین‌‌داری، رسانه دینی، رسانه ملی، صدا و سیما، شهرساری، برنامه‌های رادیو و تلویزیون،                    

برنامه‌های دینی و مذهبی

۱. دانشجوی دکترا، رشته علوم سیاسی، واحد قم، دانشگاه آزاد اسلامی، قم، ایران 
Mhelahimanesh50@gmail.com ۲*. نویسنده مسئول.  استادیار، عضو هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد قم، قم، ایران

۳. استادیار، عضو هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد قم، قم، ایران

زمستان ۱۴۰۲، دوره ۷، شماره 4، صفحه 278 تا 292
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مقدمه
اهداف  تحقق‌بخشيدن  براي  وسيله‌اي  حکومت  اسلام،  در 

الهي است و حکومت ‌اسلامی وظیفه دارد زمینه‌های فرهنگی 

و اجرایی احکام اسلامی را به‌منظور نفی محرومیت‌ها و تحقق 

کند. بنابراین تبليغ،  رشد و تعالی مادی و معنوی مردم فراهم 

اسلامي  حکومت  مهم  وظايف  از  یکی  دين،  تزريق  و  ترويج 

محسوب می‌شود و رسانه‌ها یکی از ابزارهای اصلی حکومت‌ها 

بسیاری  راستا  همین  در  هستند.  مهم  امر  این  انجام  برای 

آموزش  در  پايدار  رشد  و  توسعه  معتقدند  نیز  دين‌پژوهان  از 

ارتباط  وسایل  از  استفاده  بدون  دينداري  حوزه  و  ديني  علوم 

جمعی، امکان‌پذير نيست. در واقع رسانه‌ها می‌توانند با جذب 

، آموزش و تبليغ و جهت‌دهي افکار مخاطبان،  مخاطبان بيشتر

راه هنجارهاي مناسب  اين  واز  بپردازند  تربيت ديني مردم  به 

سبک زندگي اسلامي را در جامعه اشاعه دهند.

می‌توان  را  دین  به  حکومت‌ها  رویکرد  و  موضع  کلی  به‌طور 

تلاش  هرگونه  مخالف  اول،  رویکرد  کرد:  تقسیم  دسته  سه  به 

در  بیشتر  که  است  آموزشی  نظام  در  دینداری  راستای  در 

برنامه‌های  این حکومت‌ها،  کشورهای لاییک جریان دارد، در 

گاهی به‌شدت  دینی در نظام آموزشی، جایگاهی ندارد و حتی 

حکومت‌ها  دوم،  رویکرد  در  می‌شود.  مقابله  و  مخالفت  آن  با 

اعمال می‌کنند و چون شهروندان دارای  را  سیاست بی‌طرفی 

ادیان و مذاهب مختلفی هستند، تربیت دینی فقط به‌صورت 

کز مذهبی جریان دارد. در  غیررسمی و توسط خانواده‌ها یا مرا

گرایش دینی دارند و به‌صورت جدی  رویکرد سوم، حکومت‌ها 

به تعلیم و تربیت دینی می‌پردازند )اسماعیل علی، 1380: 80(. 

مسلمان  اندیشمندان  بین  در  سوم  رویکرد  که  است  واضح 

جایگاه ویژه‌ای دارد و جمهوری اسلامی ایران نیز از این رویکرد 

.)1393 ، استفاده می‌کند )مشير

دینی  حکومت‌های  استفاده  در  مهم  موضوعات  از  یکی     

بر  هريك  تأثّر  و  تأثير  و  رسانه  و  دين  تعامل  موضوع  رسانه،  از 

حوزه‌هاي  در  کنون  تا گذشته  از  که  موضوعی  است؛  ديگري 

است.  بوده  مطرح  سياسي  حتي  و  رسانه‌اي  فرهنگي،  ديني، 

در تاريخچه مطالعات اين حوزه مي‌توان به مباحثی پرداخت 

که از »دین رسانه‌ای« یا »رسانه دینی« صحبت می‌شود. دین 

تعامل  رسانه  با  هدف  و  محتوا  روش،  سطح  سه  در  می‌تواند 

ترویج  رسانه‌  طریق  از  دینی  مضامین  محتوا،  سطح  در  کند، 

روش‌های  به  ادیان  تبلیغ  روش‌های  روش،  سطح  در  می‌یابد 

و در سطح هدف،  تبلیغی موجود در رسانه‌ها اضافه می‌شود 

می‌شود  تنظم  موردنظر  دین  اهداف  براساس  رسانه  اهداف 

گر دین را به‌مثابه نظامی متکامل  )فقیهی، 1382: 43(. حال ا

نیل  و  تأمین  آن  غایت  و  هدف  که  بدانیم  انسان  زندگی  برای 

به سعادت اخروی و سامان‌بخشی به سلامت معنوی و مادی 

به  محدود  فقط  را  خود  چنانچه  صورت  این  در  است،  بشر 

و  غایت  لحاظ  )بدون  روش  یا  محتوا  سطح  در  دین  دخالت 

هدف( کنیم چیزی جز دین رسانه‌ای عایدمان نمی‌شود ولی با 

پذیرش دخالت دین در سطح هدف و غایت می‌توان به رسانه 

دینی دست یافت. 

گرفته  خود  به  را  رسانه  رنگ  که  است  دینی  رسانه‌ای،  دین     

انتظارات  و  مأموریت‌ها  ضرورت‌ها،  اقتضائات،  با  متناسب  و 

قالب‌یابی،   ، تفسیر مفهوم‌سازی،  رسانه،  اجتماعی  فرهنگی- 

برنامه‌نویسی، تصویرپردازی و القا می‌کند. )شرف‌الدین، 1388: 

54-55(. در واقع، دین رسانه‌ای همان مضامین و آموزه‌های 

انحصاری دینی است که از رسانه صرفاً به منزله ابزار انتقال این 

معانی بهره می‌گیرد )حسینی، 1386: 147(.

ارائه‌شده برای دین )یعنی  نیز براساس تعریف      رسانه دینی 

که هدف و غایت آن تأمین  نظامی متکامل برای زندگی انسان 

و نیل به سعادت اخروی و سامان‌بخشی به سلامت معنوی و 

گر به‌مثابه غایات دینی و اخلاقی و معنوی  مادی بشر است(، ا

توجه  که  دینی  رسانه  تعبیر  صورت،  آن  در  شود  نگاه  دین  به 

کاملاً با اقتضائات ذاتی رسانه‌ها  به غایات و اهداف دینی دارد 

غلامعلی شیخی  و همکاران
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

ازجمله رسانه تلویزیون هم سنخ و قابل جمع است« )حسینی، 

1386: 145( و »منظور از دینی‌بودن رسانه، دخیل‌بودن غایت 

و ارزش دینی در رسانه است« )فقیهی، 1382: 51(.

انحصاری  آموزه‌های  به‌جای  دینی،  رسانه  »در  ترتیب،  بدین 

کرد«  توجه  دینی  معانی  و  اهداف  و  غایات  به  باید  ادیان، 

به  که توجه  آن است  اما صحیح‌تر  )حسینی، 1386، ص 148( 

غایات دین نه‌تنها در فرایند تولید پیام یا محتوای رسانه، مهم 

کم بر رسانه  و اساسی می‌باشد بلکه باید تمام سازوکارهای حا

انسانی  نیروهای  جذب  رسانه،  اقتصاد  رسانه،  مالکیت  از  اعم 

رسانه،  سازمان  بر  کم  حا سازمانی  فرهنگ  رسانه،  سازمان 

فرایند تولید و مدیریت پیام، تعامل با مخاطبان و ... براساس 

گرفته شود  معیارهای اسلامی و در راستای غایات دین درنظر 

)همان(. بر این اساس می‌توان گفت در یک جامعه و حکومت 

دینی، هر دو مفهوم رسانه دینی و دین رسانه‌ای، مهم هستند 

گرفته می‌شوند.    و به‌طور توأمان به‌کار 

کنون رويکردهاي مختلفی درباره تعامل دين   در جوامع غربی تا

تعامل  در  کارکردگرایانه  دیدگاه  در  است.  شده  مطرح  رسانه  و 

کارکردهای هریک می‌‌باشد. دین،  بین دین و رسانه، توجه به 

نمادهاست، در مقابل رسانه، میانجی  و  ارزش‌ها  فراهم‌‌کننده 

و ابزار انتقال این ایده‌ها به مخاطب است. در دیدگاه ابزاری، 

بي‌ارتباطي  نقش  هرکدام  و  هستند  جدا  هم  از  رسانه  و  دین 

و  ارزش‌ها  به‌وجودآورنده  و  خلاق  دین  دارند.  يکديگر  با 

نگرش‌هاست ولی رسانه، نقش خنثي دارد و تنها ابزار و میانجی 

 :1385، کریستیانز ( می‌‌باشد  مخاطبان  به  پیام‌ها  رساندن 

ظرفیت‌ها،  اقتضائات،  رسانه،  اقتضاانگارانه،  ديدگاه  در   .)92

این  از  بخشی  که  دارد  خاصی  محدودیت‌های  و  امکانات 

گی‌های طبیعی و محدودیت‌‌های ذاتی رسانه  اقتضائات، از ویژ

رشد  درجه  محصول  بخشی،  و  تغییرناپذیرند  و  شده  ناشی 

شرایط  البته،  و  تغییرپذیرند  و  پویا  که  است  رسانه  تکامل  و 

و  مذهبی  سیاسی،  اقتصادی،  اجتماعی،  فرهنگی،  متغیر 

بی‌‌تأثیر  رسانه  در  موجود  اقتضائات  و  قابلیت‌ها  بر  جامعه 

دین  فرهنگ‌گرايانه،  رويکرد  در   .)249:1386 )سلیمی،  نیست 

کم بر  که تصویر قابل‌قبولی از نظام حا بخشی از فرهنگ است 

ارائه می‌‌دهد. در اين رويکرد، تمامی رسانه پیام است  هستی 

به نقل  و دین ساخته می‌‌شود )هوور  آن فرهنگ  از طریق  که 

رویکردهای  بینابین  نگاهی  تعامل‌گرايان،   .)۲۹ لاندبای:  از 

رسانه‌ها،  ومعتقدند:  کرده‌اند  اتخاذ  را  ذات‌‌گرایانه  و  ابزارگرایانه 

در  دینی  معانی  ساخت  برای  لازم  خام  مواد  فراهم‌‌کننده  هم 

زندگی هستند و هم، در خلق و تولید و توزیع نمادهای دینی 

.)۱۴ :۱۳۸۵ ، می‌‌توانند در خدمت دین باشند )هوور

   رويکرد انقلاب اسلامي، از فرموده‌های امام خميني )ره( و مقام 

معظم رهبري در جايگاه ولايت فقيه و يگانه مرجع تصميم‌‌گير 

در مورد رياست سازمان صداوسيما اقتباس می‌شود. براساس، 

سيما،  و  صدا  دست‌اندرکاران  به  )ره(  خميني  امام  سخنان 

آزادي بيان در چارچوب دين، خدمت‌رسانی به  رعايت مقوله 

ساختار  به  توجه  و  آنان  تربيت‌‌گرايي  بر  يكد  تأ با  همسو  مردم، 

دینی  محتوای  به  توجه  و  جامعه  فرهنگ‌‌سازي  در  ديني 

برنامه‌ها از اهم وظایف رسانه ملی است )همان، 1357/12/10( 

)همان، 1358/7/29( )همان، 1358/4/16(.

عمده ديدگاه‌هاي مقام معظم رهبري درباره دين و رسانه ملي 

را می‌توان در سه حوزه ارشادی، تبیینی و انتقادی دسته‌‌بندي 

گسترده براي  كرد: در رویکرد ارشادی، صدا و سيما مدرسه‌‌اي 

و  اصيل  به‌گونه‌‌اي  )ص(  محمدي  ناب  اسلام  حقايق  طرح 

صحيح و به زبان‌ رسا و ساده برای عموم مردم است. در رویکرد 

و  ایران  از  درستی  تصویر  دارد  وظیفه  سیما  و  صدا  تبييني، 

رویکرد  در  و  بگذارد  نمایش  به  جهانیان  برای  اسلامی  انقلاب 

الگوهاي غربي و ضداسلامي  انتقادي: به نفي فرهنگ غرب و 

تکامل  و  رشد  زنان،  شکوفايي  و  رشد  مصرف‌گرایي،  حوزه  در 

در  انقلاب  معظم  رهبر  )سخنان  می‌پردازد  خانواده  بنياين 

دست‌اندركاران  از  جمعي  و  مديران  معاونان،  رئيس،  با  ديدار 
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غلامعلی شیخی و همکاران

مقام  )بيانات  و   )1383/  9/11 مورخ  در  صداوسيما  سازمان 

کارکنان صداوسيما، 1383/2/8(. معظم رهبري در جمع 

که  مطالعاتی  تعداد  می‌دهد  نشان  انجام‌شده  تحقیقات  مرور 

اندک  پرداخته‌اند  مردم  دینداری  بر  رسانه‌ها  تأثیر  بررسی  به 

که استفاده از اینترنت  کید می‌کند  هستند. برخی تحقیقات تأ

را  معنی‌داری  رابطه  برخی  و  می‌شود  دینداری  افزایش  باعث 

داد  نشان  خود  تحقيق  در   )1389( فرهنگی  نداده‌اند.  نشان 

69 درصد، در باورها و   / اینترنت، به میزان 1  که مطالب دینی 

کاربران تأثیر دارد و در بالا بردن اطلاعات 67  اعتقادهای دینی 

ع قیاس‌‌آبادی )1394( در پژوهش  کاربران تأثیر دارد. زار درصد 

خود به اين نتیجه رسيد که بين میزان تماشا و استفاده از انواع 

رابطه‌‌ای  دینداری،  میزان  و  ماهواره‌‌ای  تلویزیون  برنامه‌های 

منفی و معنادار وجود دارد و بلعکس با افزایش میزان تماشای 

تلویزیون ملی و تماشای انواع برنامه‌های سرگرم‌‌کننده و خبری 

آموزشی تلویزیون ملی، بر میزان دینداری جوانان، افزوده شده 

فیلم  که  داد  نشان  خود  پژوهش  در   )۱۳۸۷( اهری‌‌زاده  است. 

چون  مهمی  گی‌های  ویژ و  توانمندی‌ها  به  توجه  با  مستند 

»حقیقت‌‌جویی«، »واقع‌‌گرایی« و ... ابزاری قدرتمند در بیان و 

انتقال مفاهیم، ارزش‌ها و آموزه‌های دینی است.

اسلامی  حکومت  برقراری  با  و  اسلامی  انقلاب  پیروزی  از  پس 

در ایران، برای تمامی ساختارها و ارکان نظام بر مبنای احکام 

جمهوری  صداوسیمای  سازمان  شد.  وظیفه  تعیین  اسلام، 

تا  و  هست  و  بوده  کشور  ملی  رسانه  تنها  که  ایران  اسلامی 

مادی  مبتذل  فرهنگ  و  ضدارزش‌ها  اشاعه  به  آن  از  پیش 

که علاوه بر ایجاد سرگرمی و تفریح و  می‌‌پرداخت، موظف شد 

کرامت‌های انسانی و  پرکردن اوقات فراغت به بسط ارزش‌ها و 

پوشش  رعایت  قرآن،  تلاوت  اذان،  پخش  بپردازد.  نیز  اخلاقی 

سخنرانی،  برنامه‌ها،  در  مرد  و  زن  روابط  محدودیت  اسلامی، 

مناسبتی  و  مذهبی  سریال‌‌های  و  فیلم‌ها  ساخت  و  میزگرد 

به‌طور غیرمستقیم یا مستقیم به ارائه و ابلاغ پیام‌های دینی در 

گروه‌های مختلف مخاطبان پرداخته‌‌اند.  سطوح مختلف برای 

اسلامي  انقلاب  پيروزي  از  که  سال  چهل‌واندي  از  پس  حال 

که براي سال‌هاي  مي‌گذرد اين سؤال مطرح است: رسانه ملي 

حوزه  در  کشور  بي‌رقيب  و  گير  فرا رسمي،  رسانه  يگانه  طولاني 

صدا و تصوير بوده است تا چه حد توانسته به يکي از مهم‌ترين 

گسترش ارزش‌هاي ديني و اخلاقي  وظايف خود يعني بسط و 

عملکرد  تا  شده  تلاش  پژوهش  اين  در  کند  کمک  جامعه  در 

آموزه‌هاي  انتقال  اصلي  متوليان  از  يکي  به‌عنوان  رسانه  اين 

ديني و مذهبي به مردم، بررسي شود. علاوه بر اين ديدگاه‌هاي 

مخاطبان در مورد برنامه‌هاي ديني و مذهبي و الگوي استفاده 

است.  شده  مطالعه  نيز  مذکور  برنامه‌هاي  از  پاسخگويان 

اين پژوهش مي‌تواند به دست‌اندرکاران حوزه‌هاي  يافته‌هاي 

توليد و پخش برنامه‌هاي مذهبي در شناخت الگوي مصرف و 

کند. کاستي‌هاي احتمالي برنامه‌هاي مذکور کمک  ضعف‌ها و 

سؤالات تحقيق

	1 شهر . در  ملی  رسانه  مذهبي  و  دینی  برنامه‌های  مخاطبان 

اين  از  استفاده  ميزان  بين  آيا  و  است؟  ميزان  چه  ساري 

اين  مخاطبان  جمعيت‌شناختي  متغيرهاي  و  برنامه‌ها 

برنامه‌ها رابطه معني‌داري وجود دارد؟

	2 نحوه استفاده مخاطبان برنامه‌هاي ديني و مذهبي رسانه .

ملي از اين نوع برنامه‌ها چگونه است؟ 

	3 غيرشنوندگان . و  غيربينندگان  استفاده‌نکردن  دلايل 

برنامه‌هاي ديني و مذهبي رسانه ملي از اين برنامه‌ها کدام 

است؟ 

	4 رسانه . پرشنونده  و  پربيننده  مذهبي  و  ديني  برنامه‌هاي 

ملي از نظر مخاطبان اين برنامه‌ها کدامند؟

	5 و . ديني  برنامه‌هاي  مخاطبان  موردعلاقه  برنامه‌هاي  نوع 

مذهبي رسانه ملي کدامند؟ 

	6 آيا . کدام است؟ و  کسب اطلاعات ديني پاسخگويان  منابع 
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

و  پاسخگويان  مذهبی  و  دینی  اطلاعات  کسب  منابع  بین 

متغیرهای جمعیت‌شناختی رابطه معني‌داري وجود دارد؟

	7 مخاطبان برنامه‌هاي ديني و مذهبي رسانه ملي، عملکرد .

مخاطبان  دينداري  ارتقاي  در  را  برنامه‌ها  اين  ده‌ساله 

چگونه ارزيابي مي‌کنند؟

8  آيا بين ارزيابي ميزان موفقيت برنامه‌های دینی و مذهبي 	.

صداوسیما در ده سال اخیر و متغيرهاي جمعيت‌شناختي 

مخاطبان اين برنامه‌ها، رابطه معني‌داري وجود دارد؟

	9 آيا بین ارزیابی میزان موفقیت برنامه‌های دینی و مذهبي .

این  از  استفاده  وضعیت  و  اخیر  سال  ده  در  سیما  و  صدا 

وجود  معني‌داري  رابطه  پاسخگویان  سوی  از  برنامه‌ها 

دارد؟

.	10 کيفيت  ملي  رسانه  مذهبي  و  ديني  برنامه‌هاي  مخاطبان 

اين برنامه‌ها را چگونه ارزيابي مي‌کنند؟

.	11 مذهبي  و  دینی  برنامه‌های  کنونی  کيفيت  ارزیابی  بین  آيا 

صداوسیما و متغیرهای جمعیت‌شناختی استفاده‌کنندگان 

آن رابطه معني‌داري وجود دارد؟

مذهبي 12	. و  دینی  برنامه‌های  کنونی  کیفیت  ارزیابی  بین  آيا 

سوی  از  برنامه‌ها  این  از  استفاده  وضعیت  و  صداوسیما 

پاسخگویان، رابطه معني‌داري وجود دارد؟

آيا 13	. است؟  چگونه  پاسخگويان  دينداري  وضعيت 

متغيرهاي  و  پاسخگويان  دینداری  خودارزیابی  بین 

جمعيت‌شناختي آنان رابطه معني‌داري وجود دارد؟

.	14 کيفيت  آيا بين خودارزيابي دينداري پاسخگويان و ارزيابي 

برنامه‌هاي ديني و مذهبي صدا و سيما رابطه معني‌داري 

وجود دارد؟

روش‌شناسی تحقیق

انجام  پیمایشی  تحقیق  روش  از  استفاده  با   ، حاضر تحقیق   

ساله   60 تا   15 افراد  پژوهش،  این  آماری  جامعه  است.  شده 

به‌عنوان  نفر   317 و  بوده‌اند  ساری  شهر  کن  سا باسواد  و 

خوشه‌ای  نمونه‌گیری  روش  از  استفاده  با  نمونه،  حجم 

اطلاعات،  گردآوری  ابزار  شدند.  انتخاب  چندمرحله‌‌ای 

پرسش‌نامه محقق‌ساخته بود. 

بخش  چند  در  تحقیق  اهداف  اساس  بر  مزبور  پرسش‌نامه 

طراحي شد: بخش اول به بررسی الگوی مصرف می‌پرداخت 

در بخش دوم عملکرد برنامه‌های دینی و مذهبی در قالب 8 

که از مجموع این سؤالات شاخص موفقیت  سؤال بررسی شد 

با  برنامه‌ها  کیفیت  سوم  بخش  در  شد.  ساخته  برنامه‌ها 

نیز  سؤالات  این  مجموع  از  شد.  بررسی  سؤال   8 از  استفاده 

آخر به  برنامه‌ها ساخته شد و بخش  کیفیت  ارزیابی  شاخص 

سؤال   13 از  استفاده  با  پاسخگویان  دینداری  میزان  سنجش 

می‌پرداخت. 

انجام  و  کارشناسان  ارزيابي  از  استفاده  با  پرسش‌نامه  اعتبار 

و در  بررسي  افراد جامعه اصلي،  از  نفر   30 بر روي  پيش‌آزمون 

نهايت تأیید شد. براي بررسي پايايي پرسش‌نامه نيز از ضريب 

براي  کرونباخ  آلفاي  ضريب  شد.  استفاده  کرونباخ  آلفاي 

بخش ارزيابي عملکرد برنامه‌هاي ديني و مذهبي صداوسيما 

و   0/65 مذکور  برنامه‌هاي  کيفيت  ارزيابي  بخش  براي   0/79

که پايايي مناسبي  براي شاخص دينداري 0/82 به‌دست آمد 

اول  هفته  در  پرسش‌نامه  از  استفاده  با  داده‌های  مي‌باشد. 

گردآوری شده است. خردادماه سال 1401 

از  استفاده  با  و  رایانه  به‌وسیله  به‌دست‌آمده،  داده‌های 

آماری شدند. توصیف  SPSS نسخه 20 تحلیل  آماری  نرم‌افزار 

صورت  ميانگين  محاسبه  و  فراواني  درصد  مبنای  بر  یافته‌ها 

متغیرهای  بین  موجود  ارتباط  تعیین  برای  و  است  گرفته 

درسطح  دو(  )خی   x2 آماری  آزمون  از  وابسته،  و  مستقل 

اطمینان 95 درصد استفاده شده است. 
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غلامعلی شیخی و همکاران

یافته‌های تحقیق

8 /43 درصد پاسخگویان، مرد و 56/2 درصد زن و 67/2 درصد 

متأهل و 30 درصد مجرد بودند. بیشترین افراد )35/6 درصد( 

در گروه سنی 15 تا 25 سال قرار داشتند. از نظر تحصیلی 56/5 

از دیپلم یا در سطح عالی1 داشتند. بر  درصد تحصیلات بالاتر 

 ، دانش‌آموز پاسخگویان  درصد   12/6 فعالیت،  متغیر  اساس 

درصد   44/8  ، خانه‌‌دار درصد   21/5 دانشجو،  درصد   14/2

شاغل و 1/6 درصد نیز بازنشسته بودند. 

دینی  برنامه‌های  نحوی  به  پاسخگویان،  کل  از  درصد   51/  1

آزمون  نتایج  می‌‌کنند.  گوش  یا  تماشا  را  صداوسیما  مذهبی  و 

آماری نشان می‌دهد افراد 60-56 سال )87/5 درصد( بیشتر از 

از سایر  بازنشسته‌ها )80 درصد( بیشتر  گروه‌های سنی2،  سایر 

مجردها  از  بیشتر  درصد(   59/5( متأهلان4  فعالیتی3  گروه‌های 

)34/7 درصد( برنامه‌های دینی و مذهبی صداوسیما را تماشا 

کرده‌اند. بین متغیرهای جنس5 و تحصیلات6 با تماشا  گوش  یا 

ارتباط  گوش‌دادن به برنامه‌های دینی، مذهبی صداوسیما  یا 

معناداری به‌دست نيامد.

در بین مخاطبان 11/5 درصد، بیننده پیگیر )همیشه و بیشتر 

و  اوقات  )بعضی  غیرپیگیر  بیننده  نیز  درصد   46/2 و  اوقات( 

نیز  درصد   41/2 همچنین  هستند.  برنامه‌ها  این  به‌ندرت( 

نمی‌دهند  گوش  یا  نمی‌کنند  تماشا  را  برنامه‌ها  این  گفته‌‌اند 

)34/2 درصد(. 

یا  صداوسیما  برنامه‌های  که  افرادي  دلايل  عمده‌ترين 

گوش  یا  تماشا  را  صداوسیما  مذهبی  دینی،  برنامه‌های 

به  و »علاقه‌نداشتن  نکرده‌اند، »وقت‌نداشتن« )39/5 درصد( 

و  دکتری  لیسانس،  فوق  لیسانس،  دیپلم،  فوق  افراد  مجموع  منظور   .1
حوزوی است.  

2. X2= 36/574                     df= 4                      sig= 0/000
3. X2= 30/983                      df= 4                      sig= 0/000
4. X2= 16/096                     df= 1                      sig= 0/000
5. X2= 2/682                       df= 1                      sig= 0/102
6. X2= 4/872                       df= 2                      sig= 0/088

موضوع‌های دینی« )36/8 درصد( بوده است. 

    پربیننده‌ترین برنامه مذهبی تلویزیونی، برنامه »سمت خدا« 

رادیویی  مذهبی  برنامه‌های  پرشنونده‌‌ترین  و  درصد(   34/2(

»قرائت قرآن، مجلسی« )25 درصد( بوده است. بیشترین نوع 

آنها  از  شنوندگان  یا  بینندگان  که  مذهبی  و  دینی  برنامه‌های 

»نمایشی  برنامه‌هاي   : از عبارتند  به‌ترتیب  کرده‌‌اند،  استقبال 

و »عزاداری« )55/6 درصد(،  و سریال(« )58/8 درصد(  )فیلم 

 30/7( مناجات‌خواني  و  ادعيه  و  )37/3درصد(  سخنراني 

که بینندگان  درصد(. بیشترین نوع برنامه‌های دینی و مذهبی 

 : از عبارتند  به‌ترتیب  کرده‌‌اند،  استقبال  آنها  از  شنوندگان  یا 

و  درصد(   58/8( سریال(«  و  )فیلم  »نمایشی  برنامه‌هاي 

»عزاداری« )55/6 درصد(، سخنراني )37/3درصد( و ادعيه و 

مناجات‌خواني )30/7 درصد(.

پاسخگويان  مذهبی  و  دينی  اطلاعات  کسب  منبع  بیشترین 

شبکه‌هاي اجتماعي )31/9 درصد( و سپس خانواده و والدين 

 10/4 فقط  صداوسيما  برنامه‌هاي  بوده‌اند.  درصد(   21/5(

استفاده  مورد  مذهبي  و  دين  اطلاعات  کسب  منبع  به‌عنوان 

گرفته است. قرار 

کسب   بررسی رابطه بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و منابع 

بین  می‌دهد،  نشان  پاسخگویان  مذهبی  و  دینی  اطلاعات 

متغیرهای سن7، تحصیلات8، فعالیت9 و وضعیت تأهل10 و منابع 

کسب اطلاعات دینی و مذهبی پاسخگویان رابطه معنی‌‌داری 

گروه  که »شبکه‌های اجتماعی« بیشتر در  وجود دارد به‌طوری 

بیشتر  والدین«  و  »خانواده  درصد(،   44/1( سال   15-25 سنی 

گروه  در  »دوستان«  و  درصد(   50( سال   56-60 سنی  گروه  در 

سنی 45-36 سال )16/1 درصد( به‌عنوان منبع کسب اطلاعات 

دینی و مذهبی به‌کار می‌‌روند. 

8. X2= 87/674                    df= 20                    sig= 0/000
8. X2= 30/890                    df= 10                    sig= 0/006
9. X2= 58/469                    df= 20                    sig= 0/008
10. X2= 22/292                    df= 6                      sig= 0/002



284

284

ه ۴
مار

ش
  -

 ۷
ره 

دو
 -۱

۴۰۲
ن  

ستا
زم

ه ۴
مار

ش
  -

 ۷
ره 

دو
 -۱

۴۰۲
ن  

ستا
زم

تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

گروه‌های تحصیلی، افراد با تحصیلات عالی  همچنین در بین 

)38/1 درصد( بیشتر از »شبکه‌های اجتماعی«، افراد زیردیپلم 

)38 درصد( بیشتر از »خانواده و والدین« و افراد دیپلم )14/6 

اطلاع  کسب  زمینه،  این  در  »دوستان«  از  بیشتر  درصد( 

می‌‌کنند. 

بیشتر  درصد(   51/1( دانشجویان  فعالیتی،  گروه‌های  میان  در 

از »شبکه‌های اجتماعی«، زنان خانه‌‌دار )28/1 درصد( بیشتر 

از  بیشتر  درصد(   17/1( شاغل  افراد  و  والدین«  و  »خانواده  از 

»دوستان« برای بالابردن اطلاعات دینی و مذهبی خود کسب 

اطلاعات  کسب  منابع  و  جنس1  متغیر  بین  می‌‌کنند.  اطلاع 

دینی و مذهبی پاسخگویان رابطه معنی‌‌داری وجود ندارد.

به‌منطور بررسی عملکرد ده‌ساله صداوسیما در زمینه تولید و 

پخش برنامه‌های دینی و مذهبی، میزان موفقیت برنامه‌های 

کی از آن  مذکور در حوزه‌های مختلف، پرسیده شد. نتایج حا

که 50 درصد مخاطبان، برنامه‌های مذهبی صداوسیما  است 

1.   X2= 8/923                      df= 6                      sig= 0/258

جدول 1. نظر مخاطبان برنامه‌های دینی و مذهبی صداوسیما درباره میزان موفقیت این برنامه‌ها در زمینه‌های مختلف )درصد(

 جمع  پاسخبی کاملاً ناموفق  ناموفق  موفق  کاملاً موفق  موارد
کردن مردم با اعتقادات و احکام دینی  100 0 1/24 9/25 42 8 آشنا

 100 6/0 7/19 3/30 1/32 3/17 ایرانی  -آموزش سبک زندگی اسلامی

 100 2/1 16 2/35 31 6/16 های اعتقادی الات و شبهه ؤپاسخگویی به س

 100 2/1 13 5/39 2/30 1/16 دادن مخاطب به خود و بازنگری در اعمال و رفتار توجه 

 100 2/1 21 4/33 4/36 8 ایجاد انگیزه در مخاطب برای انجام اعمال و مناسک دینی 

 100 0 3/17 2/40 7/32 8/9 دینداری ایجاد علاقه در مخاطب نسبت به دین و 

 100 0 21 6/37 1/24 3/17 ایجاد انگیزه و تمایل برای تغییر در سبک زندگی 

 100 6/0 21 9/38 3/25 2/14 ایجاد آرامش روانی و رضایت از زندگی  
 

 
14.7, کاملاً موفق

44.8, ناموفق31.3, موفق

9.2, کاملاً موفق

نمودار 1. میزان موفقیت کلی صداوسیما در زمینه تولید و پخش برنامه‌های دینی و مذهبی از نظر مخاطبان )درصد(
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غلامعلی شیخی و همکاران

دینی«  احکام  و  اعتقادات  با  مردم  کردن  »آشنا زمینه  در  را 

49/4 درصد در زمینه »آموزش سبک زندگی اسلامی- ایرانی« 

- 47/6 درصد در زمینه »پاسخگویی به سؤالات و شبهه‌های 

به  مخاطب  دادن  توجه  زمینه  در  درصد   46/2  - اعتقادی« 

زمینه  در  درصد   44/4  -  ،» رفتار و  اعمال  در  بازنگری  و  خود 

 42/5  - دینی  اعمال  انجام  برای  مخاطب  در  انگیزه  ایجاد 

و  دین  به  نسبت  مخاطب  در  علاقه  ایجاد  زمینه  در  درصد 

به  تمایل  و  انگیزه  ایجاد  زمینه  در  درصد   41/4- دینداری  

آرامش  ایجاد  زمینه  در  درصد   39/5  - زندگی  سبک  تغییر 

روانی و رضایت از زندگی »کاملاً موفق یا موفق« ارزيابي کرده‌اند 

)جدول 1(.

موفقیت  میزان  ارزیابی  به  مربوط  )عبارت(  گویه   8 مجموع  از 

ساخته  موفقیت  شاخص  نام  به  شاخصی   ، مذکور برنامه‌های 

 14/7 فقط  مجموع  در  می‌دهد  نشان  يافته‌ها  شد.  بررسي  و 

برنامه‌های  مذهبی،  و  دینی  برنامه‌های  مخاطبان  از  درصد 

مذکور را »کاملاً موفق« و 31/3 درصد »موفق« دانسته‌اند. در 

 9/2 و  »ناموفق«  را  برنامه‌ها  اين  44/8 درصد عملکرد  مقابل 

کرده‌‌اند )نمودار 1(. درصد »کاملاً ناموفق« ارزیابی 

شاخص  و  جمعیت‌شناختی  متغیرهای  بین  رابطه  بررسی 

نشان  صداوسیما  مذهبی  و  دینی  برنامه‌های  موفقیت 

فعالیت  تحصیلات،  سن،  جنس،  متغیرهای  بین  که  می‌دهد 

و  دینی  برنامه‌های  موفقیت  شاخص  با  تأهل  وضعیت  و 

عبارت  به  ندارد.  وجود  معناداری  رابطه  صداوسیما  مذهبی 

این  نظر مخاطبان  از  برنامه‌های مذکور  دیگر میزان موفقیت 

گروه‌های سنی، تحصیلی،  نوع برنامه‌ها در بین زنان و مردان، 

فعالیتی مختلف و افراد مجرد و متأهل مشابه بوده است.

برنامه‌های  گوش‌دادن  یا  تماشا  وضعیت  بین  رابطه  بررسی     

ارزیابی  و  پاسخگویان  سوی  از  صداوسیما  مذهبی  و  دینی 

 ، متغیر دو  این  بین  می‌دهد  نشان  ده‌ساله  عملکرد  از  آنها 

که 44/4 درصد  رابطه آماری معنی‌‌داری وجود دارد1 به‌طوری 

»کاملاً  درصد   8/7 و  »ناموفق«  را  برنامه‌ها  این  مخاطبان، 

کرده‌‌اند.  ناموفق« ارزیابی 

از  برخی  از  استفاده  با  مذهبی  دینی  برنامه‌های  کیفیت 

صداوسیما  دینی  برنامه‌های  درباره  مختلف  دیدگاه‌های 

شد.  پرسیده  برنامه‌ها  این  مخاطبان  از  عباراتی  به‌صورت 

این  از  استفاده‌‌کنندگان  درصد   55/6 می‌‌دهد  نشان  یافته‌ها 

سیاست‌زده  بیش‌ازحد،  برنامه‌ها[  »]این  عبارت  با  برنامه‌ها، 

از  خیلی  حال  به  »تا  عبارت  با  درصد   49/3 هستند«، 

پاسخ  صداوسیما  دینی  برنامه‌های  در  من  دینی  سؤال‌های 

داده شده است«، و 42/5 درصد با عبارت »برنامه‌های دینی 

کاملاً موافق یا موافق«  صداوسیما تکراری و شعاری هستند«، »

هستند )جدول 2(.

ارزیابی  شاخص  نام  به  شاخصی  مربوط،  عبارت   8 مجموع  از 

شد.  بررسي  و  ساخته  مذهبي  و  ديني  برنامه‌هاي  کیفیت 

درصد   12/8 مجموع،  در  که  است  آن  از  کي  حا يافته‌ها 

کنونی این برنامه‌ها »کاملاً موافق«، 36/6  کیفیت  مخاطبان با 

کاملاً مخالف«  درصد »موافق« و 50/6 درصد »کاملاً مخالف یا 

در  پاسخگویان  از  نیمی  حدود   ، دیگر عبارت  به  هستند. 

ارزیابی  منفی  نیمی  و  مثبت  را  برنامه‌ها  این  کیفیت  مجموع، 

کرده‌اند )نمودار 2(.

کیفیت برنامه‌های دینی و مذهبی  بررسی رابطه بین شاخص 

نشان  پاسخگويان  جمعیت‌شناختی  متغیرهای  و  صداوسیما 

می‌دهد نزدیک به نیمی از افراد متأهل )46/8 درصد( معتقدند 

کیفیت مناسبی دارند مجردها  که برنامه‌های دینی صداوسیما 

کمتر چنین اعتقادی دارند اما بین متغیرهای  )29/4 درصد( 2 

جنس، سن، تحصیلات و فعالیت با شاخص کیفیت برنامه‌هاي 

دینی و مذهبی، رابطه معناداری مشاهده نشد. 

1. X2= 9/794                    df= 3                     sig= 0/020
2.    X2= 14/125                    df= 3                     sig= 0/003
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

برنامه‌های  گوش‌کردن  یا  تماشا  وضعیت  بين  رابطه  بررسی 

شاخص  و  پاسخگویان  سوی  از  صداوسیما  مذهبی  و  دینی 

که  افرادی  درصد   50/9 داد1  نشان  برنامه‌ها  این  کیفیت 

گوش می‌‌دهند،  برنامه‌های دینی، مذهبی را تماشا می‌کنند یا 

1. X2= 15/294                    df= 3                     sig= 0/002

ارزیابی می‌‌کنند.  را موفق  برنامه‌های دینی صداوسیما  کیفیت 

برنامه‌های  شنوندگان  یا  بینندگان  از  درصد   49/1 همچنین 

برنامه‌های دینی صداوسیما  کنونی  کیفیت  با  دینی و مذهبی 

موافق نیستند. 

و  پايبندي  ميزان  پاسخگويان،  دينداري  ميزان  بررسي  براي 

جدول 2. میزان موافقت یا مخالفت مخاطبان برنامه‌های دینی و مذهبی با دیدگاه‌های مختلف درباره این برنامه )درصد(

 عبارت 
کاملاً 
 موافق 

 ناموافق  موافق 
کاملاً 

 ناموافق 
 جمع  پاسخبی

 100 0 2/22 2/22 5/39 1/16 زده هستند ازحد سیاست بیش 

های دینی صداوسیما  های دینی من در برنامه ال ؤتا به حال خیلی از س
 پاسخ داده شده است

3/12 37 5/31 3/17 9/1 100 

 100 2 3/25 2/30 3/33 2/9 های دینی صداوسیما تکراری و شعاری هستند برنامه 

های دینی صداوسیما به من حس خوبی  کردن برنامه تماشا یا گوش 
 دهدمی 

4/15 3/25 42 3/17 0 100 

کارشناسان باسواد و مسلط به در برنامه  های دینی رادیو و تلویزیون از 
 شوددینی استفاده می موضوعات 

9/9 6/29 45 5/15 0 100 

 100 0 29 7/32 6/26 7/11 شودهای مذهبی صداوسیما به مسائل روز جامعه توجه نمی در برنامه 

 100 9/1 8/30 1/29 9/25 3/12 های دینی صداوسیما پاسخگوی نیازهای دینی جوانان نیستند برنامه 

 100 5/2 8/27 1/32 1/27 5/10 نیستند های دینی صداوسیما جذاب برنامه 
 

12.8, کاملاً موافق 

43.9, مخالف36.6, موافق

6.7, کاملاً مخالف

نمودار 2. نظرمخاطبان برنامه‌های دینی و مذهبی صداوسیما درباره کیفیت کنونی این برنامه‌ها )درصد(
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غلامعلی شیخی و همکاران

اعتقاد آنان به امور ديني و اخلاقي در 13 سؤال مورد سنجش 

ميزان  به  شد  خواسته  آنان  از  که  ترتيب  بدين  گرفت.  قرار 

گانه نمره‌اي بين 0  پابيندي و اعتقاد خود به هريک از موارد 13 

تا 20 اختصاص دهند. از میانگین نمرات به‌دست‌آمده، شاخص 

که  که ميانگين نمره‌اي  دينداري ساخته شد. نتابج نشان داد 

پاسخگويان به میزان دينداري خود داده‌اند 17/33 از 20 است 

که نمره نسبتاً بالايي محسوب مي‌شود.  

که پاسخگویان در امور دینی  به‌طور متوسط بالاترین نمره‌ای 

و   )20 از   19/4( »امانتداری«  به  به‌ترتیب  داده‌اند  خودشان  به 

بوده است.  از 20(  امور مالی« )19/3  و حرام در  »رعایت حلال 

است.  شده  آورده   18 جدول  و   11 نمودار  در  دیگر  نمرات 

اطلاعات بيشتر در نمودار 3 آمده است.

جمعيت‌شناختي  متغيرهاي  دينداري  شاخص  رابطه  بررسي 

از مردان۱ )20/3  زنان )24/3 درصد( بیشتر  که  نشان مي‌دهد 

گروه‌های  سایر  از  بیشتر  درصد(   25/6( دانش‌آموزان  درصد(، 

فعالیتی۲ و افراد متأهل )23/1 درصد( بیشتر از مجردها۳ خود 

و  تحصیلات  و  سن  متغیرهای  بین  می‌‌دانند.   » »کم‌دیندار را 

میزان ارزیابی دینداری پاسخگویان رابطه معنی‌‌داری مشاهده 

نشد )جدول 3(.

از  آنان  ارزيابي  و  پاسخگويان  دينداري  ميزان  رابطه  بررسی 

و ديني صداوسيما نشان مي‌دهد  برنامه‌هاي مذهبي  کيفيت 

درصد(   48( »زیاد«  حد  در  را  خودشان  دین‌‌داری  که  افرادی 

کنونی برنامه‌های دینی صداوسیما  کیفیت  کرده‌‌اند، با  ارزیابی 

موافق بوده‌‌اند.۴ 

1. X2= 17/785                    df= 4                   sig= 0/001
2. X2= 12/069                    df= 16                 sig= 0/004
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نمودار 3. میانگین نمره پاسخگویان به میزان پایبندی و اعتقاد خویش به هریک از امور دینی خودشان )میانگین از صفر تا 20(

3. X2= 9/794                    df= 4                     sig= 0/017
4. X2= 20/765                     df= 9                   sig= 0/014
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

جدول3. ارزیابی دینداری پاسخگو درباره خودش به تفکیک متغیرهای جمعیت‌شناختی )درصد(

 پاسخ

 تأهل  فعالیت  جنس 

ش زن مرد
دان

موز 
آ

 

جو 
ش

دان
دار  

نه 
خا

ته 
س

ش
ازن

ب
 

غل 
شا

جرد  
م

هل  
متأ

 

 3/11 4/5 1/9 0 8/13 4/2 8/12 4/12 5/5 زیاد 

 8/52 2/45 50 100 4/55 7/53 3/51 3/53 7/47 تاحدی 

 1/23 6/22 22 0 6/24 1/17 6/25 3/24 3/20 کم 

 3/10 2/17 4/14 0 2/6 6/14 7/7 3/8 2/17 خیلی کم 

 5/2 6/9 5/4 0 0 2/12 6/2 7/1 3/9 اصل 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 جمع 

 

بحث و نتيجه‌گيري 

در  موجود  تحقیقات  سایر  با  تحقیق  این  نتایج  مقایسه 

هنوز  زیرا  نیست  میسر  جهات  بسیاری  از  رسانه،  و  دين  حوزه 

ديني  برنامه‌هاي  تأثيرگذاري  درباره  چندانی  مشابه  تحقیقات 

است.  نشده  انجام  مخاطبان  روي  بر  تلويزيون  مذهبي  و 

که انجام شده بيشتر بر روي رسانه‌هاي نوين بوده  تحقيقاتي 

يا به‌طور کلي تأثير تماشاي تلويزيون يا ماهواره را بر روي ميزان 

کرده است بنابراين يافته‌هاي اين  دينداري مخاطبان بررسي 

پژوهش از بسياري جهات، جديد و نو است. 

دینی،  برنامه‌های  که  گفته‌‌اند  پاسخگویان  از  نیمی  حدود   -

می‌‌کنند.  گوش  یا  می‌کنند  تماشا  را  صداوسیما  مذهبی 

دیپلم،  زیر  افراد  ساله(،   60 تا   56 )افراد  بالا  سنی  گروه  زنان، 

بازنشستگان و افراد متأهل بیشتر از سایر گروه‌ها استفاده‌کننده 

گروه‌های  این برنامه‌ها هستند. بررسی علل اقبال‌نکردن سایر 

افراد  و  جوانان  و  نوجوانان  مردان،  مثل  جمعیت‌شناختی 

تأثیرگذار  و  جامعه  مهم  گروه‌های  جزء  اتفاقاً  که  تحصیل‌کرده 

بر نظر سایر افراد خانواده هستند، اهمیت ویژه‌‌ای دارد. اینکه 

یادشده  گروه‌های  دینی  نیازهای  نتوانسته  برنامه‌ها  نوع  این 

کیفیت ساخت و تولید برنامه‌های موردنظر از  را پاسخ دهد یا 

گروه‌ها غیرقابل قبول است، باید بررسی و برای جلب  نظر این 

در  البته  شود.  فراهم  لازم  تمهیدات  مخاطبان  از  گروه  این 

اقبال‌نداشتن این گروه نباید نقش و تأثیر رسانه‌های اجتماعی 

و فضای مجازی را از نظر دور داشت. 

 -  حدود 11 درصد از بينندگان و شنوندگان اين نوع برنامه‌ها، از 

مخاطبان پي‌گير هستند. يعني فقط حدود يک‌دهم بينندگان، 

برنامه‌هاي  شنيدن  يا  تماشا  به  اوقات  بيشتر  و  هميشه 

محسوب  تأسف‌باري  نتيجه  که  مي‌پردازند  ملي  رسانه  ديني 

مي‌شود. نزديک به نيمي از مخاطبان، غيرپيگير هستند يعني 

مي‌کنند.  استفاده  مذکور  برنامه‌هاي  از  به‌ندرت  و  گاهي‌اوقات 

، محتوا، موضوع و ... برنامه‌هاي مذکور  به‌نظر مي‌رسد ساختار

تا  و  که باعث جذب دائمي مخاطبان شوند  به‌گونه‌اي نيست 

وقتي برنامه‌اي مخاطب زياد، پيوسته، مستمر و فعال نداشته 

باشد نمي‌توان آن را برنامه موفقي دانست. 

مذهبی  و  دینی  برنامه‌های  مخاطبان  ارزیابی  براساس   -

با  مردم  کردن  »آشنا زمینه  در  برنامه‌ها،  این  صداوسیما 

اسلامی-  زندگی  سبک  »آموزش  و  دینی«  احکام  و  اعتقادات 

اعتقادی«،  شبهه‌های  و  سؤالات  به  »پاسخگویی  و  ایرانی« 

از  رضایت  و  روانی  آرامش  »ایجاد  لحاظ  از  اما  بوده‌‌اند  موفق 
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غلامعلی شیخی و همکاران

زندگی« »ایجاد علاقه در مخاطب نسبت به دین و دین‌‌داری« 

کمتر  زندگی«،  سبک  در  تغییر  برای  تمایل  و  انگیزه  »ایجاد  و 

که این سه مورد اخیر در واقع جزء  توفیق داشته‌‌اند. از آن‌جا 

آنها در  باید علت موفق‌نبودن  تأثیرات دین در زندگی هستند 

در  بتواند  باید  دین  واقع  در  شوند.  بررسی  دینی  برنامه‌های 

نهایت آرامش و رضایت از زندگی را در پیروانش ایجاد کند وگرنه 

انگیزه پایبندی به قواعد و مناسک دینی ازبین می‌‌رود. 

تمام  با  دین  دشمنان  و  رقیب  رسانه‌های  که  شرایطی  در      

قوا درصدد سست‌کردن پایه‌های اعتقادی و پایبندی پیروان 

ادیان الهی به‌ویژه دین اسلام هستند، باید رسانه ملی در ارائه 

پیام‌های دینی بتواند آن‌قدر جذابیت ایجاد کند که تلاش‌های 

ابلاغ  گر  ا سازد.  کم‌اثر  یا  خنثی  زمینه،  این  در  را  دین‌‌ستیزان 

که افراد، اثر پایبندی به دین  گونه‌‌ای باشد  پیام‌های دینی به 

بیشتری  انگیزه  ببینند  هم  خود  دنیایی  و  مادی  زندگی  در  را 

نسبت به توجه به پیام‌های دینی که منطبق بر فطرت آنهاست 

پیدا می‌‌کنند. 

مذهبی  و  دینی  برنامه‌های  مخاطبان،  از  درصد   46 فقط   -

صداوسیما را موفق یا کاملاً موفق ارزیابی کرده‌‌اند، در مقابل 54 

درصد عملکرد رسانه ملي را در ارتقاي دينداري مردم ناموفق 

مذهبي  و  ديني  برنامه‌هاي  عملکرد  یعنی  کرده‌اند.  اعلام 

صداوسيما حتي از سوي مخاطبان چندان موفق نبوده است 

خواسته‌ها  به  است  بايسته  و  شايسته  که  آن‌طور  نتوانسته  و 

در  ضعيف،  عملکرد  اين  دهد.  پاسخ  مخاطبان،  نيازهاي  و 

عرصه  در  جذاب‌تری  و  فعال‌تر  رقیب  رسانه‌های  که  زمانه‌ای 

حضور دارند و مخاطبان هر لحظه با هجمه عظيمي از شبهات 

ديني و تبلیغات انحرافی روبه‌رو هستند اصلاً قابل‌قبول نيست 

بنابراین بازنگري در برنامه‌هاي ديني و مذهبي و توجه بیشتر 

نیاز  ، یک  تأثیرگذار برنامه‌های مناسب و  و مضاعف به ساخت 

ضروری در حوزه برنامه‌سازی دینی و مذهبی است. 

صداوسیما  برنامه‌های  از  مخاطبان  درصدی   10 حدود   -

هرچند  است.  مذهبی  و  دینی  اطلاعات  کسب  منبع  به‌عنوان 

همه ما از زمان تولد از طریق خانواده، مدرسه و دانشگاه و نهایتاً 

تلویزیون با آموزه‌های دینی و مذهبی آشنا می‌شویم. تغییرات 

جدیدی  موضوعات  پدیدارشدن  و  معاصر  جهان  روزافزون 

روزآمد شدن اطلاعات  به  نیاز  در عرصه‌های دینی و مذهبی، 

کرده  تبدیل  ضروری  و  مبرم  نیاز  یک  به  را  ما  مذهبی  و  دینی 

سهل‌الوصول   ، گیر فرا رسانه  یک  به‌عنوان  صداوسیما  است. 

این  در  را  موردنیاز  اطلاعات  به‌راحتی  بتواند  باید  ارزان  و 

حوزه‌ها در اختیار همه مخاطبان قرار دهد بنابراین شناسایی 

کاستی‌های موجود در این زمینه در همه ابعاد مفروض، یکی 

که باید موردتوجه برنامه‌سازان دینی  دیگر از موضوعاتی است 

گیرد.  و مذهبی سازمان قرار 

مذهبی  دینی،  برنامه‌های  درباره  که  دیدگاهی  مهم‌‌ترین   -

که  است  این  شده  مطرح  پاسخگویان  سوی  از  صداوسیما 

که  ]این برنامه‌ها[ »بیش‌ازحد، سیاست‌‌زده هستند.« از آن‌جا 

طبق اعتقادات دینی ما، دین از سیاست جدا نیست اما این 

در  می‌‌شود.  اجرا  یا  مطرح  نامناسب  به‌گونه‌‌ای  اغلب  اصل، 

بیشتر برنامه‌های مذهبی صداوسیما در این مورد چند اشکال 

این  است.  کرده  ایجاد  را  دیدگاهی  چنین  که  می‌‌شود  دیده 

از  برنامه‌ها  در  دینی  معارف  و  دین  بیان   : از عبارتند  اشکالات 

کارگزاران دولتی، تعصب زیاد در تحلیل و  زبان سیاستمداران و 

نقد دیدگاه‌های مخالف، فراهم‌نشدن امکان طرح دیدگاه‌های 

عمل  و  حرف  انطباق‌نداشتن  صداوسیما،  تریبون  از  مختلف 

دین‌‌داران به‌ویژه آن‌هایی که در جامعه مقام و منصب سیاسی 

دارند، سرزنش و تحقیر دیگران و تطهیر همه‌جانبه خود به‌ویژه 

در امور اجرایی در برنامه‌های تولیدشده. 

حوزه‌های  در  خود  از  پاسخگویان  ارزیابی  نمره  ميانگین    -

نمره  هرچند  است  بوده   20 از   17/3 دین‌‌داری  مختلف 

دقیق‌تر  بررسی  اما  است  بالایی  نسبتاً  نمره  به‌دست‌آمده 

اعتقادات،  حوزه  سه  در  که  موردپرسش  حوزه‌های  در  نمرات 
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

که  اخلاق و مناسک و اعمال دینی بوده است نشان می‌دهد 

پاسخگویان در مسائل اخلاقی به خود نمره بیشتری داده‌‌اند، 

در  حرام  و  حلال  »رعایت  »امانتداری«،  همچون  مواردی 

مورد  این  در  قول«  و  عهد  به  »وفای  و  »راستگویی«  زندگی«، 

بیشترین نمرات را کسب کرده‌‌اند، در حالی که »واجب دانستن 

کمترین نمره‌ها را از  حج«، »نماز خواندن« و »خمس و زکات« 

کرده‌‌اند. این یافته‌ها نشان می‌‌دهد اخلاق  کسب  پاسخگویان 

در جامعه نمود بیشتری دارد و شاید نیاز بیشتری به رعایت آن 

حس می‌‌شود ولی اعمال فردی عبادی مورد غفلت و کم‌توجهی 

گفته‌شده  از مجموعه موارد  که دین‌‌داری  آن‌جا  از  قرار دارند، 

تشکیل می‌‌شود، بی‌‌توجهی به یک حوزه، حوزه‌های دیگر را نیز 

به تمامی حوزه‌های دینی  باید توجه  این‌رو  از  تهدید می‌کند، 

موردتوجه مسئولان فرهنگی و دینی و مذهبی کشور قرار گیرید. 

  - یکی از قالب‌های مناسب و مؤثر ارائه مباحث دینی و مذهبی 

به مخاطبان، قالب فیلم و سریال است، چناچه خود مخاطبان 

بیان  سریال  و  فیلم  را  برنامه‌ها  نوع  این  قالب  بهترین  نیز 

کرده‌اند. از اين‌رو، به برنامه‌سازان این حوزه توصیه می‌شود تا 

پیام دینی و مذهبی را بیشتر در قالب فیلم و سریال ارائه دهند. 

و  دینی  محتوای  با  تلویزیونی  سریال‌های  و  فیلم‌ها  جذابیت 

را  آنان  بارز  نمونه‌های  و  نیست  پوشیده  هیچ‌کس  بر  مذهبی 

مشروط  کرد.  مشاهده  سیما  برنامه‌های  در  به‌وضوح  می‌توان 

باعث  سریال‌ها  و  فیلم‌ها  نوع  این  بیش‌ازحد  تکرار  با  آنان  بر 

دلزدگی بینندگان نشوند.

دینی  برنامه‌های  مخاطبان  بازخوردهای  و  نظرات  از  اطلاع   -

درک  از  برنامه‌ساز  انتظار  فاصله  به  بردن  پی  و  آنها  درباره 

برنامه‌های دینی،  برای ساخت  و نظر خود مخاطب  مخاطب 

را تولید می‌کند  ، پیامی  برنامه‌ساز بسیار راهگشاست. چه بسا 

از طریق  گاهی  آ این  را نگیرد و درنیابد.  آن  ولی مخاطب اصلاً 

با  و  مستمر  و  مکرر  اثرسنجی‌های  و  نیازسنجی  و  نظرسنجی‌ 

است  لازم  بنابراین  می‌شود.  ایجاد  دقیق  و  علمی  پایه‌های 

مذهبی  و  دینی  برنامه‌های  عملکرد  بررسی  خصوص  در  که 

انجام  سیما  و  صدا  سوی  از  سالیانه  متعدد  نظرسنجی‌های 

شود.  

- در ساخت برنامه‌های دینی، هرچه بیشتر بر روی عقل و تفکر 

مقوله  این  از  عبارتی  به  یا  شود  کید  تأ دینی  مباحث  حوزه  در 

پایدارتر  و  بیشتر  پیام‌ها  تأثیر  و  عمق  شود،  گرفته  مدد  بیشتر 

یا  سوگواری  ایام  در  عزاداری  مراسم  پخش  در  افراط  می‌گردد. 

ضمن  مذهبی،  اعیاد  در  سرگرم‌کننده  جُنگ‌های  تولید  حتی 

اینکه مخاطب را متفکر بار نمی‌آورد چه بسا تأثیر قابل‌توجهی 

هم روی دینداری او به جا نمی‌گذارد. 

-  در زمینه مسائل فقهی باید سیمای جمهوری اسلامی، ذهن 

دین  چگونه  که  بکشاند  سؤال  این  به  را  خود  مخاطب  جوان 

نسلی  هر  برای  و  عصر  هر  در  حضور  ادعای  می‌‌تواند  آیینی  و 

شیعه  فقه  در  اجتهاد  استثنایی  بسیار  نقش  باشد.  داشته  را 

گون  گونا برای پاسخ‌‌گویی به نیازهای عصر باید در برنامه‌های 

گون و در اشکال و فرم و ساختارهای  گونا و برای مخاطب‌های 

متفاوت، تشریح و بازگو شود. حتی پیروان اقلیت‌های مذهبی 

اطلاع  تشیع  مکتب  گی  ویژ این  از  که  شده  مشاهده  غالباً  نیز 

کامل یا حتی آشنایی اولیه‌‌ای نیز ندارند.

برای  یک‌بار  گر  ا که  انگاشت  چنین  نباید  مباحث  این  درباره 

پرداختیم،  اسلامی  عرفای  و  علما  افکار  سیر  تشریح  به  مثال 

را  سیما  مخاطب‌های  ندارد.  ضرورتی  دیگر  زمانی  در  آن  تکرار 

سوار  و  پیاده  و  حرکت  حال  در  قطار  مسافران  همچون  باید 

شدن در ایستگاه‌های مختلف به‌حساب آورد. علاوه بر آن باید 

کرد  در هر مقطع و در هر برنامه، مخاطب خود را دقیقاً معلوم 

و اعلام داشت. 

- استفاده از برنامه‌سازان باانگیزه، مطلع و علاقه‌مند و معتقد 

جامع،  تصویری  ارائه  دغدغه  که  کسانی  و  دینی  مباحث  به 

منطقی و شفاف و روشن از دین دارند، توفیق این برنامه‌ها را 

گر برنامه‌ساز فقط برای رفع  در جذب مخاطب، افزون می‌کند. ا
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غلامعلی شیخی و همکاران

مبادرت  برنامه‌هایی  چنین  ساخت  به  کراه  ا با  حتی  و  تکلیف 

ورزد بی‌شک تأثیر ناچیزی بر مخاطب می‌گذارد و با عدم‌اقبال 

بر دل نشیند و  برآید لاجرم  از دل  آنچه  زیرا  او مواجه می‌شود 

که باید حتماً در دل بنشیند.  پیام دین، پیامی است 

و  مذهبی  برنامه‌های  مخاطبان  بیشتر  اینکه  به  توجه  با   -

دینی، افراد سن بالا یا بازنشسته ‌هستند. می‌توان نتیجه گرفت 

موردپسند  بیشتر  برنامه‌ها  این  محتوای  و  ساخت  احتمالاً  که 

سایر  برای  آن  پخش  ساعت  هم  شاید  است.  مذکور  گروه‌های 

یافته  هرحال  به  نیست.  مناسب  فعالیتی،  و  سنی  گروه‌های 

گوشزد می‌کند  مذکور به سازندگان برنامه‌های دینی و مذهبی 

که برای تعمیم مخاطبان خود باید تغییراتی در ساخت، محتوا 

کنند. یا ساعت پخش و ... برنامه‌های خود ایجاد 

برنامه‌های  ساخت  شبهات،  به  پاسخگویی  و  طرح   -

ساختار  و  گی‌ها  ویژ مقایسه   ، تفکربرانگیز و  چالش  گفتگومحور 

دین مبین اسلام با سایر ادیان، نشان دادن اهمیت خود دین 

همه  و  همه  دینی،  قوانین  و  دستورات  فلسفه  بیان   ، فکر به 

موجب جذب و علاقه‌مندی بیشتر مخاطبان، به‌ویژه جوانان 

و نوجوانان به مقوله دین می‌شود. 
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تحلیل عملکرد برنامه‌های دینی صداوسیما در ارتقای دینداری مخاطبان

Analyzing the Performance of Radio Religious Programs in 

Promoting the Religiosity of the Audience 

Gholam Ali Sheikhi1, Mohammad Hasan Elahi Manesh2*, Maqsood Ranjbar2

Abstract
Introduction: The present research was conducted with the aim of obtaining the extent and manner of the influence of 

watching or listening to religious programs on radio and television in improving the religiosity of the audience. Religion, as 

a social institution, plays a fundamental role in the formation of norms and values ​​of religious society and guides its audience 

towards happiness and perfection. To achieve its goals, this social institution uses various tools, one of which is the mass 

communication media, and since in the Islamic Republic of Iran, radio and television - the national media - is the most important 

mass media, determining the role of this media It is necessary to achieve this important goal.

To conduct this research, a survey research method was used. The statistical population of the research was literate people 

aged 15 to 60 living in Sari city, and 317 of them were selected as sample people using multi-stage cluster random sampling 

method. The information was collected using a researcher-made questionnaire and face-to-face interviews with sample people. 

Chi-square statistical test was also used to analyze the findings.

The findings show that 51.1% of the viewers or listeners of radio and television programs were users of religious programs. 

11.5% were follow-up viewers and 46.2% were non-follow-up viewers. It means that almost half of the audience of religious 

programs are not very active in using these programs and do not follow them seriously. The most important finding of the 

research is that only 46% of the audience of religious and religious TV programs have evaluated the performance of these 

programs as successful and completely successful in promoting the religiosity of the people. Only 49.4% completely agreed 

or agreed with the current quality of this program. The politicization of religious programs was the most important criticism 

expressed by the audience towards these programs. Only 10% of the respondents used radio and television programs as a source 

of religious information.

Keywords: Media, Religion, Religiosity, Religious Media, National Media, Radio and Television, Shahrsari, Radio and 

Television Programs, Religious and Religious Programs
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