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 Purpose: the most valuable capital of an organization is its human 

power, and since the current crisis epidemic caused by the 

coronavirus (Covid-19), educational systems around the world have 
been forced to provide education to students, all training should be 

done in cyberspace, which can affect the job satisfaction of 

employees. Therefore, the present study was conducted with the 
overall aim of comparing the job satisfaction of young teachers 

familiar and unfamiliar with the principles of electronic content 

production in education during the Covid-19 disease.  
Materials and Methods: The research method was applied, 

descriptive, post-event, or causal-comparative. The statistical 

population consisted of all young teachers familiar and unfamiliar 

with the principles of electronic content production in education in 
Sari city in the academic year 2019-2020, which was 100 people 

(familiar: 50 people and unfamiliar: 50 people) by sampling method. 

The instrument for measuring the variables was Grixon's standard 
job satisfaction questionnaire (1987), whose content validity was 

confirmed by experts. To confirm the reliability, the calculation of 

Cronbach's alpha coefficient for the job satisfaction questionnaire 
was 0.81. This research used a t-test for independent groups to 

analyze the data. 

Findings: The results showed that the average job satisfaction 

scores in the group of familiar teachers (3.99) were higher than the 
group of unfamiliar teachers (3.35) and the results of the 

independent t-test showed that there was a significant difference 

between the two groups familiar and unfamiliar with the principles 
of electronic content production. In other words, the level of job 

satisfaction of teachers familiar with the principles of electronic 

content production in education in the Corona era is higher than that 

of teachers unfamiliar with the principles of electronic content 
production in education in the Corona era.  

Conclusion: In general, the results of the study show that using the 

professional standards of teachers and applying the experiences of 
developed countries, and encouraging employees to update their 

specialized knowledge and professional skills can affect their job 

satisfaction. 
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 768... نحوه با ناآشنا و آشنا جوان معلمان شغلی رضایت تطبیق  

 1401زمستان ، 4، شماره 6دوره  پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت-فصلنامه علمی

 با ناآشنا و آشنا جوان معلمان شغلی رضایت تطبیق

 دوران در آموزش در مجازی محتوای تولید نحوه

 19-کووید بیماری

 1راد رضایی مجتبی

 آزاد دانشگاه ساری، واحد آموزشی، تکنولوژی گروه ،استادیار
 .ایران ساری، اسلامی،

 

 2همتی فاطمه

 اهدانشگ ساری، واحد تربیتی، روانشناسی، گروه دکتری دانشجوی
 .ایران ساری، اسلامی، آزاد

 

 3گلبهار الهام

 بیرجند، بیرجند، دانشگاه آمار، و ریاضی گروه، دکتری دانشجوی
 .ایران

 

 *4پایان سهیلا

 اسلامی، آزاد دانشگاه کازرون، واحد عمومی،  گروه، استادیار
 .(مسئول نویسنده) ایران کازرون،

 
 چکیده

 و است آن انسانی نیروی سازمان، یک سرمایه ترین ارزش با: هدف
 وناکر ویروس از ناشی بیماری گیری همه کنونی بحران که جا آن از
 کرده مجبور را جهان سرتاسر در آموزشی های نظام ،(1۹-کووید)

 در ها آموزش کلیه آموزان، دانش به آموزش ارائه برای تا است
 غلیش رضایت بر تواندمی عامل این که شود انجام مجازی فضای بستر

 یترضا مقایسه کلی هدف با حاضر پژوهش لذا. باشد مؤثر کارکنان
 یکیالکترون محتوای تولید اصول با ناآشنا و آشنا جوان معلمان شغلی

  .شد انجام 1۹-کووید بیماری دوران در آموزش در
 پس نوع از توصیفی کاربردی، تحقیق، روش: ها روش و مواد

 کلیه از بود عبارت آماری جامعه. بود ای مقایسه-علی یا رویدادی
 رد الکترونیکی محتوای تولید اصول با ناآشنا و آشنا جوان معلمان
 روش به که 13۹۹ – 1400 تحصیلی سال در ساری شهرستان آموزش

 50: ناآشنا و نفر 50: آشنا) نفر 100 تعداد دسترس، در گیری نمونه
 رها،متغی گیری اندازه ابزار. شدند انتخاب آماری نمونه عنوان به( نفر

 که بود ،(1۹87) گریکسون شغلی رضایت استاندارد  پرسشنامه
 ایی،پای تایید جهت. شد تایید متخصصان نظر با  آن محتوایی روایی

 81/0 شغلی رضایت پرسشنامه برای کرونباخ آلفای ضریب محاسبه
 برای  tآزمون از ها داده تحلیل و تجزیه برای پژوهش این در. بود

 .شد استفاده مستقل هایگروه
 گروه در شغلی رضایت نمرات میانگین داد نشان نتایج: هایافته

 نتایج و بود( 35/3) ناآشنا معلمان گروه از بیشتر( ۹۹/3) آشنا معلمان
 و آشنا گروه دو بین معناداری تفاوت که داد نشان مستقل  tآزمون
 بارتیع به دارد وجود الکترونیکی محتوای تولید اصول با با ناآشنا

 یکیالکترون محتوای تولید اصول با آشنا معلمان شغلی رضایت میزان
 اب ناآشنا معلمان شغلی رضایت از بیشتر کرونا دوران در آموزش در

 .است کرونا دوران در آموزش در الکترونیکی محتوای تولید اصول
 یریگبهره که دهدمی نشان مطالعه نتایج کلی طور به :گیرینتیجه

 کشورهای تجارب کاربست و معلمان ایحرفه استاندارهای از
 و تخصصی دانش بروزآوری در کارکنان تشویق و یافته توسعه
 مؤثر آنان شغلی رضایت بر تواندمی معلمان، ایحرفه هایمهارت

 .شود واقع
 

 مجازی، محتوای تولید جوان، معلمان شغلی، رضایت: کلیدی واژگان
 1۹-کووید بیماری

 
 14/10/1401: افتیدر خیتار
 15/12/1401:  رشیپذ خیتار
 sohilapayan@gmail.comنویسنده مسئول: * 

 
 مقدمه

-(، به1۹-ویروس کرونا )کوویدگیری جهانی بیماری ناشی از همه

پدیدار شد،  201۹عنوان یک سندرم شدید حاد تنفسی که از دسامبر 
یا ها نفر در سراسر دنبه عنوان تهدیدی برای سلامتی و زندگی میلیون

های جهانی تاثیرات متنوعی همیشه بحران، (1) است تلقی گردیده
ات تاثیر ،روی ابعاد مختلف زندگی فردی و اجتماعی بشر گذاشته

های اجتماعی را عوض نموده منفی و مثبتی که هر کدام روند پدیده
  30 و شیوع بیماری سارس در بیش از 2002است. اگر به سال 

می بینیم که شیوع این بیماری موجب  ،کشور مختلف برگردیم
گسترش استفاده از فناوری های الکترونیک شد. حال بعد از حدود 

ر حال دست و پنجه نرم کردن با ویروس سال بار دیگر جهان د 20
بسیاری از کشورها سطوح  در چنین شرایطی،  .(2) است 1۹کووید 

ای هبسیاری از فعالیت اند،کردهمختلف مهار و قرنطینه را انتخاب 
ضوع مو اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، آموزشی و فرهنگی تعطیل شدند.

های آموزشی عالیتف یابد که در نظر داشته باشیم،جایی اهمیت می
آموز و دانشجو در سراسر کشور، نقش مهمی در ایجاد ها دانشمیلیون

تحرک در اجتماع و پویایی جامعه داشت که اکنون این چرخه از 
توانست این اتفاق ناخوشایند می . اگرچه(3) گردش بازمانده است

های آموزشی داشته باشد، اما، رعایت تأثیرات منفی بر فعالیت
های آموزشی آنلاین را تحریک گذاری اجتماعی، رشد فعالیتفاصله

بعبارتی دیگر،  (.4گونه خللی در آموزش ایجاد نشود )کرد تا هیچ
های آموزش شیوع ویروس مذکور منجر به رشد چشمگیر برنامه

های کنفرانس ویدیوئی ت و برنامهلاین، تدریس مجازی، ابزارآلاآن
أثیر بسزایی بر بازار جهانی آموزش، افزارهای آموزشی شده و ت و نرم

که در پاسخ به  جایی وری داشته است تااچنین فناینترنت و هم
های دیجیتال خدمات عامل ها بسیاری از سیستمتقاضای روزافزون آن

ین خود را به صورت رایگان در اختیار همگان قرار لادسترسی آن
 (.5) دهندمی

مختلف در امر آموزش  دیر زمانی است که از تلفیق چندرسانه
رد و گیشود، در این صورت، انتقال پیام بهتر صورت میاستفاده می
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 و همکاران  راد رضایی  769
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افتد، این در حالی است که در یادگیری در شرایط بهتری اتفاق می
های معمول کلاسی، تنها حس شنیداری انسان به کار گرفته روش

های الکترونیکی جزء که فناوری با توجه به این (.6شود )می
های یادگیری است و معلمان یکی از عوامل اصلی ینفک روشلا

 ،شکباشند، بیدهنده آموزش الکترونیکی در جامعه میانتقال
و افزایش  مند کردن آنان به آموزش الکترونیکیقهلاترغیب و ع

پرورش است. واز اهداف اصلی آموزش شان،میزان خشنودی شغلی
های حضوری سلاشت، کچون زمان اهمیت کمتری دا ،این از پیش

امروزه در  ،ما(، ا7) رفتشمار میقبول در امر آموزش به گزینه قابل
یوه ، شمحتواهای الکترونیکیبسیاری از جوامع با افزایش نیاز به 

ر عات به رشد دلاسنتی دیگر پاسخگو نیست و توسعه فناوری اط
های مهم آموزش کمک عنوان یکی از شیوه زمینه آموزش برخط به

 آموزش، بخشتوسعه عناصر از یکی عنوانبه معلم .(8) ده استکر
 در تواندمی او رضایت و تربیت داردوتعلیم نظام در خاصی اهمیت

-هباشد. ب داشته سزاییبه تأثیر پرورشوآموزش نظام اهداف تحقق
 توسعه در مهم بسیار هایعامل از معلمان، شغلی رضایت عبارتی،

 را کارمندان شغلی، احساس (. رضایت۹)است  اجتماعی رفاه و

مثبت  نگرش و ها خرسندیآن، آن موجب به که کندمی منعکس
-(. از همین رو، به10دهند )می نشان سازمان و کار سمت به

 در را معلمان رضایت تواندمی الکترونیکی محتوای کارگیری

  داشته باشد، همراه از شغل به رضایت جمله از مختلفی هایزمینه

 کوششی هر است، این بر اعتقاد شغل، از رضایت زمینه در زیرا که

 اساسی، نیازهای کشف مستلزم ها،انسان کردن بهتر اداره جهت در

 است. برای مختلف کاری واکنش و افراد رفتار هایه انگیز درک

 یکی که کند استفاده هاییمحرک از نیاز دارد سازمان منظور، این

 شغلی رضایت اثربخشی، و کارایی افزایش جهت  هاآن بهترین  از

 (.11) است
 دکنمی کمک معلمان به الکترونیکی آموزش و آموزشی هایرسانه

-یم الکترونیکی آموزش. شود تسهیل یادگیری آموزش و فرآیند که
 مطالب و وظایف را درگیر آموزاندانش و تحریک را معلمان تواند

ات اطلاع بیان کننده به تا کند حمایت را معلمان کند. تریپیچیده
 انمعلم برای را امنی هایموقعیت آن ها؛ پخش کننده نه شوند، تبدیل
 هبرنام در را عقایدشان و درآیند به صورت یادگیرنده تا آورد فراهم
دانش  اشتراک بگذارند؛ به دیگران با تدریس هایروش و درسی

 اهمیت چنین،هم کند؛ ترغیب علم جستجوی و تفکر به را آموزان
در شرایط  .(12دهد ) افزایش مدارس در را های فرهنگیارزش و

گیری بیماری ناشی از ویروس کرونا بحران کنونی همهکنونی و 
 الکترونیکی، آموزش و آموزشی هایرسانهدر زمینه  (،1۹-)کووید
 اشند،ب داشته به روز اطلاعات و آموزش ببینند باید پیوسته معلمان

نقش غیر قابل انکار در تعلیم و  و اجتماعی هایمسئولیت علت به
 کیالکترونی محتوای تولید اصول باتربیت دانش آموزان، نیاز است 

 کلاس در شرکت آموزش، بیش از پیش آشنا شوند، زیرا دیگر در
با نیست.  مقدور آن ها و دانش آموزان برای حضوری کاملا های

 و انسانی نیرویکه عنایت به موارد مطرح شده و با توجه به این
 پوشیده بر هیچکس امروزه که است واقعیتی سازمان، در آن اهمیت
 نآ انسانی سازمان، نیروی یک سرمایه ترینبا ارزش درواقع،. نیست

گیری بیماری ناشی از ویروس بحران کنونی همهجا که است و از آن
های آموزشی در سرتاسر جهان را مجبور (، نظام1۹-کرونا )کووید

ها در آموزان، کلیه آموزشکرده است تا برای ارائه آموزش به دانش
 گیریجهت در تغییر؛ از سویی، بستر فضای مجازی انجام شود

 ،(13)شود  واقع رضایت شغلی آنان موثر بر تواندمی معلمان یادگیری
این پژوهش بر آن است تا به این سوال اصلی پاسخ دهد که آیا 

 محتوای تولید اصول با ناآشنا و آشنا جوانمعلمان  شغلی رضایت
 ؟متفاوت است کرونا دوران در آموزش در الکترونیکی

 
 مواد و روش ها

-حاضر، کاربردی، توصیفی از نوع پس رویدادی یا علی پژوهش
جامعه آماری پژوهش حاضر عبارت است از  .باشدمیای مقایسه

الکترونیکی در آشنا با اصول تولید محتوای  جوان کلیه معلمان
و آن دسته  13۹۹ – 1400در سال تحصیلی  ساریشهرستان  آموزش

ناآشنا با اصول تولید محتوای الکترونیکی در جوان از معلمان 
آشنا با اصول تولید محتوای  جوان که با گروه معلمان آموزش

از نظر جنسیت، سن، سطح تحصیلات و  الکترونیکی در آموزش
در این پژوهش، جهت انتخاب  ه است.سابقه کاری، همتاسازی شد

-گیری با نظر استاد راهنما، بررسی پیشینهحجم نمونه و روش نمونه

ا پس رویدادی ی تحقیقهای پژوهشی، تجربیات قبلی در زمینه روش 
آشنا با اصول تولید محتوای نفر از معلمان  50، تعداد ایمقایسه-علی

ناآشنا با اصول از معلمان نفر  50و تعداد  الکترونیکی در آموزش
به شیوه نمونه گیری غیر  تولید محتوای الکترونیکی در آموزش

یری گاستفاده از روش نمونه . دلیلندانتخاب شدتصادفی در دسترس 
در دسترس برای انتخاب اعضای نمونه، وجود میل، رغبت تصادفی غیر

ادقانه صارائه پاسخ  و انگیزه در پاسخگویان برای شرکت داوطلبانه و
و قابل اعتماد است  یابی به نتایج درستبه سوالات، در جهت دست

گیری احتمالی های نمونهکه در غیر این صورت و با استفاده از روش
رد ف ای( ممکن استای و خوشه)تصادفی ساده، سیستماتیک، طبقه

از پاسخگویی منتخب واجد شرایط حضور در نمونه آماری نباشد، 
. اع ورزیده و یا نظرات واقعی خود را ابراز ننمایدبه سوالات امتن

 شغلی رضایت جهت گردآوری داده های مورد نیاز پرسشنامه
و از  اعضاء نمونه آماری قرار گرفت، در اختیار (1۹87گریکسون )

به سوالات پاسخ  و رضایت آنان تقاضا شد تا  در صورت علاقمندی
 و اسمیتابزار سنجش رضایت شغلی اقتباسی از پرسشنامه دهند. 

سوال  70در قالب  مقیاس اندازه گیریاین . بود (1۹6۹) همکاران
های (، سرپرست )گویه1-22های شش مولفه ماهیت کار )گویه

(، ارتقاء )یا فرصت های رشد(  37-47های (، همکار )گویه36-23
-63های ها( )گویهداخت(، حقوق و مزایا )یا پر48-54های )گویه

. به دلیل سنجدمی( را 64-70های ( و شرایط محل کار )گویه55
( به 1۹87طولانی بودن پرسشنامه، پژوهشی توسط گریکسون )
پرسش  30منظور کاهش سوالات انجام گرفت و تعداد سوالات به 

شش مولفه ماهیت  نسخه کوتاه شده هر یک از یعنی ،کاهش یافت
-(، همکار )گویه7-12های (، سرپرست )گویه1-6های کار )گویه

های (، حقوق و مزایا )گویه1۹-24های (، ارتقاء )گویه 13-18های 
را اندازه گیری  (،64-70های (  و شرایط محل کار )گویه30-25
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 770... نحوه با ناآشنا و آشنا جوان معلمان شغلی رضایت تطبیق  

 1401زمستان ، 4، شماره 6دوره  پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت-فصلنامه علمی

اس بر اس )فرم کوتاه( رضایت شغلی گذاری پرسشنامهنمره کند.می
-ه، ببودسنج لیکرت ای و طیف نگرشگیری فاصلهمقیاس اندازه

دارد.  5تا  1که در پاسخ به هر سوال، هر گزینه امتیازی از طوری
 2امتیاز؛ مخالفم،  1آزمودنی برای انتخاب گزینه کاملا مخالفم، 

امتیاز  5امتیاز و کاملا موافقم،  4موافقم،  امتیاز؛ 3 بی نظرم، ؛امتیاز
، 18، ۹، 4، 3های دهی به گزینهنماید. در حالی که نمرهکسب می

ها، به صورت معکوس است. یعنی در پاسخ به این سوال 30و  21
 4امتیاز؛ مخالفم،  5آزمودنی برای انتخاب گزینه کاملا مخالفم، 

امتیاز  1امتیاز و کاملا موافقم،  2موافقم،  امتیاز؛ 3 بی نظرم، ؛امتیاز
روایی از  تایید( برای 13۹4) پژماننامداری و  امانینماید. کسب می

تایید روایی صوری و محتوایی با نظر متخصصان و صاحبنظران روش 
. جهت تعیین مقدار پایایی از روش همسانی درونی و از بهره جست

طریق محاسبه ضریب آلفای کرونباخ، میزان پایایی برای کل 
، محاسبه شد که 87/0-۹2/0های آن در بازه و مولفه پرسشنامه

در  (.13۹4،  نامداری پژمانو  امانی) ه استبیانگر پایایی پرسشنام
به  رضایت شغلیاین پژوهش، مقدار پایایی هر یک از پرسشنامه 

که  روش همسانی درونی و ضریب آلفای کرونباخ، محاسبه شد
. بر این اساس، از آن جا که مقادیر بود 81/0برابر  مقدار آن

دهنده،  باشد، نتایج نشانبزرگ تر می 70/0محاسباتی از مقدار 
 برخورداری پرسشنامه از پایایی مطلوب و مناسب است.

برای گروه   tها از آزموندر این پژوهش برای تجزیه و تحلیل داده
-کولموگروف چنین، آزمون معتبراستفاده شد. هم های مستقل

 اسمیرنوف جهت تشخیص نرمال بودن متغیرهای پژوهش اجرا شد.
اریانس متغیرها در دو گروه نیز جهت بررسی همسانی و آزمون لون

آوری شده، های خام جمعمجموع داده مورد مطالعه به اجرا در آمد.
 مورد تحلیل قرار گرفت. 23ورژن  spssنرم افزار آمار از طریق 

 
 هایافته

در هر دو  افراد مورد مطالعهدرصد  60 نتایج توصیفی نشان داد که
درصد دیگر  40و درصد(  30درصد و نا آشنا:  30)آشنا: گروه زن 
 همچنین .باشندمی درصد( 20درصد و نا آشنا:  20)آشنا:  آن ها مرد

)آشنا:  سال و کمتر 30در هر دو گروه  افراد مورد مطالعهدرصد  33
سال )آشنا:  40الی  31درصد  2۹درصد(،  16درصد و نا آشنا:  17
سال )آشنا:  50الی  41درصد  33د(، درص 14درصد و نا آشنا:  15
سال و بالاتر  51درصد دیگر  5و درصد(  17درصد و نا آشنا:  16

 63نتایج نشان داد که  .سن داشتند درصد( 3درصد و نا آشنا:  2)آشنا: 
درصد  32)آشنا:  لیسانسدر هر دو گروه  افراد مورد مطالعهدرصد 

 18ق لیسانس )آشنا: نیز فودرصد دیگر  37و درصد(  31و نا آشنا: 
گروه های  داشتند و بررسی سابقه کاری درصد( 1۹درصد و نا آشنا: 

افراد مورد درصد  35 نشان داد کهمورد مطالعه در این پژوهش 
درصد و نا آشنا:  1۹)آشنا:  سال و کمتر 10در هر دو گروه  مطالعه

درصد و نا آشنا:  20سال )آشنا:  20الی  11درصد  41درصد(،  16
درصد و نا  11سال و بالاتر )آشنا:  21درصد دیگر  24و درصد(  21

میانگین نتایج نشان داد که  .سابقه خدمت دارند درصد( 13آشنا: 
( در هر دو گروه 35/3و نا آشنا:  ۹۹/3)آشنا: شغلی  رضایت متغیر

ایج بررسی نت باشد.بیشتر از متوسط )میانگین نظری یا نقطه برش( می
درصد  ۹5دهد که در سطح اطمینان ، نشان می1ها در جدول داده

(05/0=αمتغیر مورد بررسی در این پژوهش ،) رضایت شغلی یعنی 
توزیع نمرات و همچنین  از یک توزیع نرمال پیروی می کنند

ای ها، یکنواخت بوده و تغییرات قابل ملاحظهها در گروهآزمودنی
 ندارد.

 جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهشو لوین اسمیرنوف -جدول آزمون کولموگروف -1جدول 
 سطح معناداری Fمحاسباتی سطح معناداری اسمیرنف -کولموگروفمقدار  تعداد هاگروه متغیرها

 

 رضایت شغلی
  200/0 108/0 50 آشنا

۹2/0 

 
 164/0 112/0 50 ناآشنا 33۹/0

 اصول با ناآشنا و آشنا معلمان رضایت شغلی میزانجهت مقایسه 
 دوران همه گیری در آموزش در فرآیند الکترونیکی محتوای تولید
ا هاستفاده شد. نتایج بررسی نمونه مستقل tاز آزمون پارامتری  کرونا

 باشدمی 05/0سطح معناداری کمتر از  دهد کهمی ، نشان2 در جدول
و  آشنا معلمان رضایت شغلییعنی، از لحاظ آماری بین میانگین 

 موزشآ در فرآیند الکترونیکی محتوای تولید اصول با ناآشنا معلمان
معناداری وجود دارد.  )تفاوت( اختلاف کرونا دوران همه گیری در

 میزانتوان ادعا کرد می درصد ۹5اطمینان در واقع، با اطمینان 

 محتوای تولید اصول با ناآشنا و آشنا معلمان رضایت شغلی
. از آن جا که است کرونا متفاوت دوران در آموزش در الکترونیکی

( بیشتر ۹۹/3) آشنا معلماندر گروه  رضایت شغلیمیانگین نمرات 
 شغلیرضایت  بنابراین، میزان( است، 35/3) ناآشنا معلمانگروه از 

 وراند در آموزش در الکترونیکی محتوای تولید اصول با آشنا معلمان
 حتوایم تولید اصول ناآشنا با معلمان کرونا بیشتر از رضایت شغلی

 .کرونا است دوران در آموزش در الکترونیکی

 
 مستقل tوش آماری در گروه ها با استفاده از ر رضایت شغلیمقایسه  -2جدول 

 سطح معنی داری درجه آزادی tآماره  انحراف استاندارد میانگین گروه
 70/0 ۹۹/3 آشنا

18/4 ۹8 000/0 
 82/0 35/3 ناآشنا
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 772... نحوه با ناآشنا و آشنا جوان معلمان شغلی رضایت تطبیق  

 1401زمستان ، 4، شماره 6دوره  پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت-فصلنامه علمی

 گیرینتیجه
 ولاص با آشنا معلمان رضایت شغلی میزاننشان داده است که  هایافته
کرونا بیشتر از  دوران در آموزش در الکترونیکی محتوای تولید

 در الکترونیکی محتوای تولید اصول ناآشنا با معلمان رضایت شغلی
با این که پژوهشی یافت نشد که به  .کرونا است دوران در آموزش

طور مستقیم به مقوله مورد بررسی و یافته آن اشاره نماید، با این 
 (2021)همکاران  و 1توروپووا یهااین یافته با نتایج پژوهش حال،

و  توروپوواباشد. همسو می( ۹) (2021) همکاران و 2ییلدوز ( و6)
 اهمیت: معلم شغلی رضایت( پژوهشی با عنوان 2021) 3همکاران

ها نشان داد ، انجام دادند. یافتهمعلم هایویژگی و مدرسه کار شرایط
 مانمعل شغلی رضایت و مدرسه کار شرایط بین معنی داری رابطه که

 و معلمان همکاری معلم، کار حجم تر،دقیق طور به. وجود دارد
 فاکتورهایی مدرسه، در آموزاندانش انضباط و نظم از معلم درک
 نظر از. دارند معلم شغلی رضایت با را ارتباط بیشترین که هستند
 معرض در بیشتر که معلمانی هستند زن، معلمان معلمان، هایویژگی
 بالاتری شغلی رضایت میزان از و دارند قرار ایحرفه توسعه

( پژوهشی با 2021)و همکاران  4ییلدوز. (6باشند )برخوردار می
، در کلاس معلمان شغلی رضایت و انگیزه بین رابطه بررسی عنوان

 از بیشتر معلمان درونی انگیزهها نشان داد که انجام دادند. یافته
 ونیبیر رضایت از بیشتر هاآن ذاتی رضایت و هاآن بیرونی انگیزه

( پژوهشی تحت عنوان 2020) همکاران و 5آناستازیو .(۹بود ) هاآن
مقایسه میزان رضایت شغلی معلمان مدارس عادی و استثنایی در 

ها نشان داد میانگین رضایت شغلی در یافتهو  انجام دادند ،یونان
 6شالویک. (1) معلمان مدارس عادی بیشتر از مدارس استثنایی است

 معلمان شغلی رضایت مقایسه( پژوهشی با عنوان 2017) و همکاران
 ها نشان داد کهیافته ، انجام دادند.مدارس استثنایی و عمومی آموزش

مدارس استثنایی در  و عمومی آموزش میزان رضایت شغلی معلمان
 شغلی داری بین رضایتچنین، تفاوت معنیحد متوسط است. هم

 7(. واسوا7مدارس استثنایی وجود دارد ) و عمومی آموزشمعلمان 
 ارساخت با ارتباط تدریس؛ برای انگیزه ( پژوهشی با عنوان2021)

ها یافته ، انجام دادند.عاطف خستگی و شغلی رضایت مدرسه، هدف
شغلی معلمان با  رضایت مدرسه و هدف بین ساختار نشان داد که

(. در عین حال 8وجود دارد ) دار منفیعاطفی رابطه معنی خستگی
 دهد آشنایی هر چه بیشتر معلمانهای مطالعه حاضر نشان مییافته

یزان مافزایش  آموزش، سبب در الکترونیکی محتوای تولید اصول با
کارهایی که در یکی از راهشود. در واقع، می در آنان رضایت شغلی

علاوه  معلمان، کرونا جهت ارتقاء و بهبود رضایت شغلی دوران در
بر تقویت سایر متغیرهای و عوامل ناشناخته که در این پژوهش 

د آشنایی هر چه توانوجود نداشت، می هاآن به همه فرصت پردازش
. (5اشد )آموزش، ب در الکترونیکی محتوای تولید اصول با بیشتر آنان

 غلی،ش رضایت توان اذعان داشت کهدر تبیین نتیجه به دست آمده می
 هایویژگی ارزیابی از پس که هر فرد شاغل است مثبتی اساحس

_________________________________ 
1. Toropova 
2. Yıldız 
3. Toropova 
4. Yıldız 

 مهم عاملی شغلی لذا، رضایت (.2کند )می تجربه خود، شغل مختلف
 دونب. است شرکتی و سازمان هر کارکنان موثر نقش و مشارکت در

 کمتری رضایت احساس خود شغل به نسبت افراد که زمانی شک،
 فیتکی از و گذاشته منفی تاثیر نیز هاآن کاری عملکرد دارند، بر

 از رضایت که یانکس شود.می کاسته نیز شانشغل و حتی زندگی
 دنرا دوست دار انش شغل ،یعنی هستند،شغلی سطح بالایی برخوردار 

(. 7باشند )میاز احساس خوب و مطلوبی نسبت به آن برخوردار و 
با این حال، عوامل متعددی وجود دارند از جمله عوامل محیطی و 

ایمنى و بهداشت کار، ساعات کار و نوبت کارى، شرایط اقلیمی، 
تغییرات تکنولوژیکی و فناوری ها، شغلى و پیشرفت کار،  امنیت

گیرى، محتواى کار و تحقق مشارکت کارکنان در تصمیم
در سازمان کار، پاداش کافى و هاى کارى کارکنان، تغییرات ظرفیت

و غیره، که انگیزه  عادلانه، مسؤولیت اجتماعى، خانواده و فراغت
 ونیکیالکتر محتوای تولید اصول با لازم برای آشناشدن هر چه بیشتر

آموزش به عنوان راهی برای کارآمدی شغلی و احساس تجربه  در
ین خوشایند و رضایت بخش از برگزاری کلاس های مجازی و آنلا

سازند که در غیر این صورت، باعث نارضایتی و در را فراهم می
نتیجه رضایت کمتر از شغل و فرآیندهای شغلی و ملزومات شغلی 

های بیشتر، در با این حال، انجام پژوهش (.6را در برخواهد داشت )
هد تری منتهی خواتر به نتایج ارزشمنددامنه و فواصل زمانی گسترده

 شد.
باشد و این هایی مواجه میکه هر پژوهشی با محدودیت جاییاز آن

های موجود پژوهش نیز از این امر مستثنی نبوده است، محدودیت
 پژوهش اجرای بودن محدود باشد:در این پژوهش به شرح زیر می

دامنه زمانی از لحاظ  بودن محدود؛ های بسته پاسخپرسشنامهبه 
 تحصیلی ها به سالتحلیل آنوها و تجزیهگردآوری اطلاعات و داده

لذا، این پژوهش مقطعی بوده و در تعمیم نتایج آن به  ،1400-13۹۹
 بودن محدود؛ ها، نهایت دقت و احتیاط به عمل آیدسالدیگر 

با اصول تولید محتوای  آشناو نا آشنامعلمان  به آماری جامعه
در  پرورش شهرستان جویباروآموزش ، درالکترونیکی در آموزش

، نهایت آماری استان مازندران، لذا در تعمیم نتایج به سایر جوامع
متغیرهای  محدود بودن عنوان پژوهش به؛ عمل آیددقت و احتیاط به

اتخاذ روش  ،شغلی رضایت و خودکارآمدی شغلی، انگیزش وابسته
و روش نمونه گیری در  ،ایمقایسه-پس رویدادی یا علیتحقیق 

 در تعمیم نتایج، احتیاط و دقت لازم به عمل آید. دسترس، بنابراین،
بود که  های خارج از کنترل پژوهشگرمحدودیتهمچنین برخی از 

و  1۹گیری کووید شیوع و همه های مرتبط بامحدودیتتوان به می
محدودیت مشکلات و مسائل دسترسی به افراد نمونه آماری و نیز 

در موقعیت پژوهش نظیر در توانایی و کنترل همه متغیرهای مؤثر 
دبیران و همچنین هوش، استعداد، خلاقیت سبک زندگی و غیره در 

گیری همههای مختلف )به علت همکارانهمکاری ضعیف برخی از 

5. Anastasiou 
6. Skaalvik 
7. Waswa 
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 و همکاران  راد رضایی  773

Journal of Islamic Life Style  Volume 6, Issue 4, Winter 2023 

ضعف فرهنگ پژوهش و پژوهشگری، کم حوصلگی و ، 1۹کووید 
 اشاره کرد. غیره(

 یاجرا هک شودیم شنهادیمطالعه پ جیبا توجه به نتا یبه طور کل
تحول در نظام آموزش و پرورش  جادیا یکل یهااستیس 7-3 یبندها

 نیتریدیمعلمان به عنوان کل یمنزلت اجتماع یبر اعتلا یکشور، مبن
 یابر زهیانگ شیکشور و افزا یدر نظام آموزش رگذاریمؤلفه تأث

 ،ینظام ادار یکل یهااستیس« 6»بند  به زیتر و نخدمات مطلوب
عدالت در نظام  تیبر رعا یمبن ،یمقام معظم رهبر یازسو یابلاغ

 اهگیجا ،یبر عملکرد، توانمند دیها و جبران خدمات با تأکپرداخت
با توجه به  شتیحداقل مع نیشغل و شاغل و تأم یهایژگیو و
 یگیربهره ی مور توجه قرار گیرد و نیز و اجتماع یاقتصاد طیشرا
 استاندارهای تصویب و تدوین بر تأکید و قانونی راه کارهای از

 شویقت و یافته توسعه کشورهای تجارب کاربست و معلمان ایحرفه
 ایحرفه هایمهارت و تخصصی دانش روزآوری به در کارکنان
 سنجش نظام طرح اجرای و شغلی امنیت ایجاد معلمان،

 فراهم بندی و رتبه آن تبع به و معلمان ایحرفه هایصلاحیت
حقوق انجام گردد تا در شرایط  پرداخت نظام اصلاح زمینه ساختن

بحرانی ویرورسی میزان رضایت شغلی کارکنان و معلمان تحت 
 تأثیر قرار نگیرد.
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